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NORRA HAMNEN

VASTHAMNEN

Helsingborgs Hamn i korthet

Helsingborgs Hamn &r en av Sveriges storsta farjehamnar, en containerspecialist och en av norra
Europas ledande hamnar. Som containerspecialist hanterar bolaget arligen cirka 275 000 TEU*

via sjo och cirka 75 000 TEU via land. Hamnen erbjuder rederier, transportorer och speditorer en
attraktiv infrastruktur med effektiva tag-, vag- och sjoforbindelser sju dagar i veckan, aret om. VIKTIGA
Farjor mellan Helsingborg och Helsingor transporterar varje ar drygt 7 miljoner passagerare och
nara 2 miljoner fordon 6ver ett av varldens mest trafikerade sund. HANDELSER

Nio av tio varor kommer via sjovagen till Sverige. Gods transporteras till och frdn hamnen genom 2 0 I 9
rederier som med linjer via de stora hubbarna i Europa nar hela virlden. I takt med att fartygen
vaxer ilangd, bredd och djupgdende anpassas hamnens verksamhet. Markomradet motsvarar 115
fotbollsplaner och den sammanlagda kajlangden ligger pa 3 430 meter.

Med hjilp av fyra kranar, 85 maskiner och ett 70-tal terminalvagnar lastade eller lossade hamnens

220 medarbetare drygt 8 miljoner ton gods under 2019. s g s S GsisElde |
december 2018 en Klimat- och
Helsingborgs Hamn AB driver enbart verksamhet i Helsingborg och dgs av Helsingborgs stad. energiplan fér Helsingborg, med
Utifran dgardirektivet ska bolaget vara Nordens modernaste hamn. Bolaget ska vara en effektiv bland annat krav pa att sta-
och lénsam hamn med néjda kunder. Fokus ska vara pa att optimera befintliga ytor och fortsitta dens forvaltningar och bolag

ska anskaffa fossilfria arbetsfor-
don fran och med ar 2024 varpa
hamnen utreder alternativ for
en fossilfri verksamhet med fort-
satta volymaokningar.

investera i innovativ teknik som 6kar kapaciteten och férbattrar hallbarheten.

* Transportenheten Twenty-foot Equivalent Unit, TEU, dr ett matt pa vilken volym som passerar genom en hamn.
En TEU 4r volymen pd en container med matten 8x9x20 fot eller drygt 36,25 m>.

SYDHAMNEN

Volymrekord med || 9% 6kning

i antal hanterade containers dar
flera viktiga affarer har slutits
under aret. Unifeeders utékade
anlép med gods som, via sjé och
jarnvdg ersdtter tidigare lastbil-
stransporter, dr en stark bidra-
gande faktor.

Helsingborgs Hamn genomfor

en innovationsupphandling som
leder till ett samarbete med Ein-
ride for att initialt inféra auto-
noma tranporter inom hamnens
verksamhetsomrade. Upphand-
lingsformen &r i sig uppseende-
vdckande och processen blir ldro-
rik for bolaget.
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Aret i siffror

VERKSAMHETSOMRADEN | ANDEL AV OMSATTNING

FARJA/KRYSSNING
CONTAINERGODS
BULKGODS

LOGISTIK/LAGRING

NETTOOMSATTNING, MNKR
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351
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NYCKELTAL 2019 2018
Volymer (tusental)

Ton gods som passerar genom hamnen 8 084 8 120
Hanterade enheteri TEUY sjsledes 274 250
Hanterade enheter i TEU" landledes via jarnvig 25 23
Lastfordon med férja 468 485
Personbilar med farja 1275 | 307
Passagerare med farja 7139 7172
Ekonomi (mnkr)

Nettoomsdttning 409 394
Rérelsens kostnader 377 377
Resultat efter finansiella poster? 4 21
Energianvandning, brutto kWh 20 745912 22 000082
Anstéllda? 222 227
Olycksfallsfrekvens (LTIF)® 0,45 043

D) Transportenheten Twenty-foot Equivalent, en TEU &r volymen pa en container med matten 8x9x20 fot eller drygt 36,25 m?. 2 Exklusive jimférelsestérande poster
3) Medeltal anstllda under aret %) Antal olyckor som resulterat i franvaro i mer 4n en dag per 200 000 arbetade timmar, exkl. underleverantdrer

TOTAL GODSVOLYM, MILJONER TON SJOLEDES CONTAINERHANTERING
TEU", TUSEN
82 266 274
81 8l 250
v 208 214
74

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
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Hamnens verksamhetsomraden

CONTAINERTRAFIK LOGISTIK OCH LAGRING
For att flytta varor mellan kontinenter dr container med Stuffing- och strippinguppdrag (lastning/lossning av gods
fartyg det basta sattet. Containrarna som ska till och fran i container) ar basen i verksamheten under segmentet logistik
Helsingborgs Hamn kommer normalt fran en transocean omlast- och lagring. I en flexibel miljé hanteras och magasineras varieran-
ningshamn, som till exempel Hamburg, Rotterdam eller Antwerpen, de godslag med allt fran papper for SCA, tomatpasta for Orkla Foods
dar de lastas om pa mindre feederfartyg. Under 2019 har Helsingborgs Sverige, stalrullar for Areco och metaller for Boliden.
Hamn trafikerats med 14 fasta veckoanlop frén tio rederiers slingor.
Denna tita trafik innebar fordelar for import- och exportindustrin och transportfore- OMSATTNING 36 (34) MNKR - ANDEL AV OMSATTNINGEN, 8 %

tagiregionen samtidigt som det starker hamnens konkurrenskraft.

OMSATTNING 250 (236) MNKR - ANDEL AV OMSATTNING, 59 % ..
OVRIGT

[ hamnbolagets dtagande ingar att forvalta tomtratter at
FAR]E- & KRYSSNINGSTRAFIK staden, arrendera ut markomraden samt hyra ut kajer, lagerlo-
kaler och kontor inom hamnomradet. Totalt hanterar hamnen ca
965 000 m? yta inklusive Norra hamnen och R44 hamn.
Hamnbolaget bedriver dven en del tekniska entreprenaduppdrag at
kunder inom hamnomradet.

Farjorna mellan Helsingborg och Helsingér fungerar som en
bro fér passagerare, lastfordon och personfordon. Att "tura”
mellan Sverige och Danmark ar ett befast begrepp i Helsingborg
och en viktig del i turistnaringen. Farjetrafiken mellan Helsingborg
och Helsingor ar fortsatt en av hamnens storsta trafikstrommar och
drivs framst av ForSea med fem farjor. Persontrafik bedrivs ocksa
av Sundbusserne med M/S Pernille. Av den totala trafiken éver Oresund, inklusive
Oresundsbron, har HH-leden en marknadsandel om 16 (16) % fér personfordon och 44
(49) % for lastfordon.

OMSATTNING 10 (12) MNKR - ANDEL AV OMSATTNINGEN, 4 %

Under 2019 besokte 4 000 kryssningsresendrer Helsingborg med de totalt fyra kryss-
ningsanlopen under dret.

OMSATTNING 90 (91) MNKR - ANDEL AV OMSATTNINGEN, 23 %

GODSVOLYMER

BULKTRAFIK $JO- OCH LANDLEDES GODS, TON Forandring

Bulk 4r gods som fraktas oférpackati ett fartyg. Det kan Bilfarjegods ol ) 5169222 LA LD 2,3
handla om till exempel spannmal, olja eller pellets. Pellets- Container AL s 2230425 44270 2,0
volymerna till Oresundskraft ir stabila med en variation Styckegods e 135 116 24 446 -18,1
beroende av vintervadret, den milda vintern 2019 innebar saledes Bulkgods 647193 582 687 64 506 LI
Totalt 8 084 449 8 117 450 -33 001 -0,4

ett minskat behov av pellets. Volymerna fér mineraloljor hanteras av

hamnens kunder i Energihamnen med stigande volymer under 2019. -
Lantminnens volymer i Spannmalsterminalen har ékat jimfért med foregaende ar tack TEU SJOLEDES, TUSENTAL
vare goda skordar 2019. Antal 274 250 24 9,5

OMSATTNING 22 (22) MNKR - ANDEL AV OMSATTNING, 6 %
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Vision och varderingar

VAR AFFARSIDE

Helsingborgs Hamn AB ska vara ett konkurrenskraftigt nav for sjo- och landtrafik och
som ett av Sveriges viktigaste logistikcentrum leverera bast nytta for varje enskild
kund och naringslivet som helhet.

VAR VISION

Ar 2030 dr vi Sveriges mest effektiva och lonsamma
hamn med branschens néjdaste kunder och medar-
betare. Det kallar vi for Nordens modernaste hamn.

HALLBARHETSRAPPORT
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VARA VARDERINGAR

ANSVARSFULLA

Vi ar affairsmassiga och dynamiska for att bibehalla var konkurrenskraft i en standigt
foranderlig omvarld. Vi tar ansvar for saval var egen som kundens affar for att skapa
och leverera resultat.

VANLIGA

Vi ar hjalpsamma och lojala mot vara kunder och varandra och visar arbetsgladje och
respekt for var omgivning. Vi ar inte rddda for att hugga i nar det behdvs och vet att det
dr genom att jobba tillsammans som vi blir framgangsrika.

UTVECKLANDE

Vi dr nytdnkande och flexibla och ger alltid det lilla extra for varje kund. Vi forutser
vara kunders behov och arbetar alltid for att hitta en lite battre l6sning at dem. Om
problem uppstar gor vi vart yttersta for att Il6sa dem.

ARLIGA

Vi tror pa drlighet och rakhet och talar direkt till varandra. Vi lovar inte mer dn vi kan
halla och haller alltid vara l6ften, mot varandra och mot vara kunder.
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Vd-ord

Okade volymer och nya anlép i var containerverksamhet ger nytt all-time
high under 2019.

EFTERFRAGAN

Vi vaxer for och med vara kunders 6kade efterfragan. Containervolymerna 6kade med
11 % jamfort med foregaende ar, vilket innebér att vi slar rekordet fran 2017 pa egna
meriter.

Antalet rederier och antalet containeranldp till Helsingborgs Hamn var under 2019
stabilt. Ett anlop har tillkommit med gods som tidigare gick pa lastbil. Sammanfatt-
ningsvis oférandrat hog turtathet och goda férbindelser med de stora transoceana
omlastningshamnarna i Europa. Effekten ar att de skanska och sydsvenska import- och
exportforetagen har en god konkurrenskraft ur transporthidnseende. God spannmals-
skord 2019 och hdgre volymer olja medverkade till battre bulkvolymer genom hamnen.

Resultatet exklusive jamforelsestorande poster forbattrades till 58 mnkr 2019 jamfort
med 40 mnkr 2018. Ett steg har tagits mot 4gardirektivets mal, att hamnen ska forbatt-
raresultatet med 40 mnkr. Fortsatt arbete krdavs med vara sex utpekade strategiska
forbattringsomraden; forbattra bolagsstyrningen, investera i personalen, forbattra
IT-stodet for containerverksamheten, investera i hallbarhet, forbattra affarerna och
utveckla hamnens kapacitet.

SAKER ARBETSPLATS - INNOVATION OCH NYFIKENHET

Trenden inom hélsa och sdkerhet dr positiv med enbart en olycka och 6kad rapportering
av incidenter. Genom att finga upp incidenterna kan hamnen bedriva ett systematiskt
arbete med att analysera risker och forebygga olyckor.

Bolagets formaga ar aldrig storre 4n medarbetarnas formaga att hantera hamnens
verktyg, maskiner, IT-st6d m.m. och deras formaga att vara en del av organisationen
som kraven pa bade ledarskap och medarbetarskap medfor. Bolagets samlade kom-
petens och formaga har under aret forbattrats och ska vidareutvecklas. Forandrings-
programmet Lyftet innebdar att bolaget ska ga fran hierarki till teamwork dér alla
medarbetare ges mojligheter att bidra och vdxa i sina roller.

Nordens modernaste hamn betyder en effektiv och I6nsam hamn med néjda kunder och
medarbetare. Det kommer vi att uppna genom att samarbeta bade internt och externt
samt skapa en kultur dar stdndiga forbattringar, innovation och nyfikenhet ar nyckel-
ord.

HALLBARHETSRAPPORT

FORVALTNINGSBERATTELSE

FOSSILFRI HAMN

Att vara Nordens modernaste hamn innebdr dven att investera i miljévanliga maskiner
och fa ner bullernivan. Halften av hamnens energiférbrukning utgoérs av dieselfor-
brukningen i vdra Reachstackers, truckar och dragbilar. Var dgare har i sin Klimat- och
energiplan faststallt att alla personbilar ska vara fossilfria fran 2020 och alla arbetsfor-
don fran 2024.

Under 2019 boérjade hamnen byta till eldrivna personbilar, ett arbete som fortgar 2020.
Vi har dven bestallt fyra eldrivna dragbilar. For att na dnda fram och vara helt fossilfria
dr var strategi att byta hanteringssystem. Fran Reachstackers till Rubber Tire Gantry
Cranes (RTG). Detta ar var viktigaste hallbarhetsatgard fran 2024 och framat. Vi kom-
mer da att minimera hamnens emissioner, CO, utsldpp, samt spara energi och samtidigt
skapa en battre arbetsmiljo.

HALLBARHET

Var vision att hamnen i alla hallbarhetsfragor, inte bara anviandningen av fossila brans-
len, ska vara ett foredome. Malet ar att hamnen redan 2022 ska vara Sveriges mest
hallbara hamn. Bolaget ska darmed ga fore i alla frdgor som innebar att vi bedriver
hamnverksamhet ekonomiskt, socialt och miljoméssigt hallbart.

Nar vi blickar langre fram ser vi att kraftigare och mer frekventa stormar tillsammans
med en hdjning av havsnivan dramatiskt skulle paverka hamnens infrastruktur vilket
motiverar investeringar i viktiga klimatatgarder redan idag.

Transporter av gods pa fartyg och jarnvag innebar betydligt mindre miljobelastning
per transporterat ton gods, jaimfort med exempelvis lastbilstransporter. Att minska

sjotransportindustrins negativa miljoeffekter ar dock ett langsiktigt arbete for hela

branschen.

Arbetet med att infora en systematisk hallbarhetsstyrning dr paborjat. Effekten ar
att hamnen kommande dr kommer att ta ambitiésa och tydliga steg for att forbattra
verksamhetens langsiktiga hallbarhet.

Investeringar i klimatatgarder bedoms langsiktigt kunna undvika negativa klimat-
effekter fran kraftigare och mer frekventa stormar, hojning av medelhavsnivan, paver-
kan pa narsambhallet, stérningar i logistikkedjor och paverkan pa sociala faktorer.
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UTVECKLA VAR AFFAR

Vivaxer for och med vara kunder. Genom att mota kunders logistikbehov och leverera
tjanster med kvalitet far vi inte bara néjda kunder, vi skapar goda férutsattningar for
alla parter - kunderna, deras kunder, regionen och vara medarbetare.

De 6kade volymerna innebdr att tranga sektorer borjar paverka var service till kunder-
na. Vi har idag kobildning till var kaj 904 med 13 meters vattendjup. Ett beslut om en
utbyggnad av ytterligare en kaj dr akut, med tanke pa tillstands- och byggprocessen.

Lonsamheten maste forbattras i alla affarer for att bolaget ska leva upp till stadens
lonsamhetsmal och sdkerstilla det finansiella utrymmet for investeringar i kaj, fossilfri
maskinpark och utékade hanteringsytor. Svaga affarer ska férbattras, alternativt
minimeras eller avvecklas.

FRAMTID

[ hamnens samexistens med staden ser vi med spanning fram emot att 16sa de utma-
ningar vi stélls infor dar vi ska 6ka containerkapaciteten pa existerande yta och
samtidigt bibehélla goda relationer till boende i vart naromrade. Utbyggnaden av nya
bostadsomrédden direkt norr och dster om containerhamnen, skapar strategiska fragor
om hamnens langsiktiga placering. Aven ur hallbarhetsperspektivet dr var plats i
staden var ldngsiktiga strategiska fragestallning.

Sjofartsindustrin ar starkt beroende av de globala konjunkturférandringarna och
volymen skeppat gods ror sig i takt med varldsekonomin. Trots att ekonomin ror sig
mot en avmattningsfas och det finns fragetecken kring varldshandelns utveckling, ser
vi med tillférsikt pa framtiden.

2020 kommer vara ett viktigt ar med fortsatt fokus pa kundnéjdhet, volymer och goda
affarer. Det kommer vara ett ar dar vi investerar i ny teknik och innovativa logistiklos-
ningar som kommer att gynna vara kunder, vira medarbetare och dven vara grannar
som bor i Helsingborg.

Till sist vill jag tacka vara kunder och anstallda samt var dgare och samarbetspartners.
Hamnen utvecklas och kommer att skapa varde for alla vara intressenter under lang tid
framover.

Bart Steijaert,
Verkstéallande direktor

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Vardeskapande affarsmodell . ®

Hamnens vardeskapande affairsmodell beskriver hur bolaget skapar varde genom tjanster till rederier och @

varudgare som importerar och exporterar gods. Stora investeringar i hamnanlaggningar, maskiner och @
kranar har gjorts genom aren, forst av Helsingborgs stad och under senare dr av hamnbolaget. Med dessa

investeringar skapas varde for Helsingborgs Hamn AB och dess intressenter, bland annat samhélle och milj6.
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Importgodsets
destinationer

Det mesta som ingar i vart dagliga liv har nagon
gang firdats pa vatten. Varje dag importeras hundra
tusentals varor som antingen natt sin slutdestination
i fardigt format, eller senare ska inga som kompo-
nent i nagon annan produkt. Som ofta i sin tur ska
transporteras vidare. Och sa fortsitter det.

Logistik ska fungera friktionsfritt och forst nar det inte goér
det kommer snabbt en pdminnelse om hur flodet faktiskt
hanger ihop. Hur pdverkas en viss produktionskedja och dess
logistiska fléde av en naturkatastrof, handelstullar eller en
epidemi? Hur ser vdra logistiska férgreningar ut 6ver virldens
ldnder? Nar en forsta dominobricka faller foljer ménga andra.
I borjan av 2020 fick varlden lara kdnna ett nytt virus dar
manga av konsekvenserna fortfarande star oskrivna. Corona,
eller Covid-19, innebdr inte bara ett hot mot manniskor rent
fysiskt utan skapar ocksa svallvigor i handeln som kommer paverka langt efter att det
varsta sjukdomsutbrottet lagt sig.

Ett vanligt ar marks effekter av det kinesiska nyaret under en veckas tid. Snabbt for-
langdes nyaret med ytterligare en vecka. Produktionen stoppades och containrar kunde
inte lamna kinesisk mark. Darmed finns det inte heller plats for containrar som behover
komma in i Kina. Under det initiala férloppet for Helsingborg Hamn handlade det om
ungefar 350 containrar per vecka fran Kina som inte kom till Helsingborg. Effekterna av
coronavirusets spridning kan i skrivande stund inte 6verblickas.

Till vanliga svenska importvaror hor jarn, stal, mineraloljor, elektronik, datorer och
livsmedel. Till Helsingborg kommer mycket livsmedel och framst frukt och grént men
aven klader, skor och mébler ar frekvent forkommande godsslag. Kaffebonor kors till
Zoégas mellanlager och sedan vidare for att rostas. Tomatpasta ska vidare till Figelma-
ra dar det snart blir till ketchup. Frukt och gront sprids vida inom Sveriges granser och
aven till vara grannldander Norge och Finland.

HALLBARHETSRAPPORT
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Destinationsprickarna pa kartan motsvarar cirka 80 % av det gods som importeras
utanfér EU till det svenska naringslivet via Helsingborgs Hamn. Godset kommer till

Helsingborg sjovdgen i containrar och transporteras vidare med tag eller lastbil.

Ungefar 90 % av all frukt och grént som é&ts i Sverige kommer via Helsingborg
som dr Nordens storsta hamn for frukt och gront. Antalet containrar som landar pa
kajen varierar med arstid, skérdar och prisutveckling. Mest intensivt ar var och som-
mar nar den svenska sdsongen dnnu inte kommit igang. Frukt fran Europa kommer ofta
med lastbil, men inte alltid. Spansk frukt kommer ofta med bade fartyg och tag. Frakter
fran langvaga destinationer som exempelvis USA, Peru, Argentina och Sydafrika
kommer i regel vattenvdgen. Under 2019 6ppnades ytterligare mojligheter for Sveriges
fruktimportorer med ett direktanlop till Helsingborg fran Ecuador och Dominikanska
Republiken dar transittiden for frukten férkortades med ungefar en vecka.

Nar importgodset kommer in gar det snabbt, bdde in och ut. Snabbt vidare regionalt
men dven nationellt. Ungefar 80 % av godset som kommer till Helsingborg férdelas till
olika orter i sodra Sverige. I flddet kan hamnen liknas vid en hallplats. Givetvis behover
en del gods dven lagerhantering, med det mesta ska helst bara snudda marken innan det
ar pa vag igen. Fartygen kan f6ljas i realtid och containrar hamtas oftast av speditérer
redan samma dag. De manga distributions- och lageranlaggningarna utanfér Helsing-
borg fordelar godset vidare 6ver vart avlanga land, ibland till mindre distributionsan-
laggningar eller lager innan det till sist kanske landar i din lokala livsmedelsaffar och
ganska snart darefter dr pa vag hem till dig.
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Sodra Sveriges exporthamn

Helsingborgs Hamn har ett jamt flode av import och export och sa har
det sett ut under manga ar. Nir containrar lyfts av fartyget finns det unge-
far lika manga containrar som ska lyftas pa. Ett gynnsamt lige som skapar
balans i flodet av varor.

Runt om i Helsingborgsregionen finns féretag som har hela varlden som sin marknad.
Att de ligger dar de gor r ingen slump. Historiskt sett har laget vid Oresund alltid varit
av stor betydelse for handeln och staden ar en logistikstad med fina férgreningar till de
mest avldgsna platser.

De lokala vattenvagarna hor till de mest trafikerade i varlden dér det kajnara djupet i
Helsingborg har stor betydelse for det logistiska flodet. Kombiterminalen inne pa
hamnomradet tillsammans med narheten till europavagarna E4 och E6 dr andra
faktorer av stor vikt ndr ett gynnsamt logistiskt ldge ska hittas.

Helsingborgsregionen vixer snabbt och nya foretag lockas till omradet mycket med
anledning av de valutvecklade transport- och logistiklésningarna som finns tillgangliga
precis utanfor dorren. Under 2019 var det strax 6ver 1 000 nya féretag som etablerade
sigiregionen. De senaste aren har stadens logistikverksamheter vuxit markant och
idag finns ett brett utbud av logistikrelaterade tjanster. Tillsammans har logistikakto-
rerna en avgorande roll for bade Skanes och Sveriges naringsliv.

Till de nationellt viktigaste svenskexporterade varorna hor verkstadsvaror som
maskiner, elektronik, telekommunikation och olika fordon for véagar. Aven likemedel
och produkter som kommer fran ravaror, som stal och oljeprodukter, dr viktiga export-
varor. Mdnga av dessa varor finns representerade i Helsingborgs Hamn. Jarnpulver fran
Hoganais, med otaliga anvandningsomraden, produceras lokalt och exporteras vidare
till fabriker globalt. Fran Kemira och Perstorp exporteras kemikalier av olika slag.
Papper och trd ar tva andra viktiga och for Helsingborgs Hamn vanligt forekommande
exportvaror. Med nira tillgang till frekventa fartygsanlop och ett globalt containerflo-
de kan gods transporteras direkt fran fabrik utan de merkostnader som det innebar att
ha ett mellanlager.

Investeringarna och specialiseringen inom containerverksamheten for hamnen bérjade
redan pa 1980-talet och har utvecklats kraftfullt sedan dess. Sedan 2013 har volymtill-
vaxten legat pd i genomsnitt 7 % varje ar och flera av de internationella aktérerna och
de stora containerrederierna anvander Helsingborg som sin lank mellan Skandinavien
och Europa. Storre delen av svensk export gar till just Europa dar feedertrafikens
kortare rutter forbinder Helsingborg med stora europeiska stader som Hamburg och
Rotterdam, dar huvudlinjerna fér globala destinationer ansluter.

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Logistikstaden Helsingborg

Sedan 2005 har tidskriften Intelligent Logistik listat Sveriges basta logis-
tiklagen. Helsingborg har klittrat stadigt uppat vid varje matning for att
nu infinna sig pa en andra plats, vilket dr den basta placeringen nagonsin
och ett bevis pa den starka utvecklingen i regionen.

En vidare 6verblick pa de logistiketableringar som gjorts de senaste dren visar tydligt
att Skane ligger riktigt bra till i forhallande till 6vriga landet och befolkningsmangd.
Helsingborgsregionen tilldelades i samband med rankingen dven utmarkelsen “Arets
Tillvaxtlage”.

- Att Helsingborgsregionen kldttrar ytterligare i rankingen dr ett kvitto pd att regionen dr
ett av Sveriges starkaste logistiknav. Framgdngen bygger dels pd vdr starka infrastruktur
med E4, E6, flera jdrnvdgsanslutningar och Helsingborgs Hamn, men ocksd pd gott samar-
bete mellan det offentliga, branschen och akademin, sdger Peter Danielsson (M), kommun-
styrelsens ordférande i Helsingborg, i ett pressmeddelande frdn staden i februari 2020.

Listan omfattar 25 lagen och olika kriterier har bade tillkommit och férfinats under
dren for att folja de trender som paverkar var lager placeras. Listan kombinerar harda
kriterier som infrastruktur, godsfloden, marktillgang, logistikstock och etableringar
med mjukare viarden som tillgang till logistikkompetens och regionalt samarbetskli-
mat, for att kunna utvardera logistiksverige éver tid.

- Helsingborg har arbetat fokuserat for att fd utvdxling pd ett naturligt styrkeomrdde. Med
ett starkt logistikkluster kan och vill vi driva utvecklingen och ligga i framkant fér innova-
tioner och nya lésningar inom logistik, sdger Annette Melander Berg, ndringslivsdirektor i
Helsingborgs stad, i samma pressmeddelande.

HALLBARHETSRAPPORT
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Den alltjamt vaxande e-handeln som férvéantar sig annu snabbare och flexibla leveran-
ser ar en av orsakerna till att det stélls nya krav pa logistiken. TLP eller tredjepartslo-
gistik som innebar att en tredje part, utdver siljare och kund, 6vertar vissa eller alla
logistiska funktioner har vuxit sig stark runt om Helsingborg. Anviandandet har 6kat
kraftigt sedan mitten av 1990-talet och i dag har branschen utvecklats till en viktig
del inom logistikomradet. Vanliga tjanster som kan utfoéras inom tredjepartslogistik,
forutom transporter, ar exempelvis lagerhantering.

- Sedan 2016 har Helsingborg kldttrat stadigt en placering i taget pa listan och for oss
gdller det att fortsdtta den goda utvecklingen som tagit oss dit. Vi har fokus pd framtidens
hamn, mdéjligheten att ta emot dnnu stérre fartyg, frigéra och optimera ytor och fortsdtta
utarbeta effektiva logistiklésningar tillsammans med vdra kunder och dgare, sdger Nicklas
Romell, CCO i Helsingborgs Hamn.

Helsingborgs logistikfokus bidrar till att verksamheter expanderar, att jobbtillfallen
skapas, att manniskor flyttar in, att bostader uppfors och att staden vaxer och frodas.
Och de flesta foretag i regionen, savil nya som viletablerade, har antingen ett direkt
eller indirekt forhallande till Helsingborgs Hamn.

Motiveringen till Helsingborgs placering:

”Helsingborgsregionen gor sin basta placering ndgonsin pa listan och hamnar bara tva poing
efter ledande Géteborg. Med 150 000 kvm tillkommande ytor 2020, gor liget ocksa sitt

overlagset basta tillvaxtar nagonsin. Hamnen 6kade sina containervolymer med 10,8 % 2019
till 267 652 TEU. Laget finns mitt i ett konsumtionscentrum som vaxer i betydelse. Helsing-
borg har linge varit landets centrum for livsmedelslogistik, men vaxer nu starkt inom TPL,
e-handel och internationellt distributionslage.”
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Hamnens strategiska riktning

FORBATTRA BOLAGSSTYRNINGEN

Nordens modernaste hamn, startar med en ledning
som tillvaratar medarbetarnas kompetens och vilja

till forandring. Samtidigt behéver hamnens verktyg
for verksamhetsutveckling, ekonomirapportering

och analys, samt malstyrning utvecklas. Nyckeltal
behover utvecklas for att mojliggora malstyrning i hela
organisationen.

INVESTERA | PERSONALEN - LYFTET

Bolagets formaga ar aldrig storre &n medarbetarnas
forméga att hantera hamnens verktyg, maskiner,
IT-stod m.m. och deras formaga att vara en del av
organisationen som kraven pa bade ledarskap och
medarbetarskap medfor. Bolagets samlade kompetens
och férmaga att tillsammans férandra och férbattra
verksamheten ska utvecklas. Forandringsprogrammet
Lyftet innebar att bolaget ska ga fran hierarki till
teamwork dér alla medarbetare ges majligheter att
bidra och véxa i sina roller.

FORBATTRA PORT OPERATIONS - NYTT TOS

Hamnens produktivitet dr i férsta hand en effekt av
formagan att arbeta smart, med hjalp av stromlinjefor-
made processer och ratt IT-verktyg. Med manga forbatt-
ringar inom det interna arbetet - fran forberedelser av
affarsférhandlingar till hantering av containrar - kan
produktiviteten 6ka. Ett modernt TOS, ett affarssystem
anpassat for hamnverksamhet, dr en férutsattning for
okade volymer.

INVESTERA | HALLBARHET

Hamnen méste leva upp till de legala och politiska
gransvillkoren for att fortsatt fa bedriva hamnverk-
samhet. Allt fran sikerhet, miljo, buller, etc. for att fa
acceptans och fortroende fran samhillet, kunder och
medborgare.

Mélet att vara Sveriges mest hdllbara hamn staller krav
pa ett systematiskt hallbarhetsarbete och investeringar
for att bl.a. avveckla hamnens beroende av fossil energi.

FORVALTNINGSBERATTELSE

FORBATTRA AFFARERNA

Lonsamheten maste forbattras i alla affarer for att
bolaget ska leva upp till stadens lonsamhetsmal och
sakerstalla det finansiella utrymmet for investeringar.
Svaga affdrer ska forbéattras, alternativt minimeras
eller avvecklas.

UTVECKLA HAMNENS KAPACITET

Volymerna och behovet av containertransporter
beddms over tiden 6ka med 1,3 gdnger BNP-utveckling-
en per ar. Allt mer gods transporteras i container, med
effekten att denna trafik 6kar snabbt.

Helsingborgs Hamns tillgang till ytor ar begransade,
vilket kraver att nuvarande ytor anvands mer effektivt.
Okade containervolymer innebar krav pa ytterligare en
kaj som kan ta emot fartyg i gamla panamastorlek.
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Hallbarhetsarbetet i hamnen

HELSINGBORGS STADS VISION 2035

"... dr 2035 ska Helsingborg vara en skapande, puls-
erande, global, gemensam och balanserad stad fér bdde
mdnniskor och foretag. Staden ska vara spdnnande,
attraktiv och hdllbar.”

Visionen satter ribban for i vilken riktning staden ska utvecklas. Mycket handlar om
héllbarhet i byggande, boendemiljoer, transportsystem och miljosatsningar men ocksa
om balans mellan stillhet och puls och att ha fokus pa social, miljomassig och ekono-
misk hallbarhet.

Enligt dgardirektivet ska Helsingborgs Hamn vara en viktig del i Helsingborgs stads
utveckling for invanare och niringsliv. Hamnen ska vara ett konkurrenskraftigt nav for
sjo- och landtrafik som med hansyn till sakerhet och miljo levererar kundnytta.

Hamnen bedriver sin verksamhet i Helsingborg, centralt i staden, med kunder som
agerar globalt och regionalt. Vara leverantorer ar frimst lokala och nationella, med
undantag for leverantorer av tunga maskiner som inférskaffas pa en global marknad.

Hamnen har varit den framsta drivkraften for stadens utveckling under flera sekel.
Effekten dr att hamnen ar placerad mitt i staden, med déarpa féljande utmaningar kring
markanvandning, buller, utslapp fran fartyg, maskiner och trafik till/fran hamnen.
Hamnen ar Sveriges nést storsta containerhamn vilket ar forutsattningen for Helsing-
borgs position som Sveriges nast basta logistiklage.

Det kravs stora forandringar i samhallet om vi pa ett effektivt satt ska kunna ta itu
med globala utmaningar som klimatférdandringar och 6verkonsumtion av resurser, som
orsakas av materialanvandning, transportarbete, avfallsproduktion och befolknings-
tillvaxt.

Investeringar i klimatatgarder bedoms langsiktigt kunna undvika negativa klimatska-
dor fran kraftigare och mer frekventa stormar, hojning av medelhavsnivan, paverkan
pa narsamhallet, stérningar i logistikkedjor och paverkan pa sociala faktorer.

HALLBARHETSRAPPORT
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HALLBARHETSPOLICY

Helsingborgs Hamn har ambitionen att vara Nordens modernaste hamn. Bolaget ska
darmed ga fore i alla fragor som innebér att vi bedriver hamnverksamhet pa ett ekono-
miskt, socialt och miljomassigt hallbart satt samt tillampa forsiktighetsprincipen.

Helsingborgs Hamn ska bidra till snabbare och effektivare transporter, som ger foreta-
gen battre forutsattningar for utveckling och skapande av arbetstillfillen och vélstand.

Helsingborgs Hamn ska moéjliggdéra snabbare och effektivare sjéledestransporter. Mer
gods ska omlastas till och fran jarnvag. Transporter av gods pa fartyg och jarnvag
innebar betydligt mindre miljobelastning per transporterat ton gods, jamfort med
exempelvis lastbilstransporter.

Helsingborgs Hamn ska strava efter minsta mdjliga miljopaverkan. Exempel pa miljoin-
satser dr minskad energidtgang, minskade markfororeningar och sanering av markom-
raden, minskade emissioner samt minskade bullernivaer i hamnens verksambhet.

Helsingborgs Hamn ska skapa en sdker och utvecklande arbetsmilj6 for medarbetarna.
Bolaget ska systematiskt minimera riskerna i verksamheten och prioritera hamnens
sakerhetsarbete.

Helsingborgs Hamn ska samarbeta med och paverka kunder och leverantérer att bidra
till ett hallbart samhalle. Bide som en del i viarldens logistikkedjor och i lokalsamhallet.

Helsingborgs Hamn ska motverka korruption i alla former, inbegripen utpressning och
mutor.

Helsingborgs Hamn ska stddja och respektera skyddet av de internationellt erkdnda
manskliga rattigheterna, och upprétthalla foreningsfriheten samt stodja ratten till
kollektivavtal.
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Hamnen paverkar transportkedjan

HALLBARHETSRAPPORT
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Som en del i de globala logistikkedjorna och som en av Sveriges storsta containerhamnar har Helsingborgs Hamn ett stort ansvar mot vara intressenter i var omvarld. Vart ansvar stricker
sig utanfor virt verksamhetsomrade och hamnen samverkar med och kan paverka bland annat leverantérer, transport- och rederibranschen, kunder och varuagare.

VARDEKEDJAN LEVERANTORER HAMNVERKSAMHET KUNDER VARUAGARE
Energi i form av el, diesel, och virme ar Personal med ritt kompetens mojliggor Rederier, men édven speditoérer och Varudgaren dger och férsikrar godset
tillsammans med reservdelar, IT, utbild- ett flexibelt och effektivt utnyttjande av varudgare ir vara kunder, som via hamnen som hamnen hanterar. Hamnen har
ning och olika servicetjinster, inkép som vara arbetsmaskiner och var hamninfra- importerar och exporterar gods, till begriansad kunskap om innehallet i en
far hamnens verksamhet att rulla varje struktur som bestér av kajer, hanterings- och fran Helsingborg, Skane och sédra container.
dag. ytor och lagerlokaler. Sverige.
For bulkgods, gods som hanteras i vara
Hamnen investerar regelbundet i olika Val av maskiner och kranar och deras Med kort insegling fran sundet och direkt magasin samt gods som stuffas och strip-
arbetsmaskiner och anviander entrepre- energiforbrukning har stérst paverkan pa anslutning till jarnvagsnitet och tva pas har hamnen mer kunskaper.
Omfattning nérer fér att underhilla och bygga ut var miljo, arbetsmilj, effektivitet och dirmed Europavigar, har hamnen ett geografiskt
hamninfrastrukeur. hallbarhet. lige som mojliggdr transportkedjor som Varuggare beslutar om sina produkter och
ar bade kostnads- och miljoeffektiva. har ett ansvar infor sina kunder. Hamnen
Hamnen stiller krav pa miljé och sociala har inget inflytande pa detta, férutom
villkor i sina upphandlingar och haller pa Sjotransporter ar det mest energieffektiva att hamnen tillimpar alla regelverk i sin
att utveckla metoder fér virdering av transportslaget. Gods som transporteras hantering som bl.a. rér sikerhet, tull,
leverantérer ur hallbarhetssynpunkt. pa fartyg och jarnvig innebir en lagre farligt gods, m.m.
miljébelastning per transporterat ton.
Sakerhet, en?rglforbrukmng, buller, Effektiva fléden till och fran hamnen ger . . ) )
PR, . emissioner paverkas av hamnens val av A o K s Sakerhet vid hantering av farligt gods.
Fokus Krav pa miljoé och socialt ansvar. ; . laga emissioner och mindre buller fran -~ . o .
arbetsmaskiner och val av hanterings- e R Tillimpning av regelverk fran myndigheter.
- fartyg, jarnvig och lastbilstrafik.
system. Ny teknik kraver ny kompetens.
Systematiskt arbete med upphandling, inkép, Hanterar containers och bulkvaror utifran Hamnen medverkar till mer optimala :;f::et:;af:;?g:egrot;)sr :::;:E:i?::;i:acli:e-
Hantering avtal och avtalsvillkor samt kontroll och krav fran myndigheter och kunder pa ett kostnadseffektiva hallbara logistiklosning-

uppfoljning.

energieffektivt sitt.

ar via sjotransporter.

ring av kommunikation med kunder och
myndigheter.
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Hallbarhetsstyrning

Hallbarhetsstyrningen i Helsingborgs Hamn utgar fran var vision och

vara virderingar kompletterat med vara styrdokument. Hallbarhet dr en
integrerad del av hamnens strategi. Det hogsta beslutande organet i dessa
fragor ar styrelsen. Hamnen maste leva upp till de legala och politiska
gransvillkoren for att fa bedriva hamnverksamhet. Allt fran sikerhet,
miljo, buller, sociala villkor fér att fa acceptans och fortroende fran
samhillet, kunder och medborgare.

Malet att vara Sveriges mest hallbara hamn stiller krav pa ett systema-
tiskt hallbarhetsarbete och investeringar fér att bl.a. avveckla hamnens
beroende av fossil energi.

HAMNENS HALLBARHETSORGANISATION

Vd har ansvaret for att organisera hamnens arbete med hallbarhet. Hamnens chef for
avdelningen sdkerhet, miljo, arbetsmiljo och kvalité (SMAK) ansvarar for att samordna
och driva héllbarhetsarbetet inom bolaget. Hallbarhetsfragorna finns var sjatte vecka
pa dagordningen for hamnens ledningsgrupp.

For varje vasentlig hallbarhetsfraga finns det utsedda ansvariga som under 2019 har
haft till uppgift att utarbeta foérslag till mal och strategier for sin hallbarhetsfraga.
Dessa mal och strategier ska integreras i bolagets affarsplanering och arbete med
budget och investeringsplaner.

PLAN FOR ATT NA MAL

Under 2018 utarbetades och faststalldes en hallbarhetspolicy av bolagets styrelse.
Utifran hallbarhetspolicyn utarbetas riktlinjer och strategier for att langsiktigt
sdkerstalla en hallbar verksamhet. Under 2019 har bolaget fatt ett nytt dgardirektiv
som sdger att hamnen ska vara; "Sveriges mest hallbara hamn 2022".

Ledningen har utarbetat en plan for hur detta mal ska nas; Under 2019 ska hamnen
utveckla ett angreppssatt for hur hamnen styr, leder och utvecklas mot malet (sk
Management Approach).

Under 2020 paborjas det systematiska arbetet med konkreta atgarder och planer for
att na faststdllda mal. Hamnen ska ocksa borja jamfora Helsingborg gentemot andra
hamnar for att identifiera styrkor och svagheter i hamnens arbete. Utifran jamforelsen
ska vara hallbarhetsmal och matmetoder revideras och férbattrade mal formuleras for
2021.

HALLBARHETSRAPPORT
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Under 2021 ska de storre och mer utmanande hallbarhetsprojekten paborjas. 2022
dr planen att hamnens styrelse beslutar om en handlings- och tidsplan for fossilfri
hamnverksamhet. Varje dr utvarderas hamnens hallbarhet och jamférs med de andra
stora hamnarna i Sverige som tillampar GRI Standars.

STYRANDE DOKUMENT

Hamnen har styrdokument som regelbundet granskas och uppdateras. Dessa ror alla
vasentliga hallbarhetsfragor, men med skiftade kvalitet. Bolaget utvarderar om ett
ledningssystem kan sdkerstilla att arbetet med hallbarhet, arbetsmiljé och sakerhet
kan bedrivas pa ett mer systematiskt och effektivt satt.

Hamnens interna arbete med Risk Management och internkontroll ticker dven hallbar-
het, sdkerhet, arbetsmiljé- och miljorisker.

Verktyg for att arbeta med en ansvarsfull leverantérskedja, miljdaspekter och sociala
aspekter ska integreras i arbetet med upphandling och inkop, utifrdn hamnens fast-
stdllda upphandlingsstrategi.

I syfte att uppmuntra rapportering om eventuella brister i sdkerhet, miljo, oegentlig-
heter eller misstidnkta olagliga aktiviteter har hamnen implementerat en visselblasar-
funktion, dir medarbetare anonymt kan rapportera brister.

UTVARDERING AV HALLBARHETSSTYRNINGEN (GRI 102-11)

For att sdkerstdlla att hamnen fortlopande forbattrar sin hallbarhetsstyrning, utvar-
deras hamnens hallbarhetsarbete idag pa flera satt; Hallbarhetsrapportering for 2018
utvarderades och en gapanalys upprattades av en extern konsult. Ledningens genom-
gang genomfordes i september.

Arbetet med forsiktighetsprincipen behover utvecklas for alla lopande fragor. Stora
forandringar av hamnens verksamhet kraver normalt forandringar av miljotillstandet,
vilket kraver en uppdaterad miljokonsekvensbeskrivning (MKB).

Hallbarhetsrapporten for 2019 kommer att utvarderas med externt stod, med mélet att
kunna forbattra och gora en formell revision av 2020 ars héllbarhetsrapport.

Med start fran och med 2019 genomfors en gang om aret en sk ledningens genomgdng
dar ansvariga far rapportera om utvecklingen inom sitt ansvarsomrade.

Jamforelserna med andra hamnar i Sverige som tillampar GRI Standard paborjas 2020.
Det kommer att underlatta och inspirera till forbattringar.
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Intressentengagemang

Helsingborgs Hamn har manga olika intressenter som paverkas av hamnens verk-
samhet. En aktiv samverkan och dialog ingar i arbetet med att identifiera visentliga

hallbarhetsfragor.

Hamnen har som mal att ha ett regelbundet, arligt och 6ppet utbyte med sina intres-
senter. Vi uppratthaller och utvecklar relationer till intressenterna pa ett aktivt satt
och anvander information fran intressenterna for att utveckla var verksamhet, vira

produkter och tjanster.
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En 6ppen och kontinuerlig dialog 6kar tilltron pa hamnens formaga att hantera risker
och utnyttja moéjligheter, vilket samtidigt forbattrar foretagets utveckling.

Ur ett hallbarhetsperspektiv har de olika intressenterna som paverkar och paverkas av
bolagets verksamhet identifierats enligt nedan:

GRI 102-43,44 INTRESSENTGRUPPER, ENGAGEMANG OCH VIKTIGA FRAGOR SOM LYFTS FRAM AV INTRESSENTER
VIKTIGASTE FRAGOR/FORVANTNINGAR

INTRESSENTGRUPP

INTRESSENTER

INTRESSENTENGAGEMANG

HAMNENS SVAR/ATGARD

Kommunfullmaktige

Helsingborgs Stads Forvaltning AB

Bolagsstdmma, viktiga fragor.

Bolagsstdimma, dgardialog.

Agardirektiv och stora viktiga fragor.

Tertialsvis uppféljning av mél och avkastningskrav.

Leva upp till resultat- och hallbarhetsmal.
Sakerstélla logistikstadens utveckling.
Leva upp till resultat- och hallbarhetsmal.
Sakerstélla logistikstadens utveckling.

Agare ) _

Stadsbyggnadsnamnden Samradsmé&ten, arbetsgrupper. Stadsutveckling (sdrskilt fortsattningen av H+) i:gvsgﬁzrom Klimatpaverkan, logistikstaden och hamn-
. i agor, i ingar, ila irekti - all -
Styrelse Styrelseméten, strategidagar. Strat?g|§ka fragor, investeringar, budget och Le:/a upp till dgardirektiv samt resultat- och hallbarhets
uppféljning. mal.
Tillverkningsindustri i sédra Sverige ) s Medverka till effektiva transportkedjor genom tillrdcklig
) L . Dagliga anlop till/fran oceanhamnarna. )

Livsmedelsdistribution i Sverige kapacitet och moderna IT-system.

Néringsliv 3 i istikl®sni &rli -

& . Familjen Helsingborg Eii;i;m effektiva logistiklsningar for livsmedels Medverka till effektiva transportkedjor.

. Region Skdne Dialog om transporter i Skane. Sdkra och effektiva logistiklésningar. Medverka till effektiva transportkedjor.
Rederier Stabila volymer och effektiv hantering.

Kunder Logistik-kunder Regelbundna méten pa strategisk, taktisk och Sékra och effektiva logistikldsningar. Medverka till effektiva transportkedjor genom tillricklig
Varuigare operativ niva. Kundenkater ) o ) ) kapacitet och moderna IT-system.

o Sdkra och effektiva logistiklosningar, dagliga anl&p.
Speditérer
) Arbetsplatstriffar, medarbetarsamital, medarbe- Arbeta ut\"fran policyer och riktlinjer for séker arbetsplats
Anstdllda M . . . Kompetenta och engagerade medarbetare. och god hilsa. Engagera och kompetensutveckla med-
tarenkdter, visselbldsarfunktion.
Medarbetare arbetare.

Fackliga organisationer

Regelbunden dialog med fackféreningar, bade pa
central och lokal niva.

Medbestdmmande och I6nsamt foretag.

Hamnbolaget virdesdtter konstruktiv dialog med fackliga
organisationer.

Hamnndra service

Speditérer
Bogserbatar

Bunkring m.m.

Operativ samverkan.

Sdkra och effektiva logistiklsningar, dagliga anlop.
Frekventa anlop

Saker hantering

Flexibilitet och service.

Utveckla hamnen for att svara upp mot efterfrdgan och
volymtillvaxt.

Tydliga regelverk fér bunkring pa plats.

Leverantorer

Inkép av varor och tjdnster

Bygg- och anldggningsentreprendrer

Upphandling av ramavtal.

Upphandling av entreprenader.

Upphandling, avtal och uppféljning.

Arbete med affdrsetik och antikorruption, samt stlla
krav pa och félja upp miljdkrav och sociala krav i upp-
handlingar.
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INTRESSENTGRUPP

Tillstandsgivande
myndigheter

INTRESSENTER
Mark- och miljddomstolen
Lansstyrelsen Skane
Helsingborgs miljoférvaltning

HALLBARHETSRAPPORT

INTRESSENTENGAGEMANG
Tillstandsprocess
Tillstandsprocess, tillsyn.
Regelbunden dialog.

VIKTIGASTE FRAGOR/FORVANTNINGAR

Verksamhet inom ramen for tillstand och sdker-
hetskrav.

FORVALTNINGSBERATTELSE

HAMNENS SVAR/ATGARD

Efterlevnad av miljotillstandet 32 olika villkor inklusive
krav pa buller, elanslutning av fartyg vid kaj och antalet
arliga anlop.

Operativa hamnnira
myndigheter

Tull
Polis, Sjofartsverket, Jordbruksverket
Transportsyrelsen, Raddningstjanst

Tillstandsprocess, tillsyn.
Regelbunden samverkan och dialog.
Tillstandsprocess, dialog, samarbetsavtal, dvningar.

Verksamhet inom ramen for tillstand och sdker-
hetskrav.

Efterlevnad av transportstyrelsens, och tullverkets
tillstdnd, med bl.a. krav pa sdkerhet enligt sjéfartslag och
hamnlag, tullprocedurer, hantering av brandfarliga varor.

Organisationer

Sveriges Hamnar

Arligt erfarenhetsutbyte.

Aktiv och lojal medlem i arbetsgivarorganisationen.

Utveckla sjéfarts- och hamnndringen, samt vara en
konstruktiv arbetsgivare och part i kollektivavtalsfor-
handlingar.

Allmédnheten

Hamnndra boende
Boende inom Familjen Helsingborg

Information och dialog vid behov.

Rimliga buller och utslappsnivéer.

Hantera klagomal och fa synpunkter pa hamnens langsik-
tiga utveckling.

Kundens kund

Turister och besdkare

Lastbilschaufforer
Anstéllda inom industri och distribution

Kryssningsanlép

Dagligen ndr gods hdamtas/limnas.

Tillgang till farjetrafik till Helsingér/Danmark.

Korta hanteringstider och tydlig kommunikation

Konkurrenskraftigt naringsliv.

Upprdtta tillfdlliga ISPS-omraden och samverka med
stadens turistmyndighet.

Framja hdlsa och sdkerhet for alla besokare till hamnen.
Medverka till effektiva transportkedjor.

HELSINGBORGS
HAMN AB

MED-
ARBETARE

LEVERAN-
TORER
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Hallbart erbjudande

HALLBARA TRANSPORTKEDJOR

90 % av Sveriges import och export gar genom de svenska hamnarna. Sjétransporter
kopplar samman ldnder, marknader, handel och manniskor samtidigt som det ar det
mest energieffektiva transportslaget. Gods som transporteras pa fartyg och jarnvag
innebar betydligt mindre miljébelastning per transporterat ton gods, jAmfért med
exempelvis lastbilstransporter.

Helsingborgs Hamn &r Sveriges nést storsta containerhamn och en logistikhubb foér
Helsingborg, Skdne och sddra Sverige. Med direkt anslutning till jirnvagsnatet och tva
Europavagar, har hamnen ett geografiskt lage som mojliggor transporter som ar bade
kostnads- och miljoeffektiva, och gor att industrin effektivt kan fa in och ut sitt gods till
och fran kunderna.

EFFEKTIVA FLODEN

Flexibilitet, effektivitet och hog kompetens dr betydande komponenter fér tempot i
transportflodet inom hamnen. Transporter pa jarnvag ar grona affiarer som inte bara
ar miljoeffektiva utan dven kostnadseffektiva.

Logistiken halls samman med val fungerande IT-system. Hamnens IT-system kommu-
nicerar med Tullverket och kunderna med EDIFACT, XML, webbsidor och med mobila
enheter (mobiltelefoner och plattor).

NOJDA KUNDER

Helsingborgs Hamn erbjuder skanska och sydsvenska import- och exportféretag en god
konkurrenskraft ur transporthidnseende. Varuidgare som importerar och exporterar
gods far tillgang till hog turtathet (anlop sex dagar i veckan) i containerhamnen och
darmed goda férbindelser med de stora transoceana omlastningshamnarna i Europa.

Helsingborgs Hamn dnskar ett ndra och langsiktigt samarbete med kunderna. Det
innebdr att hamnbolaget fortldpande utvecklar sitt tjdnsteutbud, driver innovativa
samarbetsprojekt och utvecklar teknisk support for att forbattra kunderbjudandet.
Hamnbolaget stravar efter att uppna en kundupplevelse med hogsta standard i kvalitet,
ledtider och leveranssikerhet med bade digitala portaler och personliga kanaler.

HAMN OCH SAMHALLE

Hamnen ar idag placerad "mitt i staden”, vilket tidigare var ett mindre problem. Urba-
niseringsprocessen som leder till att Skanes och Helsingborgs befolkning vaxer 6ver

HALLBARHETSRAPPORT

FORVALTNINGSBERATTELSE

tid, 6kar ocksa konflikten 6ver tid mellan riksintresset for hamnen och 6nskemalet om
hamnnira boende. Pa 1900-talet fanns det plats for bade hamnutbyggnad och bostads-
byggande.

Hamnen har ett ekonomiskt varde inte bara for dgaren och Helsingborgs néaringsliv.
Containerhamnen ar en pulsader och forutsattning for import och export for hela Skane
och delar av sédra Sverige. Detta beskrivs pa sidorna om hamn och samhille, samt
sidorna om import- och exportfléden, samt sidan om logistikstaden.

KLIMATFORANDRINGAR

En global uppvarmning kommer langsiktigt att innebéra negativa klimateffekter
fran kraftigare och mer frekventa stormar, hojning av medelhavsnivan, paverkan pa
narsamhallet och storningar i logistikkedjor, fran exempelvis 6versvamningar eller
varmeboljor, och diarav paverkan pa sociala faktorer.

Bolaget ser att de negativa konsekvenserna fran frekventa stormar och hojd havsniva
overvager med marginal, effekter av positiva konsekvenser som mindre snoérdjning och
isfri hamn. Paverkan av klimatet ar framst fysisk. Samhallets reglering av utslapp som
paverkar den globala uppvarmningen, innebéar pa kort sikt omstéllningskostnader.

LOGISTIKSTADEN

Hamnen har varit den framsta drivkraften for stadens utveckling under flera sekel.
Hamnen ar Sveriges nést storsta containerhamn vilket ar forutsattningen for Helsing-
borgs position som Sveriges nast basta logistikléage.

Verksamheten i Helsingborgs Hamn och de foretag som ar direkt eller indirekt anknut-
na till den bidrar med totalt 6,6 miljarder kronor till den regionala ekonomin, brutto-
regionprodukten (BRP), dvs vardet pa de varor och tjdnster som produceras i regionen
varje ar. Hamnens andel motsvarar cirka fem % av hela Familjen Helsingborgs BRP.

SAKRA TRANSPORTER

Helsingborgs Hamn arbetar strategiskt och kontinuerligt med att identifiera, mata och
hantera risker. Olyckor, brottslig verksamhet, felaktig hantering eller ovarsamhet kan

skapa utslapp och skador pa anldggningar, maskiner, manniskor samt innebira ekono-
misk skada for foretag och samhalle. Vilket &r motsatsen till ett hallbart samhalle.
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Ett partnerskap i standig utveckling

Fem ganger i veckan, dag som natt, aret om. 1977 startade Unifeeder sin
verksamhet och nastan lika linge har de anl6pt Helsingborgs Hamn. Men
pa 40 ar forindras varlden. Hur ser de pa utvecklingen som varit, och
annu viktigare, vad tanker de om hallbarhet och framtidens shipping?

1980 lade det forsta containerfartyget till i Vaisthamnen. Manga vagskvalp senare har
Unifeeder fortfarande en betydelsefull roll i containerverksamheten i Helsingborg dar
bade hamn och rederi har vuxit och utvecklats nira varandra. Antalet fartyg som kom-
mit och gatt under aren har varierat men det dr ocksa en del av Unifeeders affairsmodell
berattar Ebbe Bisgaard.

- Vivill kunna anpassa oss efter marknaden och skrdddarsy logistiken och vdra erbjudan-
den utefter kundernas énskemdl. Addera ddrtill att vi varken dger bdtar eller containrar
sjdlva utan leasar och chartrar dem, ndgot som ocksa bidrar till att goéra vdrt erbjudande
flexibelt och anpassningsbart.

FEEDERREDERI

Den grundlaggande idéen for ett feederrederi handlar om att hdmta och lamna gods

i de stora oceanhamnarna, en sorts sjofartens taxiverksamhet. Parallellt anvander
Unifeeder sitt finmaskiga nat och knyter ihop mindre hamnar med de stora jattarna och
forenar dairmed regioner. De stdrsta linjerna har daglig trafik, medan de mindre istéllet
har anlép och avgdngar pa bestamda dagar. Feederservicens kunder dar mestadels

storre rederier och i kundbanken aterfinns namn som CMA-CGM och Maersk. Forutom
feedertrafiken erbjuder Unifeeder ocksa en sa kallad "Shortsea” service, dar tjansten
gar ut pa att skraddarsy en optimal logistik med sjévédgen i centrum. Kunderna inom
detta affarsomrade varierar mer och kan vara bade speditorer eller varuédgare.

Ebbe Bisgaard ar Regional Manager for Unifeeders feedertrafik och natverk i Skandina-
vien, en roll med tva inriktningar i vilken Ebbe har det 6vergripande ansvaret for tva
olika team. Den ena teamet har kundfokus och hér aterfinns kunder bade fran feeder-
och shortseaservicen. Det andra teamet kallas for "port operations” och arbetet har
innefattar de mer praktiska bitarna kring fartygsplanering och att fartygen kommer
och gar pa utsatt tid. En ekvation som inte alltid &r den enklaste att 16sa.

SAMMA HAV. NY MEDVETENHET.

Grunden i affirerna for Unifeeder har varit densamma ldnge. Men under de senaste
dren har ett skifte och nya férhallningsregler borjat skapa svallvagor som blir allt
tydligare. Det finns en annan medvetenhet idag som flyttat fokus och som riktas allt
tydligare mot hallbarhet. Visst fortsatter affarer att sattas efter enbart pris. Men
manga affarer innehaller numera dven en hallbarhetsaspekt som inte allt for sallan blir
avgorande. Den senaste affaren mellan Unifeeder och Helsingborgs Hamn ar ett tydligt
exempel pa detta. [ juli 2019 tillkom ytterligare ett anlép med gods fran Polen som tidi-
gare transporterats pa lastbil. Vil framme i Helsingborg fortsatter farden pa jarnvag.

- Nu rdknar alla pd transporter med hdllbarhetsaspekten i fokus och vi gor vad vi kan
fér att understédja utvecklingen och ta fram kostnadseffektiva I6sningar fér sjotrafik.
Skillnaden ligger mycket i att hdllbarhetsaspekten finns med i diskussionen frdn bérjan.

VOLYMEN AVGOR

Men det ar inte bara att flytta gods fran det ena transportslaget till det andra. Det giller
att titta pa hela kedjan for att kunna riakna hem héllbarhetsvinsterna. Ofta dr det den
stora volymen som sjovagen mojliggor som ocksa blir den avgorande faktorn. Finns det
dessutom goda mojligheter till vidare transport via jarnvag sa ar manga segrar vunna.
Utvecklingen av klimatfragorna har med andra ord tagit stora kliv framat och det

blir tydligare i alla diskussioner som fors. Ebbe lyfter sarskilt tva tydliga trender fran
branschen de senaste aren.

- Att lasta sd mycket det bara gdr pd stora fartyg dr det ena. Detta eftersom oljefoérbruk-
ningen 6kar frdmst i férhdllande till fartygets hastighet och inte lika mycket i férhdllande
till mdngden last. Sen pdgdr det dven ett stort arbete med att hitta alternativa brdnslen
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som har mindre, eller allra helst - ingen klimatpdverkan alls. Hdr finns mdnga aktorer
inblandade som ldgger ner ett stort arbete och férhoppningsvis kommer resultaten ocksd
att komma. Idag finns inget rent brdnsle och det som hittills tagits fram handlar mer om
att rena och minska.

For Unifeeders del, som inte dger fartygen, blir den framsta uppgiften att sitta granser
och ha en h6g medvetenhet om fartygen de anvander. I dagslaget anvander Unifeeder
ett fartyg som gar pd LNG, ndgot som det kan komma att bli fler av i framtiden. Med LNG
i tanken minskar svavel- och partikelutslappen drastiskt och kvaveutslappen med sa
mycket som 85-90 %.

HALLBARHETSRAPPORT
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HAMNSAMARBETE

Samarbetet med hamnarna ar ocksa en viktig del av Unifeeders hallbarhetsarbete som
dven det innefattar tva perspektiv. Dels handlar det om att samverka for att kunna
optimera logistikkedjorna hallbarhetsmassigt. Och dels handlar det om att forséka
oka produktiviteten nar fartygen ligger till kaj. En snabbare hantering vid lastning
och lossning innebar att sjdlva seglingen kan ga langsammare vilket i sin tur sparar
fartygets bransleforsorjning.

- Sammantaget gor vi mycket och bidrar ddr vi kan. Men det dr en hel bransch som hdller
pd att stdlla om och skifta fokus vilket bdde kommer ta sin tid och kosta pd.
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Nojda kunder

Ett 6vergripande mal i Helsingborgs Hamn ar néjdare kunder. Efter-
fragan pa hamnens tjanster drivs ytterst av exportindustrins framgangar
och importérernas efterfragan fran industri och konsumenter i Sverige.
Hamnbolagets kunder, rederier, speditorer och varuigare, styrs av
konjunkturen och virldshandels utveckling gillande volymer men ocksa

i valet av hamn dessa ska skeppas till och fran. Genom att erbjuda ett
hallbart partnerskap kan Helsingborgs Hamn behalla existerande kunder
och attrahera nya till Helsingborg samt skapa forutsattningar fér fortsatt
tillvaxt for bade hamnen och niringslivet i regionen.

UTVECKLAS TILLSAMMANS

Forséljningsarbetet i Helsingborgs Hamn bygger pa ett ndra och langsiktigt samarbete
med kunderna. Det innebar att hamnbolaget fortlopande utvecklar sitt tjansteutbud,
driver innovativa samarbetsprojekt och utvecklar teknisk support for att forbattra
kunderbjudandet. Hamnbolaget stravar efter att uppna en kundupplevelse med hogsta
standard i kvalitet, ledtider och leveranssdkerhet med bade digitala portaler och
personliga kanaler for smidig interaktion.

SA SAGER KUNDERNA | EN UNDERSOKNING

Utover i den personliga dialogen fragar hamnbolaget om kundernas asikt i en webbase-
rad undersokning drligen. Hamnbolaget anvander resultatet fran kundundersékningen
som en mattstock i maluppfyllelse, identifiering av forbattringsomraden och vilka
héllbarhetsaspekter som prioriteras av kunderna.

[ kundundersokningen som genomférdes 2019 far Helsingborg Hamn ett NKI-varde
(No6jd kundindex) pa 76 som indikerar en mycket hog grad av kundtillfredsstéllelse.
Tva enheter hogre an resultatet fran undersokningen 2018, dock var antalet svarande
betydligt lagre 2019 &n 2018.

Genom fragan "Hur sannolikt dr det att du skulle rekommendera Helsingborgs Hamn
till en kollega eller ett annat foretag?” méttes lojalitet, ett sa kallat NPS-vérde, som for
Helsingborgs Hamn uppgar till 64 %. Andelen ambassadorer ar alltsa betydligt hogre
an andelen kritiker bland de svarande.

HALLBARHETSRAPPORT
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RANGORDNAT HAMNENS HALLBARHETSFOKUS

Kundernas asikter har en hog grad av inflytande i hamnbolagets strategiska hallbar-
hetsarbete. Kunderna som svarade i undersdkningen fick 20 hallbarhetsinriktningar
att vilja pa som de sedan rangordnade utifran vad de tycker hamnbolaget ska fokusera

pa.

TOPP TIO, HALLBARHETSOMRADEN RANGORDNADE AV DE SVARANDE:
Nojda kunder

Emissioner - luftféroreningar

Infrastruktur

Emissioner - viaxthusgaser, global uppvarmning

. Arbetsmiljo

Energianvdandning

Naringslivsférutsattning i verksamhetsregion

. Teknisk utveckling
Indirekta utslapp
Informationssakerhet

NoO v wN -

HAMNENS NOJD KUNDINDEX 2019:

— 0

0.

OM UNDERSOKNINGEN

Under oktober till december 2019 genomférdes en webbaserad kundundersékning med syftet att
kartldgga och analysera vad kunderna tycker om Helsingborgs Hamn.

Totalt bjods 104 kunder in till undersdkningen, svarsfrekvensen var endast 25 % dvs. 26 svar.

2018 valde hamnbolaget en undersékningsmetod for kontinuerliga matvarden Gver tid som genom-
fors arligen.

Undersokningen innehaller grunden for ett NKl-vdrde, ett standardiserat och etablerat matt pa
nojdhet, NPS-vdrde, ett standardiserat och etablerat matt pd lojalitet, och hallbarhetsavsnitt med
utgangspunkt fran kunders standpunkt i Helsingborgs Hamns vdsentlighetsanalys.
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Hamn och samhalle

HAMNOMRADE BLIR STADSDEL

Oceanhamnen, Helsingborgs nya stadsdel, har som namnet séger en mycket tydlig
koppling till hamn och hav. I vad som tidigare var ett historiskt hjarta i Helsingborgs
Hamns verksamhet vixer en ny hallbar pulserande stadsdel fram.

2019 var det tio ar sedan Helsingborgs Hamn lamnade 6ver Oceanhamnen till staden.
Idag finns endast en varvskran och magasin 405 kvar som vittnar om den tidigare
hamnverksamheten. Helsingborg genomfér samma férdndringar som sker i alla dldre
hamnar 6ver hela varlden. Hamnar konstruerade for styckegods som mellanlagras i
magasin i direkt anslutning till kajen, byggs om till nya attraktiva stadsdelar.

Oceanhamnen ar forsta etappen av stadsutvecklingsprojektet H+. Fram till 2035 ska en
miljon kvadratmeter hamn- och industriomrade utveckla stadsdelarna Oceanhamnen,
Universitetsomradet, Husaromradet och Gaseback och ge plats for 10 000 nya invanare.

Det dr en utmaning for staden och hamnen att anpassa verksamheten till de framtida
boende i ndromradet. Framst buller ska reduceras for att mojliggora en levande stads-
del med bostader, kontor, restauranger och handel nara vattnet.

Hamnen har samtidigt varit och ar fortfarande en drivkraft for utvecklingen av logis-
tikstaden Helsingborg. Hamnen skapar direkt och indirekt arbetstillfallen och darmed
tillvaxt i Helsingborg och i Familjen Helsingborg.

UTVECKLA HAMNENS KAPACITET

Hamnen dr idag placerad "mitt i staden”, vilket tidigare var ett vasentligt mindre
problem. Urbaniseringsprocessen, som leder till att Skanes och Helsingborgs befolk-
ning vaxer over tid, 6kar ocksa konflikten 6ver tid mellan riksintresset for hamnen och
onskemalet om hamnnéra boende. P4 1900-talet fanns det plats for bade hamnutbygg-
nad och bostadsbyggande.

Behovet av containertransporter bedoms 6ver tiden 6ka med 1,3 ganger BNP-utveck-
lingen per ar. Allt mer gods transporteras i container, med effekten att denna trafik
okar. Helsingborgs Hamns tillgang till ytor dr begransade, med effekten att nuvarande
ytor maste anvindas effektivare. Okade containervolymer innebir ocksa krav pa ytter-

FAKTA

Riksintresse ar enligt Miljdbalkens "3 kap: 8 § Mark- och vattenomraden som ar sarskilt lampliga for

anldggningar for industriell produktion, energiproduktion, energidistribution, kommunikationer, vat-
tenforsorjning eller avfallshantering skall sa langt mojligt skyddas mot atgarder som kan patagligt for-
svara tillkomsten eller utnyttjandet av sddana anldggningar.”.

ligare en kaj som kan ta emot fartyg i gamla panamastorlek och byte till ett hanterings-
system dar fler containrar kan hanteras pa mindre yta.

Helsingborgs Hamn samverkar fortlépande med Helsingborgs stad, H+-projektet, stads-
byggnads- och miljoférvaltningen i alla frdgor som rér hamnen och dess omedelbara
naromrade. Enligt vart dgardirektiv ska hamnen ocksa medverka till att gora Helsing-
borg till en attraktiv stad att leva och verka i for manniskor och naringsliv. Utvardering
sker vid dgardialoger och vart fjarde ar vid 6versyn av stadens bolags dgardirektiv.

DIREKT EKONOMISK PAVERKAN

Det ekonomiska mervardet som Helsingborgs Hamn skapar sprids till olika intressenter
i samhillet, sdsom aktiedgare, leverantorer, anstillda, offentlig sektor (genom skatter)
och till samhéllet genom sponsring.

Hamnen har ett ekonomiskt varde inte bara for dgaren och Helsingborgs néaringsliv.
Containerhamnen ar en pulsader och forutsattning for import och export for hela Skane
och delar av sodra Sverige. Detta beskrivs pa sidorna om import- och exportfloden,
samt sidan om logistikstaden.

201-1 SKAPAT OCH FORDELAT DIREKT EKONOMISKT VARDE

GENERERAT DIREKT EKONOMISKT VARDE, tkr 2019 2018
Intikter 429770 397 734

FORDELAT EKONOMISKT VARDE, tkr

Rorelsekostnader -121 804 -134 146
Anstilldas I6ner och formaner -180 255 -185 295
Betalningar till finansidrer -183 =27 174
Betalningar till den offentliga sektorn -12 114 -4 964
Investeringar i samhillet -8 -11
ERHALLET EKONOMISKT VARDE 115 406 46 144
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Klimatpaverkan

Rapportering enligt (GRI 201-2)

GLOBAL UPPVARMNING

Det kravs stora forandringar i samhallet om vi pa ett effektivt satt ska kunna ta itu
med globala utmaningar som klimatférandringar och éverkonsumtion av resurser, som
orsakas av materialanvindning, transportarbete, avfallsproduktion och befolknings-
tillvaxt.

En global uppvarmning kommer langsiktigt innebara negativa klimateffekter fran
kraftigare och mer frekventa stormar, hojning av medelhavsnivan, paverkan pa nar-
samhallet och storningar i logistikkedjor fran exempelvis 6versvimningar eller torka
och darav foljande paverkan pa sociala forhallanden.

Bolaget ser att de negativa konsekvenserna fran frekventa stormar och hdjd havsniva
overvager med god marginal, effekter av positiva konsekvenser som mindre snéréjning
och isfri hamn. Paverkan av klimatet dr for hamnen framst fysisk. Samhaillets reglering
av utslapp som paverkar den globala uppvarmningen, innebéar pa kort sikt kostnader
for omstallning till en fossilfri hamn. Stadens klimat- och energiplan ar ett exempel.

Ska bolaget leva upp till stadens Klimat- och energiplan behéver hamnen byta hante-
ringssystem fran dagens dieseldrivna reachstackers till ett eldrivet system. Investering
i RTG:er behover tidigareldggas. Forutom investeringsutgifter tillkommer kostnaderna
for IT-system och utbildning av personalen.

Under 2019 har arbetet med att byta ut bolagets alla interna personbilar till eldrivna
personbilar borjat. Bytet till eldrivna personbilar férvantas vara klart december 2020.
Bolaget har bestillt fyra nya elektriskt batteridrivna dragbilar som levereras under
2021.

ATGARDER MOT HAVSNIVAHOJNING

Bolagets investeringsutgifter for att hantera stigande medelhavsnivaer och frekventare
stormar ar stora. Det krdavs mycket stora reinvesteringar i vara hamnanldggningar

for att hoja nuvarande kajkanter och terminalytor. Ateranskaffningsvirdet pa dagens
hamnanldggningar ar ca 5 mdkr. Alla dessa anlaggningar kommer inte att ateranskaf-
fas, utan dverforas till staden och hanteras inom ramen for stadens skydd mot havsni-
vahojningen.

HALLBARHETSRAPPORT
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Under 2019 och 2020 utreder bolaget mojligheterna och konsekvenserna av att byta
hanteringssystem for att leva upp till Klimat- och energiplanen, utbyggnad av ny kaj
for att hantera 6kade volymer och behovet av att flytta kombiterminal och tomdepa.
Samtidigt har fragan om hamnens langsiktiga placering aktualiserats.

Genom utredning har hamnen fatt en kvalificerad bild av investeringsutgifterna for
att hoja kajer och terminalytor i var containerverksamhet. En ny kaj med 13 meters
djup, nytt hanteringssystem och en hojning av terminalytan till 4 m bedéms kosta ca
565 mnkri 2019 ars prisniva. Tillkommer kostnader for att skydda Energihamnen och
Spannmalsterminalen.

KLIMATATGARDER

Investeringar i klimatatgirder bedoms langsiktigt kunna undvika negativa klimatska-
dor fran kraftigare och mer frekventa stormar, hojning av medelhavsnivan, paverkan
pa narsamhallet, stérningar i logistikkedjor och paverkan pa sociala faktorer.

Dagens rdanteniva dr mycket 1ag, vilket mojliggor klimatinvesteringar till laga kostnader
och god framtida avkastning. Investering idag bor innebara mindre kostnader for
klimatatgarder i framtiden. Hamnens ambition ar att kortsiktigt acceptera en forsdm-
rad avkastning for att genomfora investeringar i klimatatgarder som innebdr minskade
utslapp av vaxthusgaser.

Helsingborgs Hamn ska ocksa samarbeta med och paverka kunder och leverantérer att
bidra till ett hallbart samhalle. Bide som en del i varldens logistikkedjor och i lokalsam-
hallet.

Bolaget har i absoluta termer liten paverkan pa den globala uppvarmningen. Hamnen
kan bara forega med gott exempel och paverka vara intressenter. Bolaget har idag
inga sarskilda rutiner for att utvardera och férbattra hamnens indirekta paverkan pa
havsnivaholjning och frekventare stormar.
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Logistikstaden

Hamnen spelar en betydande roll i det lokala och regionala samhiillet i
direkt form av arbetsgivare, skattebetalare, inképare av lokala varor och
tjdnster, och indirekt genom att hamnen dr en forutsittning for Helsing-
borgs position som Sveriges nist basta logistiklage.

Hamnen bedriver sin verksamhet i Helsingborg centralt i staden, med kunder som
agerar globalt och regionalt. Vara leverantorer ar framst lokala och nationella, med
undantag for leverantorer av tunga maskiner som inférskaffas pa en global marknad.

INDIREKT EKONOMISK PAVERKAN (GRI 203-2)

Hamnen har varit den framsta drivkraften for stadens utveckling under flera sekel.
Effekten av detta dr att hamnen ar placerad mitt i staden, med dérpa foljande utma-
ningar kring markanvandning, buller, utslapp fran fartyg, maskiner och trafik till/fran
hamnen. Hamnen ar Sveriges nédst stérsta containerhamn vilket ar férutséattningen for
Helsingborgs position som Sveriges nast basta logistiklédge.

Hamnen har ett ekonomiskt varde inte bara fér dgaren och Helsingborgs naringsliv.
Containerhamnen ar en pulsader och forutsattning fér import och export for hela Skane
och delar av sédra Sverige.

Hamnens bidrag till den regionala ekonomin uppgick 2016 till cirka 6,0 miljarder kr,
med drygt 8 000 sysselsatta personer som ar direkt eller indirekt beroende av hamnen.
Den regionala ekonomin definieras har som Familjen Helsingborg med kommunerna
Bjuv, Bastad, Helsingborg, Hoganas, Klippan, Landskrona, Perstorp, Svalov, Astorp,
Angelholm och Orkelljunga.

Aven om Helsingborgs Hamn "endast” har 220 anstéllda bidrar hamnen till syssel-
sattning for cirka 8300 personer. Utrdkningen bygger pa att 930 personer ar direkt
verksamma i hamnen och cirka 4400 jobb ar lokaliserade i kommunerna i Familjen
Helsingborg tack vare narheten till hamnen.

Genom modellberdkningarna framgar att ytterligare 2 970 jobb utgor sa kallade
indirekta effekter, dvs. underleverantorer av insatsvaror och tjanster till de direkt
sysselsatta. Alltsa 8 300 jobb, en 6kning med 15 % fran 2012. Dessa personer har en
forvarvsinkomst pa cirka 2,4 miljarder kr.

HALLBARHETSRAPPORT

FORVALTNINGSBERATTELSE

Verksamheten i Helsingborgs Hamn och de féretag som ar direkt eller indirekt anknut-
na till den bidrar med total 6,6 miljarder kronor till den regionala ekonomin, bruttore-
gionprodukten (BRP), dvs. viardet pa de varor och tjanster som produceras i regionen
varje ar. Hamnens andel motsvarar cirka fem % av hela Familjen Helsingborgs BRP.

Hamnen deltar och samverkar med staden och naringslivet i olika grupper, med syftet
att stdrka logistikstaden och naringslivet. Hamnen har idag inga sarskilda rutiner for
att utvardera hamnens indirekta ekonomiska paverkan, utéver anvandningen av WSP:s
regionala analys- och prognossystem. Ndsta undersékning med denna metod kommer
att genomforas for ar 2020.
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DIREKT OCH INDIREKT SYSSELSATTNING RELATERAD
TILL HELSINGBORGS HAMN AR 2016
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Pa samma sdtt som for sysselsdttning kan hamnens betydelse fér BRP-nivan

(bruttoregionalprodukt) férdelas pa direkta och indirekta effekter.
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For berdakningarna har WSP Analys &
Strategi anvant modellverktyget Raps
(regionalt analys- och prognossystem).
Verktyget anvands for att skapa olika
typer av prognoser och analyser av
bland annat befolkning, arbetsmarknad
och ekonomi fér kommuner, delre-
gioner eller lan. Modellberakningar
har gjorts for tva ar, 2016 och 2012.
Ar 2016 4r senast tillgingliga data vid
studiens publicering. Berdkningar for
2012 har gjorts for att fa en jamforelse
med den tidigare rapport som gjordes
avseende hamnens sysselsdttning, med
en visentligt annorlunda metodik.
Som regional avgrinsning har Familjen
Helsingborg anvints.
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Sakra transporter

RISKER FOR BRISTANDE HALLBARHET

Helsingborgs Hamn arbetar strategiskt och kontinuerligt med att identifiera, mita och
hantera risker. Olyckor, brottslig verksamhet, felaktig hantering eller ovarsamhet kan

skapa utslapp och skador pa anlaggningar, maskiner, manniskor samt innebéra ekono-
misk skada for foretag och samhalle. Vilket ar motsatsen till ett hallbart samhalle.

Transportkedjan innehdller manga olika steg dar godset hanteras av manga olika
manniskor och foretag. Varje delsteg innebér olika risker fran fabrik, transport till
hamn, hantering i hamn, lastning, sjoresa, lossning, hantering i hamn och transport till
kund. Olika landers granser passeras med olika regelverk for tullar, kvoter, miljokrav,
tekniska krav, konsumentskydd, m.m.

Container har i sig inneburit ett stort steg framat jamfoért med den styckegodshantering
som var vanlig innan containern tog dver en stor del av transportarbetet. Upp till 20 %
av styckegodset skadades eller férsvann i tidigare hantering. Dagens hantering av gods
i containers har minimerat skador och forluster.

Sverige har flera olika lagar som ar en f6ljd av EU-direktiv for implementering av
IMO-regler. International Maritime Organisation ar ett FN organ som samordnar inter-
nationell exempelvis sjosdkerhet, sjofarts- och hamnskydd, hantering av fartygsavfall,
emissioner fran fartyg, osv.

Sjosdkerhet ar atgarder for att forhindra och begransa skador for manniskor och miljo
nar fartyg befinner sig till havs. Sjofarts- och hamnskydd ar de regelverk som tillkom-
mit for att skydda sjofart och hamnar fran terrorism.

Hanteringen av godset inom hamnen innebdr i sig risker for skador. Hamnens ansvar
begrdansas normalt av att hamnen tilldimpar Sveriges Hamnars Terminalbestdmmelser.
Utover ett systematiskt arbete med Risk Management med bland annat rutiner fér
incidentrapportering och forebyggande arbete, &r hamnen ocksa forsdkrad for de olika
riskerna som kan falla ut, utanfér normal verksamhet.

I de fall riskerna ligger utom bolagets kontroll och mojlighet att paverka stravar
hamnen efter att férebygga och minimera konsekvenserna. Riskarbete dr en process
som lever och forandras. Riskhanteringsarbetet revideras arligen eller da visentliga
forandringar i verksamheten skett. Atgardsplaner revideras och foljs upp arligen av
ledning och styrelse.

HALLBARHETSRAPPORT
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SAKERT OMRADE

Godset inne i Helsingborgs Hamn hanteras sdkert som en foljd av att hamnen &r ett sa
kallat ISPS-omrade. ISPS &r en férkortning av International Ship & Port Facility Security
Code som éar ett regelverk antaget av IMO. Det finns fyra olika ISPS-omraden i Hel-
singborg. Helsingborgs Hamn, ForSea, Sundbusserne och Kemira ansvarar for var sitt
ISPS-omrdade. Tillfalliga ISPS-omrade upprattas vid exempelvis kryssningsanlop.

Hamnen ar en samhéllsviktig verksamhet. En identifierad risk inom sakerhetsomradet
ar digital brottslighet. Hamnen hanterar stora mangder av information varje dag - varje
lyft, knapptryckning och passage genererar en digital transaktion. Under 2019 och
2020 genomfor hamnen en uppdatering av [T-sdkerheten enligt EU:s NIS-direktiv, med
egna resurser och med stod fran EU.

SAMVERKAN MED MYNDIGHETER

Helsingborgs Hamn har en kontinuerlig samverkan och ett nara samarbete med myn-
digheter pa lokal, regional och dven nationell niva. Viktiga samverkansmyndigheter ar:

MYNDIGHET SAMVERKAN FREKVENS KOMMENTARER
Raddningstjansten Foérebyggande arbete Kontinuerligt Samverkansavtal
avseende brand och
olycka
Transportstyrelsen Tillstdandsarende Revision av tillstand Sjofartskyddstillstand och
vart femte ar tillstand for farleders sj6-

sikerhetsanordningar samt
tillsyn enligt NIS-direktiv.

Sjofartsverket Utveckling och Kvartalsvis méte Nautiska fragor
operation
Tullverket Brottsférebyggande Kontinuerligt Tillstand enligt AEO

samt tullhantering

Polis Brottsférebyggande Vid behov

Arbetsmiljoverket Utredande Vid behov

Lansstyrelsen Tillstdnd och Kontinuerligt Miljotillstand
utredningar

Myndighet fér samhills- | Tillstand Vid behov Farligt Gods

skydd och beredskap

Kustbevakningen Forebyggande Kontinuerligt Farligt Gods Lastsikring

Grinskontroll
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Hallbar verksamhet

HAMNENS PAVERKAN

Hamnverksamhetens miljopaverkan ar framst genom den omfattande anviandningen av
dieseldrivna arbetsmaskiner, dvs. vara dragbilar, stora truckar och reachstackers. Aven
hamnens buller och emissioner kommer fran dessa arbetsmaskiner.

ENERGIANVANDNING

Hamnen forbrukar ungefar lika mycket el-energi som fossil energi. Hamnen har en
negativ klimatpaverkan med tunga arbetsmaskiner som gar pa fossila drivmedel. En
overgang till andra drivmedel kraver helt ny teknik eller byte av hanteringssystem och
annan kompetens hos vira medarbetare.

Helsingborgs stad har antagit en klimat-och energiplan som ar styrande for Helsing-
borgs Hamn. Malet ar att nettoutsldppen av vaxthusgaser ar noll senast 2035.

Pa kort sikt ska samtliga personbilar, latta lastbilar och tunga lastbilar vara fossil-
branslefria 2020. Hamnens dragbilar och reachstackers ska vara fossilbranslefria 2024.
Bagge kraven giller dven fordon hos entreprenérer som hamnen anlitar.

Genom att anvanda el med Bra Miljoval ar hamnens indirekta utsldpp vid produktion
av el mycket 1ag eller noll. Bra Miljoval dr idag Sveriges enda miljomarkning pa el. Inga
utslapp av koldioxid, kvaveoxid och svaveloxid ar tillatna enligt miljomérkningen.

EMISSIONER

Helsingborgs Hamn genererar emissioner framst fran de fossildrivna arbetsmaskiner-
na. Ytterligare emissioner sker fran anlépande fartyg och farjetrafiken tillsammans
med den externa fordonstrafiken till och fran hamnen.

Av hamnens 64 arbetsmaskiner (dragbilar, truckar och reachstackers) drivs 14 med
el och 50 med diesel. En 6vergang till eldrivna maskiner kraver idag helt ny teknik
eller byte till ett el-drivet hanteringssystem. Hamnen fortsatte under 2019 att byta ut
arbetsmaskiner till nya med basta moéjliga motorer for att minska emissioner.

Hamnen har tillstand enligt Miljobalken for sammanlagt 52 000 anlop per ar av fartyg
med en bruttodraktighet av minst 1 350 ton, varav ca 50 000 anlop avser farjetrafiken
pa HH-leden. Tillstandet reglerar inte mangden emissioner, diremot att Helsingborgs
Hamn senast 2026 ska kunna erbjuda elanslutning av fartyg vid kaj.

HALLBARHETSRAPPORT

FORVALTNINGSBERATTELSE

AVFALL OCH ATERVINNING

Avfall genererat i den egna verksamheten och av fartyg sorteras for dtervinning,
biologisk behandling och férbréanning. Avfallet mellanlagras och sorteras i bolagets
miljostation innan vidare transport med godkdnda entreprendrer. Kontinuerligt utfors
kontroll och kartldggning av markféroreningar och grundvattnet.

Hamnen ar skyldiga att ta emot allt avfall som anlépande fartyg genererar for drift och
framforande fran foregdende hamn. Lagstiftning har huvudsyftet ar att fartygen enkelt
ska kunna ldmna avfallet i hamnen. Ingen merkostnad far debiteras fartygen (ingar i
hamnavgift). Risken att varldshandelsflottan dumpar sitt avfall till havs minimeras
ddrmed.

HAMNNARA BULLER

Buller ar ett stort hdlso- och samhéllsproblem som aktualiseras saval i den fysiska
planeringen utifran plan- och bygglagen och vid provning och tillsyn enligt miljoébal-
kens bestammelser.

Bolaget har ett miljétillstand som reglerar bullernivan fran verksamheten och ett
kontrollprogram for att f6lja upp bullernivaerna. Bullernivaerna mats i 13 matpunkter
runt hamnen. Vid bostédder i anslutning till hamnen ar bullret fran viagtrafiken betydligt
hogre dn buller fran hamnverksamheten.

Kontrollprogrammet innebar att hamnen mater bullernivaer var femte ar eller tidigare
vid vasentliga forandringar i verksamheten eller nar tillsynsmyndigheten sa pakallar.
Bolaget arbetar aktivt for att atgdrda och eliminera hdga momentana ljud speciellt
nattetid. Uppfoljning visar att hamnen ligger langt under de lovgivna bullerbegréans-
ningsvardena.

POLICY

Hamnens mal med miljéarbetet ar att striva efter minsta mojliga miljéopaverkan genom
minskad energiatgang och minskade utslapp. Hamnen ska framja forsiktighetsprin-
cipen, ta initiativ for att framja ett storre miljdéansvar och stédja utvecklingen och
spridningen av miljovanlig teknik.
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Energianvandning

Hamnen férbrukar ungefar lika mycket el-energi som fossil energi. Hamnen har en
stor utmaning med tunga arbetsmaskiner som gar pa fossila drivmedel. En 6vergang
till andra drivmedel kraver helt ny teknik eller byte av hanteringssystem och dkad
kompetens hos vara medarbetare..

ENERGIKALLOR

De huvudsakliga branslen som anvédnds vid hamnens interna transportarbete ar diesel
och elektricitet. Hamnens reachstackers och dragbilar ar de stora forbrukarna av
diesel, medan hamnens kranar och mellanlagringen av kylcontainers férbrukar mest
verksamhetsel. Ungefar en sjattedel av verksamhetselen siljs vidare till fartyg som
ansluter sig till elndtet nar de ligger vid kaj (fartygsel).

Hamnens oljeforbrukning avser bade smorjoljor till vira maskiner och kranar, samt
eldningsolja for uppvarmning av ett av vdra magasin.

Ca 10 % av hamnens energiforbrukning i form av fastighetsel, fjarrvarme och fjarrkyla
anvands till hamnens fastigheter, medan ca 2 % férbrukas av hamnens hyresgaster.

Elférbrukningen har minskat bade som en effekt av farre fartyg anslutna till land- el,
samt att byggnader har rivits och LED-lampor installerats. Totalt har energiférbruk-
ningen minskat med 9,5 %.

e
Okade volymer i container-
verksamheten har 2019 medfort
marginellt 6kad diesel- 884
forbrukning. Férbrukningen per
hanterad enhet har minskat.
Minskningen beror pa nya
maskiner, och effektivare intern
logistik.

1000 1017

NYCKELTAL DIESELFORBRUKNING
Antal liter diesel (tusental) /
Antal liter diesel per hanterad enhet

491
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491
473

2016 2017 2018 2019
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KLIMAT- OCH ENERGIPLAN

Helsingborgs stad har antagit en klimat-och energiplan som ar styrande for Helsing-
borgs Hamn. Staden har ambition att vara ett globalt foredome. Malet ar att nettout-
slappen av vaxthusgaser ar noll senast 2035.

Pa kort sikt ska samtliga fordon vara fossilbranslefria 2020. Det géller dven fordon hos
entreprendrer som vi anlitar. Samtliga av hamnens arbetsmaskiner ar fossilbranslefria
2024. Senast 2024 stéller vi krav pa fossilbranslefria arbetsmaskiner hos entreprenérer
som vi anlitar.

Hamnen har 52 fordon (personbilar, litta lastbilar och lastbilar) varav fyra drivs med el
och sju ar hybridfordon. Av 64 arbetsmaskiner (dragbilar, truckar, reachstackers) drivs
14 med el och 50 med diesel.

Bolaget har under flera ar genomfort utbyte av arbetsmaskiner till nya med basta
mojliga miljoklass. Under 2019 anskaffades tre eldrivna truckar och en ny maskin
med "steg fem-motor” vilket dr de bédsta dieselmotorer som erbjuds marknaden. Detta
angreppssatt ar inte tillrdckligt nar vi ska leva upp till stadens klimat- och energiplan.

Under 2019 har bolaget bestéllt nio och fatt levererat fyra eldrivna fordon. Bolaget har
ocksa bestallt fyra eldrivna dragbilar som kommer att levereras 2021.

Hamnen har de senaste fem aren gjort stora investeringar i den egna el-infrastruktu-
ren. Okad kapacitet och 6kad driftsikerhet med matning av elektricitet i en slinga till
alla delar i hamnen, dr en férutsittning for att kunna byta till ett containerhanterings-
system som drivs med el. Bolaget ska ocksa senast 2026 kunna erbjuda elanslutning av
fartyg vid kaj.

POLICY

Helsingborgs Hamn stravar efter minsta mojliga miljopaverkan. Exempel pd miljoinsat-
ser ar minskad energidtgang och avveckling av fossila branslen. Under 2019 och 2020
utreder bolaget mdjligheterna och konsekvenserna av att byta hanteringssystem fér
att leva upp till Klimat- och energiplanen, utbyggnad av ny kaj fér att hantera 6kade
volymer och behovet av att flytta kombiterminal och hamnens langsiktiga placering.
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302-1 ORGANISATIONENS ENERGIANVANDNING

HALLBARHETSRAPPORT

BRANSLEN, kWh 2019 2018
Diesel 10 133 095 10 067 891
Olja 100 120 217 390
Bensin 95 Oktan 30013 42 853
Icke fornybara brinslen 10 263 228 10 328 134
Fordonsgas (0-100% Biogas)" 20 131 32707
Etanol (E85)2 ? 716 19 068
Fornybara branslen 20 847 51775
ELKRAFT, VARME, KYLA

Inképt elkraft 9895722 11 053 598
Inképt virme 523 296 490 993
Inkopt kyla 63 666 75 582
Elkraft, virme och kyla totalt 10 482 684 11 620 173
Energianvindning, brutto 20 745 912 22 000 082

" Fordonsgasen forbrukad bestar till delar av biogas (fornybart) och delar naturgas (fossilt brinsle)
Y E85 innehaller 75-85 % fornybart brinsle (bioetanol) och 25-15% bensin (fossilt bransle). Andelen etanol
skiljer sig mellan vinter och sommar

ELKRAFT OCH VARME, kWh Internt 2019 Salt 2019  Internt 2018 Salt 2018
El (Fastighetsel) 1 848 951 2106 221

Verksamhetsel (egen) 7223853 7 632 697

Hyresgistel 194 116 167 570
Fartygsel 628 802 1 147 110
Fjarrvirme 208 419 314877 183 167 307 826
Fjarrkyla 44 566 19 100 52 907 22 675
Totalt 9 325 789 1 156 895 9 974 992 1 645 181

ENERGIANVANDNING kWh

2017 2018 2019
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Emissioner

DIREKTA UTSLAPP AV VAXTHUSGASER

Under 2019, var de direkta utslappen fran hamnens interna transportarbete 2 382
(2 405) tusen ton, vilket var 0,9 % mindre dn 2018.

Helsingborgs Hamn genererar emissioner framst fran de fossildrivna arbetsmaskiner-
na. Ytterligare emissioner sker fran anlépande fartyg och farjetrafiken tillsammans
med den externa fordonstrafiken till och fran hamnen.

Hamnens hallbarhetsarbete avgransas till emissioner fran bolagets egen verksamhet.

Hamnen har tillstand enligt Miljobalken for sammanlagt 52 000 anlop per ar av fartyg
med en bruttodraktighet av minst 1 350 ton, varav ca 50 000 anlép avser farjetrafiken
pa HH-leden.

Tillstdndet reglerar inte mdngden emissioner, diremot att Helsingborgs Hamn senast
2026 ska kunna erbjuda elanslutning av fartyg vid kaj. Idag producerar fartygen el med
hjalp av sa kallade hjalpmotorer som ar igang nar fartyget ligger vid kaj.

Bolaget fortsatte sin satsning med att byta ut arbetsmaskiner, till nya med basta
mojliga miljoklass, under 2019. De maskiner som kopts in under dret ar av modell "steg
fem” vilket dr det badsta marknaden har att erbjuda ur miljésynpunkt. Flera av ham-
nens maskiner ar utrustade med en sirskild AdBluetank. AdBlue omvandlar skadliga
kvaveoxider fran en dieselmotor till kvdve och dnga vilket gor att ohdlsosamma utslapp
minskar avsevart.

Hamnen har en stor utmaning med tunga maskiner som gar pa fossila drivmedel. En
overgang till andra drivmedel kraver helt ny teknik eller byte av hanteringssystem och
okad kompetens hos vara medarbetare.

Okade volymer i containerverksamheten har medfért marginellt minskad dieselfér-
brukning per hanterad container. Minskningen beror dels pa nya maskiner, dels pa
fortsatt platsbrist, med effekten att vi staplat hdgre och haftlangre interndragningar.
Fortsatt utbyggnad av Yard Planning-funktionen i vart IT-system kommer att minimera
antalet lyft och forflyttningar av containrar. Detta kommer att forbattra produktivite-
ten och innebdra minskade emissioner.

FARTYGSANLOP OCH LASTBILAR

Emissioner fran anlépande fartyg regleras av IMO med bl.a. krav pé att svavelhalten i
marina branslen fran om med 2020 far var max 0,5 %. Sedan 2015 géller fér SECA-om-
radet (vaster om Storbritannien inkl. Ostersjon) att svavelhalten far vara max 0,1 %.
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ForSea kor sedan 2019 tva av sina fyra farjor pa el 90 % av tiden. Eldrivna fartyg
fungerar for farjetrafik dar laddning sker frekvent. For transoceana fartyg dr idag en
overgang till LNG den praktiskt tillgdngliga 16sningen.

Nyanskaffade lastbilar som beséker hamnen ska enligt gallande regler utrustas med
motorer enligt klass EURO 6.

HALLBARHETSRAPPORT
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305-1 DIREKTA UTSLAPP AV VAXTHUSGASER

INDIREKTA UTSLAPP AV VAXTHUSGASER FRAN ENERGI

BRANSLEN OCH ENERGIPRODUKTION, TON CO2-EKV 2019 2018
BRANSLEN OCH ENERGIPRODUKTION

Eldningsolja och biodiesel 27 58
FORBRUKNING AV DRIVMEDEL

Bensin 95 Oktan 9 12
Diesel 2319 2304
Etanol (E85) 0,1 3,5
Fordongas (0-100 % Biogas) 2,3 3,7
Totalt 2357,4 2381,2

Indirekta GHG-utslapp (GreenHouse Gas - vaxtgasutslapp) kommer fran framstallning
av inkopt varme och kyla. Under 2019 uppgick bolagets indirekta (Scope 2) utslapp av
koldioxid till 25 (24) tusen ton.

Helsingborgs Hamn upphandlar el tillsammans med Helsingborgs stad, med krav pa el
med Bra Miljoval. Darigenom &r bolagets indirekta utslapp vid produktion av el mycket
lag eller noll. Bra Miljoval ar idag Sveriges enda miljdomarkning pa el. Inga utslapp av
koldioxid, kvaveoxid och svaveloxid ar tillatna enligt denna miljomarkning.

POLICY

Helsingborgs Hamn stravar efter minsta mojliga miljopaverkan. Exempel pd miljoinsat-
ser ar minskad energidtgang och avveckling av fossila branslen. Under 2019 och 2020
utreder bolaget mojligheterna och konsekvenserna av att byta hanteringssystem for att
leva upp till Klimat- och energiplanens krav pa fossilfria arbetsmaskiner 2024.

* GWP (Global warming potential) har berdknats utifrdn leverantérens produktdata och faktisk férbrukning. Fakto-
rer anvanda ar: Diesel: 2,28, Bensin 2,63, Fordonsgas 1,47 och Etanol 1,19 kg CO2 ekv

305-2 INDIREKTA UTSLAPP AV VAXTHUSGASER

TON CO2-EKV 2019 2018
Fastighetsel, verksamhetsel, hyresgistel, fartygsel 0 0
Fjarrvirme externt hyresgister 15 15
Fjarrvirme 10 9
Fijarrkyla iu iu
Totalt 25 24

* GWP (Global warming potential) for all el inom Helsingborgs Hamn dr 0 da vi képer Bra miljéval El.

Fjarrvarme har berdknats utifran leverantérens produktdata. Fjarrvirme produceras huvudsakligen med biobransle
men vid koldtoppar kan leverantsr (Oresundskraft) anvinda tillskott av fossil energi. CO; ekvivalenten som anvints
ar 0,048 kg CO; ekv. For fjarrkylan saknas bekréftad uppgift.

UTSLAPP CO»

L 4 J 2017 2018 2019
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Avfall fran fartyg och verksamhet

AVFALL OCH ATERVINNING

Avfall genererat i den egna verksamheten och av fartyg sorteras for dtervinning,
biologisk behandling och férbranning. Avfallet mellanlagras och sorteras i bolagets
miljostation innan vidare transport med godkénda entreprendrer. Hamnen &r skyldiga
att ta emot allt avfall som anlépande fartyg genererar for drift och framférande.

Lagstiftningen pa omradet ar omfattande men huvudsyftet ar att fartygen enkelt ska
kunna lamna avfallet i hamnen. Ingen merkostnad far debiteras fartygen (ingar i ham-
navgift). Risken att varldshandelsflottan dumpar sitt avfall till havs minimeras darmed.

HAMNENS MILjC")TILLSTAND
Hamnen har tillstand att bedriva verksamhet enligt Miljobalken for fyra verksamheter:

e Hamnverksambhet intill sammanlagt 52 000 anl6p per ar av fartyg med en bruttodrak-
tighet av minst 1 350 ton, varav ca 50 000 anlop avser firjetrafiken pa HH-leden.

e Mottagning, avvattning och mellanlagring av oljeférorenat vatten och oljehaltigt avfall
fran fartyg.

¢  Mottagning och mellanlagring av 6vrigt farligt avfall.

¢ Mottagning, avvattning och mellanlagring av oljeférorenat vatten och oljehaltigt avfall
fran fartyg.

Farligt avfall i hamnen ar huvudsakligen: oljeavfall, fargrester, elektronikavfall och
ljuskallor. Storsta delen farligt avfall ar oljehaltigt lansvatten/maskinrumsolja.

AVGRANSNING

Hamnens ansvar for mottagning av avfall fran fartyg omfattar alla anlépande fartyg
6ver bruttodraktighet pa 500 bruttoton. ForSea och Sundbusserne har ett eget ansvar
for hantering av avfall. Detta ansvar dr reglerat i avtal mellan hamnen och dessa
rederier. P4 motsvarande siatt har hamnen avtal med Sjofartsverket for deras lotsbatar,
Svitzers for deras bogserbatar. Helsingborgs Yacht Club och R43 hamnférening har
ocksa ett eget ansvar for avfallshantering.

MILJOPAVERKAN

Hamnens mal med miljoarbetet ar att strava efter minsta mojliga miljépaverkan genom
minskade utslapp.

Hamnen har en enhet (Miljéogarden) som ansvarar for och hanterar fartygsavfall. Avfal-
let hdmtas i direkt anslutning till fartyget och transporteras efter avgang till hamnens

HALLBARHETSRAPPORT

FORVALTNINGSBERATTELSE

miljogard for sortering och mellanlagring. Maskinrumsolja (sludge) hamtas direkt av en
entreprendr och kors ivag for foradling och energidtervinning.

Under 2019 har nya rutiner for att mata avfall och atervinning inférts. Vi saknar
fortfarande uppgifter om alla fraktioner. Data fér 2018 saknas.

Under 2019 har bolaget upphandlat ny avfallsentreprenad. Den férvantade effekten ar
okad atervinningsgrad utifran tydliggjorda krav.

Som ett led i att forbattra hamnens hallbarhetsarbete har ansvar for att folja och
utveckla hamnens avfallsarbete utpekats. Nya mal kommer att formuleras under 2020.

306-2 FARLIGT AVFALL
AVYTTRINGSMETOD, VIKT/TON 2019 2018

Ateranvindning o= -

Atervinning 49,2 -
Kompostering 8,2 --
Aterhimtning inkl. energiitervinning (Fjirrvirme) 608 --
Férbranning (ej Fjarrviarme) 24,6 --

Injektionsbrunn - --

Deponi <0,82 --

Lagring pa plats -- --

Annat -- --

Total mingd farligt avfall 690 -

i) Avyttringsmetod och vikt férsedd av godkdnd avfallsleverantér. Farligt avfall bearbetas och uppskattas rendera
60 % atervinning, 30 % energiatervinning och 10 % kompostering. <| % uppskattas ga till godkdnd deponi.

OVRIGT AVFALL

AVYTTRINGSMETOD, VIKT/TON 2019 2018
Ateranvindning 0 --
Atervinning 292 -
Kompostering 70,8 --
Aterhimtning inkl energiitervinning (Fjirrvirme) 96 -
Forbrinning (ej Fjarrvairme) 130 --
Injektionsbrunn 0 -
Deponi 0 --
Lagring pa plats 0 -
Annat 0 --
Total midngd 6vrigt avfall 588,8 --

i) Avyttringsmetod och vikt férsedd av godkdnd avfallsleverantér
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Hamnnara buller

TILLSTAND ENLIGT MILJOBALKEN (GRI1307)

Buller ar ett stort hdlso- och samhallsproblem som aktualiseras saval i den fysiska
planeringen utifran plan- och bygglagen som vid prévning och tillsyn enligt miljobal-
kens bestammelser.

Bolaget har ett miljotillstand som reglerar bullernivan fran verksamheten och ett
kontrollprogram for att f6lja upp bullernivaerna. Bullernivaerna mats i 13 matpunkter
runt hamnen. Vid bostédder i anslutning till hamnen ar bullret fran viagtrafiken betydligt
hogre &n buller fran hamnverksamheten.

Miljotillstandet reglerar bade hamnens verksamhet och buller fran anlépande fartyg
respektive buller fran lastbilar till och fran hamnen.

Miljotillstandet rérande buller faststalldes 2013. Kontrollprogrammet innebar att
hamnen mater bullernivaer med hjilp av externa oberoende foretag vart femte ar,

eller tidigare om vasentliga forandringar i verksamheten eller tillsynsmyndigheten

sa pakallar. Bolaget arbetar aktivt for att atgarda och eliminera hga momentana ljud
speciellt nattetid. Uppfoljning visar att hamnen ligger langt under de lovgivna bullerbe-
gransnings-vardena.

Bolaget har inte identifierat ndgon évertradelse av miljotillstandet. Inga boter eller
andra pafoljder har riktats mot bolaget for 6vertradelse av miljotillstandet. Ett kla-
gomal pa buller har mottagits eller anmalts till miljondmnden i Helsingborgs stad.
(Redogorelse enligt GR1307).

STADSNARA BULLER

Helsingborgs Hamn dr direkt involverade i stadens olika stadsbyggnadsprojekt. Buller
fran vagtrafik och fran hamnens verksamhet skapar begransningar for stadsutveck-
lingen, ddr hamnen medverkar till 16sningar, till féorman for stadens utveckling.

Under 2019 har Helsingborgs Hamn, i samarbete med staden (H+), studerat mojlighe-
terna att minska bullret fran kombiterminalen och tomdepan.

Bolaget har utrett mojligheterna att flytta kombiterminalen till ett annat lage, som
minskar bullernivderna och dairmed majliggor en utbyggnad av bostader pa Universi-
tetsomrddet.

Bolaget utreder ocksa mojligheterna att expandera containerverksamheten i takt med
kundernas efterfragan. Eftersom tillgangen till mark dr begransad i centrala lagen i
Helsingborg har planerna pa att byta till ett annat hanteringssystem fordjupats.

HALLBARHETSRAPPORT
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Inférande av RTG:er (Rubber Tire Gantry Cranes) skulle bade mojliggora en o6kad kapa-
citet pa en mindre yta och innebdra minskade bullernivaer. Eldrivna RTG:er innebar
lagre bullerniva och méjligheter att “mjuklanda” containern nar den placeras ovanpa en
annan container.

Aven hamnens langsiktiga placering studeras, utifran énskemélet om mindre buller
respektive efterfragan pa 6kade containervolymer. Okade volymer kriver dels ytterli-
gare en kaj med 13 m vattendjup, samt ytor for mellanlagring av containrar. Behovet av
yta beror pa vilket hanteringssystem som viljs.

Under 2020 genomfors bullerutredningar for olika alternativ for hamnens langsiktiga
utveckling.

Leverantorsskiss pa en RTG
Rubber Tire Gantry Crane

HAMNENS MILjC")TILLSTAND
Hamnen har tillstdnd att bedriva verksamhet enligt Miljobalken for fyra verksamheter:

¢ Hamnverksamhet intill sammanlagt 52 000 anldp per ar av fartyg med en bruttodrak-
tighet av minst 1 350 ton, varav ca 50 000 anl6p avser férjetrafiken pa HH-leden.

e Mottagning, avvattning och mellanlagring av oljeférorenat vatten och oljehaltigt avfall
fran fartyg.

e Mottagning och mellanlagring av 6vrigt farligt avfall.
e  Mottagning, avvattning och mellanlagring av oljeférorenat vatten och oljehaltigt avfall
fran fartyg.

Sammanlagt ar det 33 olika gransvillkor som verksamheten ska leva upp till. Rapporte-
ring av utfall och férbattringar sker till Transportstyrelsen, Sjéfartsverket och Lanssty-
relsen Skanes miljotillsynsavdelning.
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Ansvarsfull partner

Eftersom Helsingborgs Hamn har en stor paverkan pa samhallet ar det viktigt att ta
ett stort ansvar. Helsingborgs Hamn foljer strikta normer som en ansvarsfull partner
genom att ta ansvar for affarsetik och ansvarsfulla inkdp samt att standigt strava efter
att forbattra sakerhet, mangfald och var roll som attraktiv arbetsgivare.

HALSA OCH SAKERHET

Hamnen ar en farlig arbetsplats med stora fordon, och arbete med tunga laster i kranar
och truckar. Hamnen arbetar systematiskt med férebyggande skyddsarbete, utbildning,
riskanalyser, incidentrapporter och skyddsatgarder.

Helsingborgs Hamn arbetar strategiskt och kontinuerligt med att identifiera, mita och
hantera risker. Att se risker som strategiska affarsmajligheter skapar en organisation
som snabbt identifierar risker och vander dessa till mdjligheter.

MEDARBETARHALSA

Att medarbetare dr friska och motiverade dr inte bara viktigt for den allménna trivseln
i bolaget, det ar en I6nsam investering. [ Helsingborgs Hamn ar foretagshalsovarden

en viktig samarbetspartner i fragor som rér utbildning, radgivning och férebyggande
atgarder for att stodja anstallda och personer i nirmast anknytning till dem.

MANSKLIGA RATTIGHETER OCH RATTVISA ARBETSVILLKOR

Helsingborgs Hamn har enbart verksamhet i Helsingborg och lever upp till svenska
lagar och kollektivavtal. Fartyg och dess besittning kommer ofta fran andra lander dn
Sverige. Arbetsmiljo och sociala villkor kontrolleras av IMO’s Port State Control system.
Kontroll utférs i Sverige av Transportstyrelsen.

Lastbilschaufférer som hamtar och lamnar containers kan komma fran olika lander i
Europa. EU-regler begransar mangden uppdrag som icke-svenska foretag far genomfo-
ra i Sverige. Kontroll av regler om cabotage genomfors av polisen.

[ Helsingborgs Hamn har alla medarbetare ratt till foreningsfrihet. Arbetstagare och
arbetsgivare kan, utan forhandsgodkannande, stifta och ansluta sig till organisationer
efter eget val. Alla medarbetare har ratten till kollektivavtal och att kollektivt orga-
nisera sig efter eget val. Alla medarbetare i bolaget omfattas av kollektivavtal. ForSea
och Sundbusserne har ett eget ansvar for sitt ISPS-omrade. De ansvarar darmed ocksa
for fragor som roér manskliga rattigheter i sin verksamhet. Fragor om ankommande
flyktingar med farjetrafiken ar deras ansvar.
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JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

Av tradition &r hamnen en manlig arbetsplats. Hamnen har enstaka kvinnliga hamn-
arbetare. I Helsingborgs Hamns finns riktlinjer for jamstalldhet och mot krankande
sarbehandling. Det bedrivs ett aktivt arbete for att motverka diskriminering. Ett

av verktygen ar foretagets jamstalldhetsplan som innehaller en handlingsplan med
forebyggande atgarder.

KOMPETENS OCH STANDIGA FORBATTRINGAR

Effektivare logistiklosningar innebdr mindre resursférbrukning av energi och ddrmed
battre miljo. Effektiviteten i logistiklosningar ar idag helt beroende av digitala smarta
IT-16sningar. Digitalisering, nya maskiner och byte av hanteringssystem staller stora
krav pa medarbetarna och darmed pd utveckling av deras kompetens.

Lyftet innebar att vi ska ga fran hierarki till teamwork och ge alla medarbetare moj-
ligheter att bidra, bl.a genom att vi alla arbetar med stdndiga forbattringar och daglig
styrning.

FORBATTRA CONTAINERPROCESSERNA MED NYTT TOS

Hamnens produktivitet 4r i forsta hand en effekt av var formaga att arbeta smart, med
hjalp av stromlinjeformade processer och ratt IT-verktyg. Med manga forbattringar av

allt vart interna arbete - fran forberedelser av affarsforhandlingar till var hantering av
containers - kan vi 6ka var produktivitet. Ett modernt TOS och kompetent personal dr

en forutsattning for 6kade volymer och att kunna byta hanteringssystem.

MEDARBETARUNDERSOKNING

Medarbetarundersokningen genomfors vartannat ar och ar en viktig del for att kunna
identifiera hamnbolagets nuldge, fortsatta satsningar och utveckling. Undersdkningen
resulterar i en konkret atgardsplan som f6ljs upp och kommuniceras. Nasta enkat
kommer att genomfoéras i tva steg, en under varen och en under hosten 2020.

MEDARBETARSAMTAL

Medarbetarsamtalet genomfdrs drligen da varje anstélld far aterkoppling gallande
prestation och utveckling i sin arbetsroll tillsammans med narmaste chef. Samtalet ger
dven goda mojligheter for chef och medarbetare att forma samarbete och relation.



AFFARSOVERSIKT

LEDARSKAP OCH MEDARBETARSKAP

Helsingborgs Hamn har de senaste aren arbetat aktivt med ett ledarskapsprogram som
syftat till att ge chefer verktyg for att stodja och leda medarbetarna i vardagen. I denna
satsning gjordes ocksa en medarbetarutbildning dar det fortydligades vad man som
medarbetare kan férvinta sig av sin chef men dven vad chefen férvéntar sig av medar-
betaren.

ANTAL ANSTALLDA

Helsingborgs Hamn har 13g personalomsattning. Avgangar ar framst pensionsavgangar
Uppgifter om antalet anstéllda, antal drsarbetare m.m. kommer att utvecklas under
2020, med maélet att leva upp till GRI Standards krav pa rapportering.

ANSVARSFULLA INKOP

Helsingborgs Hamn koper framst material och tjanster fran Sverige. Maskiner och
fordon inhandlas dven fran andra delar av varlden framst fran Europa.

Genom att tilldmpa sociala och miljomassiga krav i Helsingborgs Hamns upphandlingar,
dar det ar lampligt och majligt, bidrar hamnen aktivt till ett hallbart Helsingborg som
ar en del av stadens vision 2035.

AFFARSETIK OCH ANTIKORRUPTION

Bolaget har en policy mot mutor. Férhallande till leverantorer av varor och tjanster ska
vara helt affairsméassigt och inte paverkas av t.ex. otillborliga gavor eller formaner for
att eliminera risken av korruption.

Styrning, uppféljning och forbattring av bolagets arbete med affarsetik och antikorrup-
tion behover forbattras.
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102-8 INFORMATION OM ANSTALLDA

Anstilld per 2019-12 31 Man Kvinna

Totalt Heltid Deltid Totalt Heltid Deltid
Tillsvidareanstallning 177 (186) 175 (183) 2(3) 29 (30) 25 (27) 4(3)
Visstidsanstillning 0(l) 0(l) 0 (0) 1 (3) 1(2) 0 ()
Totalt 177 (187) 175 (184) 2(3) 30 (33) 26 (29) 4 (4)

All personal arbetar inom hamnens verksamhetsomrade. Ingen regional indelning och ingen sdsongsvariation.
Data hdmtas fran Inesystem. Siffror inom parantes: 2018.

ANSTALLNING
NYANSTALLNING 2019 2018
Nyanstéllda % av antal anstéllda Nyanstéllda % av antal anstéllda

Totalt antal, FTE* 7 34 16 73
Kvinnor / Min 3/4 1/2 5711 2,3/5
<30ar | 0,5 7 32
30-504r 6 2,9 9 4,1
>50 ar 0 0 0 0
PERSONALOMSATTNING 2019 2018

Auvslutat anstdlining % av antal anstéllda Avslutat anstallning % av antal anstéllda
Totalt antal, FTE* 17 7,3 16 7,3
Kvinnor / Min 5/12 2/6 2/ 14 1/6
<30ar 0 0 0 0
30-50ar 5 2,4 4 1,8
>50 ar 12 58 12 55

*FTE, Full time employee

MANGFALD OCH JAMSTALLDHET
%-ANDEL ANSTALLDA PER PERSONALKATEGORI, KON OCH ALDERSGRUPP

2019
Arbetare Tjansteman Arbetare Tjansteman
Totalt antal, FTE 130 74 138 80
Kvinnor / Mdn 4/96 31 /69 4/96 31769
<30 ar 7 6 7 6
30-50 ar 47 43 46 41
>50 ar 47 49 47 53
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Halsa och sakerhet

Hamnen ér en farlig arbetsplats med stora fordon, och arbete med tunga

laster i kranar och truckar. Hamnen hanterar ocksa farligt gods och arbe-

tar systematiskt med forebyggande skyddsarbete, utbildning, riskanalyser,
incidentrapporter och skyddsatgirder.

Vara kunders personal (besdttningsman, lastbilschaufforer) och underentreprendrer
arbetar inom hamnen dar Helsingborgs Hamn har arbetsmiljdansvaret. Helsingborgs
Hamn har dock ingen kontroll 6ver hur besattningsménnen och lastbilschaufférerna
utfor sitt arbete. Hamnen styr genom regelverk och information kring hur alla inom
hamnen férvantas agera forsiktigt.

SAKERHET INOM HAMNEN (GRI 403-1)

Varje medarbetare i Helsingborgs Hamn har ett personligt ansvar for att arbeta
sakertvarje dag. Detta dr ett grundldggande krav for att arbeta i hamnen. I samband
med anstallning utbildas all personal i hamnens sakerhetsrutiner. Personal som har
sidkerhetsrelaterade uppgifter erhdller en férdjupad utbildning med dterkommande
kompletterande 6vningar och utbildning.

Arbetarskydd ar en viktig del av hur vi bedriver var verksamhet och ar integrerat i
vart ledningssystem, enligt gdllande arbetsmiljolagstiftning. Sdkerhetsarbetet styrs

av hamnens sdkerhetspolicy. Av denna framgar att sdkerhetsarbetet syftar till att
forebygga risker och skador genom kostnadseffektiva sdkerhetslosningar inom fysisk
sakerhet, personsdkerhet, brandskydd, IT-sdkerhet, informationssiakerhet, krisledning,
kontinuitetsplanering och administrativ sdkerhet. Sikerhetsarbetet skall vara ett stod
till och en naturlig del av kdrnverksamheten.

I syfte att forbattra sikerheten har Helsingborgs Hamn en skyddskommitté som leds
av hamnens chef for avdelningen sdkerhet, miljo, arbetsmiljo och kvalitet (SMAK) dar
hamnens sikerhetsamordnare och avdelningscheferna fran container, logistik och
teknik ingar tillsammans med representanter fran personalen.

Helsingborgs Hamn arbetar strategiskt och kontinuerligt med att identifiera, mata och
hantera risker. Att se risker som strategiska affarsmadjligheter skapar en organisation
som snabbt identifierar risker och vander dessa till mdjligheter. Tillbudsrapporteringen
har 6ver tid 6kat som en effekt av en utékad rapporteringsplikt av &ven mindre tillbud.

Ett vl fungerande sdkerhetsarbete innebar hog tillganglighet trots gedigna sakerhets-
system. Genom att involvera alla avdelningar inom bolaget i ett utvecklat sdkerhetstank
har sakerhetsarbetet utvecklats och forbattrats.
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Genom identifiering av kritiska processer och tillgdngar kartlaggs hamnbolagets
viktigaste bestandsdelar. Forst darefter kan bolaget hantera riskerna med utarbetade
metoder. Malet dr att utveckla ett gemensamt arbetssatt i syfte att standardisera som
leder till forbattring av verksamheten.

Skyddsronder, riskbedémningar, kartlaggningar, internutredningar, utbildningar, hal-
soundersdkningar, enkéter, medarbetarsamtal, tillbudsrapportering, arbetsplatstraffar
och daglig styrning dr nagra exempel pa arbetsmetoderna vi anvander systematiskt.

Arbetet blir mer tillfredsstdllande och meningsfullt om alla involveras i dessa fordand-
ringsprocesser som bidrar till en framgangsrik, stabil och effektiv arbetsplats.
Helsingborgs Hamns fyra viardeord - Ansvarsfulla, Vanliga, Arliga och Utvecklande -
ska konkretiseras i bade ord och handling varje dag, med sma forbattringar i vardagen
kan vi fa en mer sidker och trygg arbetsmiljo.

SAKERHET UNDER 2019

Under 2019 skedde tva olyckor som ledde till ett ldkarbesok. En truckforare holl inte i
ledstdngen nér han gick ned fran reachstackern. Halkade och slog huvud och satesmus-
kel. Ambulans tillkallades. Inget brutet.

En besokande lastbilschauffor drabbades av en stroke och krockade med en container.
Ambulans tillkallades. Utredningar genomfordes tillsammans med arbetsmiljoverket.
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MEDARBETARHALSA OCH LIVSKVALITET

En modern hamnarbetare ar till stora delar stillasittande i sin
maskin. En mindre del av personalen utfor fysiskt arbete. Att
medarbetare ar friska och motiverade ar inte bara viktigt for
den allmédnna trivseln i bolaget, det ar en ldnsam investering.

I Helsingborgs Hamn &r foretagshédlsovarden en viktig samar-
betspartner i fragor som ror utbildning, radgivning och férebyg-
gande atgarder for att stodja anstallda och personer i nirmast
anknytning till dem.

Bolagets mal i personalfragor tacker speciellt tre omraden:

att minska den korta sjukfranvaron (upp till 14 dagar), att
behdlla den 1dga personalomsattningen och med rehabilitering
sakerstdlla att de som varit sjukskrivna mer an tre manader kan
aterga till sitt arbete sa snart som mojligt, se tabell pa foregden-
de sida.

Personalen erbjuds ekonomiskt stdd till friskvard enligt skatte-
verkets definitioner.

Bolagets livskvalitetsprogram &r ett stadsgemensamt styrdoku-
ment for alla forvaltningar och bolag. Syftet med programmet
dr att skapa forutsattningar for alla invanare i Helsingborg att
uppleva god livskvalitet. Hamnen har valt inriktningen livslang
aktivitet och en intern grupp med representanter fran ledning
och personal driver projektet framat.

HALLBARHETSRAPPORT FORVALTNINGSBERATTELSE

ARBETSRELATERADE SKADOR OCH HALSOPROBLEM

OLYCKOR, OLYCKSFALLSFREKVENS OCH DODSOLYCKOR 2019 2018

Totalt Méan / Kvinnor Totalt Mén / Kvinnor
Olycksfallsfrekvens (LTIF) " 0,45 0,45/0 0,43 0,43/0
Totalt antal olyckor (LTI) | 1/0 | 1/0
Anstillda | 170 | 170
Underleverantérer ? / Transportorer ) iu iu
Totalt antal dédsolyckor 0 0

" Antal olyckor som resulterat i franvaro i mer dn en dag per miljon arbetade timmar (LTIF). Olycka som resulterat i franvaro (LTI) dr en arbetsrela-
terad olycka, som resulterat i att medarbetaren inte har kunnat atervénda till arbetet nésta kalenderdag. 2 Arbetsutforare inom hamnomrade anlitad
via entreprenad. Data ej tillganglig.

) Arbetsutforare inom hamnomrade pa uppdrag av organisationens kunder. Data ej tillgédnglig.

TYP AV OCH ANTAL OLYCKOR PER KATEGORI OCH KON 2019 2018

Totalt Mén / Kvinnor Totalt Mén / Kvinnor
Olycka som resulterat i franvaro | 1/0 | 1/0
Medicinsk behandling | 1/0 iu
Forsta hjilpen / mindre olyckor iu iu
Incidenter 96 88
SJUKFRANVARO 2019 2018

Totalt Mén / Kvinnor Totalt Mén / Kvinnor
Fast anstalld personal, % 4,52 4,75 /2,08 4,33 4,75/2,08

Sjukfranvaro: Mdts genom den faktiska franvaron i dagar i férhallande till de schemalagda antalet arbetsdagar fér medarbetaren under samma period
Sjukfranvaro ej tillgangligt f6r underleverantérer
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Kompetensutveckling

Effektivare logistiklosningar innebadr mindre resursféorbrukning av energi och darmed
battre miljo. Effektiviteten i logistiklosningar ar idag helt beroende av digitala smarta
IT-16sningar. Digitalisering, nya maskiner och byte av hanteringssystem staller stora
krav pa medarbetarna och darmed pé utveckling av deras kompetens.

Var forméga ar aldrig storre an hamnens medarbetares formaga att hantera vara
verktyg, maskiner, IT-stdd m.m. och deras formaga att vara en del av organisationen
och leva upp till kraven pa ledarskap och medarbetarskap.

NYA KRAV

En av hamnens strategiska forbattringar som behover genomforas ar att var samlade
kompetens och forméga att tillsammans forandra och forbattra verksamheten maste
utvecklas i takt med logistikbranschen. Ny teknik, nytt hanteringssystem, krav pa
hallbarhet och nya IT-system okar kraven pa kompetens hos hamnens medarbetare,
vilket kan vara utmanande fér en mellanstor hamn.

Ny teknik utifran digitalisering, artificiell teknik, nytt TOS (Terminal Operating Sys-
tem) integration med kundernas IT-system och stromlinjeformade interna processer
staller krav pd hamnens kompetens och leder till 6kad produktivitet.

MEDARBETARENGAGEMANG OCH KOMPETENSUTVECKLING

Hog kompetens och engagemang hos medarbetare ar kidrnan i Helsingborgs Hamns
foretagskultur. For att forbattra dessa omraden samlar foretaget regelbundet in
feedback fran vara anstillda i form av medarbetarundersokningar, arliga medarbetar-
samtal, och erbjuder olika méjligheter till kompetensutveckling for de anstallda samt
genom att arbeta aktivt med standiga forbattringar for att engagera alla team.

Medarbetarundersokningen genomfors vartannat ar och ar en viktig del for att kunna
identifiera hamnbolagets nuldge, fortsatta satsningar och utveckling. Undersdkningen
resulterar i en konkret atgardsplan som f6ljs upp och kommuniceras. Nasta enkat
kommer delas upp i 2 delar dar forsta delen kommer att genomféras under varen 2020
och andra delen under hésten 2020.

Medarbetarsamtalet genomfors arligen da varje anstalld far aterkoppling gillande
prestation och utveckling i sin arbetsroll tillsammans med narmaste chef. Samtalet
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ger dven goda mojligheter for chef och medarbetare att forma samarbete och relation.
Malstyrning ar en del av medarbetarsamtalet som ger en tydlig och strukturerad
individuell malsattning, i vilken det framgér vad medarbetaren ska uppna och hur det
ar kopplat till Helsingborgs Hamns mal. Likasa ges mojlighet till att utveckla sin roll i
form av utbildningar som sedan f6ljs upp vid nasta medarbetarsamtal.

LYFTET - STANDIGA FORBATTRINGAR

Var samlade kompetens och formaga att tillsammans forandra och férbattra verk-
samheten maste utvecklas. Lyftet &r hamnens projekt for forandring fran hierarki till
teamarbete. Det kommer att involvera hamnens alla medarbetare, forbattra informa-
tionsflodet, forbattra arbetssatt och stirka hamnens konkurrenskraft.

Lyftet innebar att alla medarbetare ska fa mojligheter att bidra, bl.a. genom att vi alla
arbetar med stindiga forbattringar. Under 2019 fullfdljdes fyra delprojekt pa detta
tema, och ytterligare fyra projekt startades som ska vara klara under 2020. Darefter
ska nya Lyftet-projekt startas. Projekten innebér att personal fran alla delar av
organisationen far delta i arbetet med att utveckla fragor som ror foretagets dagliga
processer, framtida utvecklingar och foretagskulturen.

FORBATTRA CONTAINERPROCESSERNA MED NYTT TOS

Hamnens produktivitet dr i forsta hand en effekt av var formaga att arbeta smart, med
hjalp av stromlinjeformade processer och ratt IT-verktyg. Med manga forbattringar av
alltvart interna arbete - fran forberedelser av affarsférhandlingar till var hantering
av containers - kan vi 6ka var produktivitet. Ett modernt TOS &r en forutsattning for
okade volymer och for att kunna byta hanteringssystem.

Under 2018 och 2019 har dagens och framtida processer i containerverksamheten
dokumenterats och en kravspecifikation pa ett nytt TOS utarbetats. Under 2020 genom-
fors upphandling av ett nytt TOS. Parallellt kommer organisationen férdndras och
personal utbildas for de nya roller som kravs for vara nya stromlinjeformade processer.

LEDARSKAP OCH MEDARBETARSKAP

Helsingborgs Hamn har de senaste aren arbetat aktivt med ett ledarskapsprogram som
syftat till att ge chefer verktyg for att stddja och leda medarbetarnaivardagen, i denna



AFFARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT

satsning gjordes ocksa en medarbetarutbildning dar det fortydligades vad man som
medarbetare kan forvénta sig av sin chef men dven vad chefen férvantar sig av medar-
betaren.

Denna utbildningssatsning har lagt grunden for den kulturférandring som paborjats
under 2019, dar Lyftet ar verktyget att na visionen som branschens effektivaste hamn
med mest néjda kunder och medarbetare.

LEDNING AV KOMPETENSUTVECKLINGEN

I bolagets vision dr stravan att vara hamnsveriges basta arbetsplats tydlig. Hamnens
viktigaste tillgdng 4r medarbetarna. En god arbetsmiljo med sammanhallning dar per-
sonalen trivs, far mojlighet att vixa och utvecklas ar vasentlig i alla led. For att kunna
leverera tjanster med hog kvalitet till kunder ar det av stor betydelse att medarbetarna
har ratt kompetens, dvs. kunskaper, erfarenheter och motivation.

Nya krav pd hamnen innebdr att organisationen, rollerna i organisationen och beman-
ningen av dessa roller maste ses 6ver och vidareutvecklas. Arbetet bedrivs inom
ramen for hamnens arbete med att férdndra och utveckla bolaget i de sex strategiska
forbattringsomradena. Vd och ledningsgruppen utvecklar atgarder och planer utifran
dessa sex strategiska forbattringsomradena, som ocksd innebar krav pa forandrad och
utvecklad kompetens.

Personalchefen ansvarar for hamnens kompetensinventering och samordnar planerna
for gemensam kompetensutveckling. Respektive chef ansvarar for de individuella
utvecklingsplanerna som utformas i medarbetarsamtalet. Verktyg for att mata
omfattningen pd Helsingborgs Hamns utbildning och férdelning mellan olika kategorier
saknas idag. Planen ar att de ska inforas under 2020.

¢
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Ansvarsfulla inkop

EFFEKTIVA OCH ANSVARSFULLA INKOP AV
VAROR OCH TJANSTER

Helsingborgs Hamn koper framst material och tjanster fran Sverige. Dock képs maski-
ner och fordon dven fran andra delar av varlden framst fran Europa. Hamnen gor i
genomsnitt arliga inkép motsvarande ca 100 mnkr. Beloppet varierar stort beroende pa
storleken pa investeringar i hamnanlaggningar, kranar och maskiner.

Hamnen utfor tjdnster och vidaresiljer enbart lastsdkringsmaterial. Alla 6vriga varor
och tjanster anvands for att producera hamnens tjanster.

[ var inkops- och upphandlingsstrategi framgar att; ” Genom att tillaimpa sociala och
miljoméassiga krav i de upphandlingar dar det ar lampligt och méjligt bidrar vi aktivt till
ett hallbart Helsingborg som ar en del av stadens vision 2035”.

[ hamnens hallbarhetspolicy belyses att leverantdrer skall samverka med hamnen for
att skapa forutsattningar som framjar arbetsratt, manskliga rattigheter, hdlsa och
sakerhet, korruptionsbekdmpning och miljéfragor. Helsingborgs Hamn férbehdller sig
dven ratten att granska sina leverantorer eller utféra revisionsgranskningar pa plats
for att sakerstalla att detta efterlevs.

Under 2019 genomforde Helsingborgs Hamn inga platsbesok eller revisioner hos
leverantorer dar foretagsstyrning, kvalitet samt sociala och miljomassiga forhallanden
utvarderades. Denna verksamhet planeras att komma i gdng under 2020 med nagra
bolag.

Valet av leverantorer baseras pa flera kriterier, bland annat en utvardering av leveran-
torens sociala och miljomassiga riskprofil dar detta dr lampligt.

Ansvarsfulla inkop ror bade miljodimensionen (GRI 308) och den sociala dimensionen
(GRI 414) av héllbarhetsrapporteringen.
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LEDNING AV ANSVARSFULLA INKOP

[ hamnens policy i hdllbarhetsfragor framgar att verktyg for att arbeta med en ansvars-
full leverantorskedja och dess miljéaspekter och sociala aspekter ska integreras i
arbetet med upphandling och inkép, utifran hamnens faststdllda upphandlingsstrategi.

Hamnen arbetar idag systematiskt med upphandling och inkdp. Det finns inga indika-
tioner pd att hamnen pa ett allvarligt satt medverkar till eller anvinder leverantorer
som inte lever upp till stdllda miljékrav och sociala krav.

[ alla upphandlingar varderas och formuleras miljokrav och sociala krav, med inrikt-
ningen att kraven ska utveckla respektive bransch och delbransch. I alla upphandlingar
utvarderas stillda miljokrav och sociala krav.

Bolagets verktyg for att folja upp och utvardera leverantérerna bade i upphandlings-
situationen och i den l6pande anvdandningen av en leverantor, behéver utvecklas.

Bolagets upphandlingspersonal och inképsansvariga behdover l6pande uppdatera sin
kompetens med utbildning och genom praktisk tillimpning av verktyg for avtalsupp-
foljning. Under 2020 planeras utbildning i avtalsuppféljning for en till tva personer.

Styrning, uppféljning och forbattring av bolagets arbete med ansvarsfulla inkép
kommer succsesivt att utvecklas.
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Affarsetik och antikorruption

Bolaget har en policy mot mutor. Férhallande till leverantérer av varor och tjanster ska
vara helt affairsméssigt och inte paverkas av t ex otillborliga gavor eller formaner for att
eliminera risken av korruption.

VARDERINGAR

2030 ska Helsingborgs Hamn vara Sveriges mest effektiva och lénsamma hamn, med
branschens néjdaste kunder och medarbetare. Ett viktigt verktyg for framgang ar ham-
nens vardegrund. En grund som vilar pa fyra ord - ord med stor betydelse. Rattesnoret
for medarbetarna 4r i stort och smatt att man ir: Arlig - Utvecklande - Ansvarsfull och
Vinlig. Ord och mening som ger styrka dt tankesitt och méten manniskor emellan.

ANSVARSFULLA

Vi ar affairsmassiga och dynamiska for att bibehalla var konkurrenskraft i en standigt
foranderlig omvarld. Vi tar ansvar for saval var egen som kundens affar for att skapa
och leverera resultat.

VANLIGA

Vi ar hjalpsamma och lojala mot vara kunder och varandra och visar arbetsgladje och
respekt for var omgivning. Vi ar inte rddda for att hugga i nar det behdvs och vet att det
dr genom att jobba tillsammans som vi blir framgangsrika.

UTVECKLANDE

Vi dr nytdnkande och flexibla och ger alltid det lilla extra for varje kund. Vi forutser
vara kunders behov och arbetar alltid for att hitta en lite battre l6sning at dem. Om
problem uppstar gor vi vart yttersta for att 16sa dem.

ARLIGA

Vi tror pa drlighet och rakhet och talar direkt till varandra. Vi lovar inte mer an vi kan
halla och héller alltid vara l6ften, mot varandra och mot vira kunder.
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VAR KULTUR

Under 2019 har ett av Lyftets projekt hanterat fragor om ledarskap inom bolaget. Grup-
pen har tagit fram forslag till policys och riktlinjer for ledarskap och medarbetarskap,
som ledningsgruppen har faststéllt med ett undantag. Riktlinjen fér medarbetarskap
hanteras fortsatt av en Lyftet-grupp som arbetar med ”"Var kultur”.

Projektarbetet i Lyftet leder till att vara varderingar forstarks i takt med att de diskute-
ras och konkretiseras. I Lyftet ingdr medarbetare frdn alla avdelningar inom bolaget.

LEDNING AV AFFARSETIK

Styrning, uppféljning och forbattring av bolagets arbete med affarsetik och antikor-
ruption behover forbattras. Hamnen har god intern kontroll och har inga indikationer
pa att hamnens grundldggande varderingar och policys inte tillimpas i fragor som ror
affarsetik och antikorruption.

Som ett led i vart sdkerhetsarbete och arbete med intern kontroll lanserades ett
visselblasarsystem under 2018 med syfte att skapa méjlighet att helt anonymt anmala
oegentligheter i och omkring bolaget. Nagra visselblasningar har inte forekommit
under 2019 eller 2018.

Under 2020 planeras en forbattring av Helsingborgs Hamns policys och riktlinjer réran-
de affarsetik och antikorruption. Darefter kommer méjligheterna att utbilda berérda
medarbetare undersokas.

43



44

AFFARSOVERSIKT

Rapporteringspraxis

Denna rapport har uppréttats i enlighet med GRI-standard: Core-alternativet

GRI STANDARD

Helsingborgs Hamn har beslutat att hamnen ska tillampa den internationella standar-
den for hallbarhetsrapportering Global Reporting Initiative (GRI Standard). GRI Stan-
dard dr ett sammanhallet ramverk som stodjer arbetet med att skapa en val fungerande
ledning, styrning, utveckling och rapportering av hur hdllbarhetsarbetet utvecklas.
Rapporteringen ska vara transparent och balanserad.

En forsta vasentlighetsanalys for att definiera de mest relevanta och vasentliga hallbar-
hetsaspekterna for Helsingborgs Hamn genomférdes

2017 anpassade bolaget sin arsredovisning till lagkrav pa arsredovisningen, samt hojde
ambitionsnivan for hallbarhetsarbetet och rapportering om detta arbete. Fyra priorite-
rade vasentliga aspekter identifierades och for rapporteringen tillimpades GRI

version 3.

Under 2018 definierades de vasentliga omradena for rapporteringen i enlighet med
GRI Standard. Vasentlighetsanalysen uppdaterades utifran stadens nya Klimat- och
energiplan och de kund- och personalenkéiter som genomfordes under aret.

Helsingborgs Hamns hallbarhetsrapport 2019 har framstéllts i enlighet med "Core”-al-
ternativet i GRI Standards riktlinjerna. Krav pa hallbarhetsrapportering enligt rsredo-
visningslagen innefattas i GRI-rapporteringen.

Helsingborgs Hamns drsredovisning for 2019 bestar av affarsoversikten, hallbarhets-
rapporten och férvaltningsberattelsen. GRI-rapporten definierar omfattningen och
principerna for hamnens hallbarhetsredovisning, beskriver valda vasentliga aspekter
och aspekternas avgransningar samt indikatorer. Den omfattar styrning avseende
valda vésentliga aspekter och information om GRI-upplysningar som inte redovisas pa
annan plats i Helsingborgs Hamns arsredovisning for 2019.

Det innehdllsindex for GRI som ingar i hallberhetsrapporten specificerar var informa-
tionen om varje aspekt och indikator finns, och férklarar eventuella utelamnanden i
rapporterade data. Den information som finns i den har rapporten ar fokuserad pa bade
vasentlig information och vasentliga data.

Helsingborgs Hamns arsredovisning fér 2019 publiceras i tryckt- och PDF-format pa
svenska och ar tillganglig pa Helsingborgs Hamns webbsida.
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EXTERNT BESTYRKANDE

Bolagets arbete med hallbarhet redovisas arligen i bolagets arsredovisning, dar
héllbarhetsredovisning ar en integrerad del av drsredovisningen. Inriktningen ar
att hallbarhetsredovisningen ska granskas av externa revisorer, for att dirigenom
sakerstélla kvalitet och kontinuerliga forbattringar.

KPMG har kontrollerat att de uppgifter och den information som kravs av arsredovis-
ningslagen inom hallbarhetsomradet ar inkluderad i arsredovisningen for 2019. Pa
sidan 51 finns en redogorelse fran revisorerna.

REDOVISNINGENS OMFATTNING

Den ekonomiska informationen som beskriver ekonomiskt ansvar i denna rapport ar
baserad pa Helsingborgs Hamns drsredovisning. Den ekonomiska data som redovisas i
denna rapport omfattar endast Helsingborgs Hamn AB.

Uppgifterna om personalen har samlats in frdn hamnens personalhanteringssystem.
Helsingborgs Hamns GRI-rapportering omfattar inte intressebolag eller samriskféretag
och ej heller underleverantorer eller leverantorer av varor och tjanster, om inget annat
anges.

Uppgifter om energianvandning har samlats in utifran fakturor fran leverantorer och
hamnens tanksystem for diesel. Emissioner har berdknats fran dessa data.

Helsingborgs Hamn driver endast verksamhet i Helsingborg vilket ocksa utgor rappor-
teringens vdsentliga avgransning.

Helsingborg Hamns héllbarhetsredovisning ar inspirerad av GRI Standards, Global Reporting
Initiatives riktlinjer.

Den técker alla vasentliga principer i FN:s Global Compact som beskriver internationella
principer kring manskliga réttigheter, arbetsrittsliga fragor, miljé och korruption riktade till

foretag.
GRI dr ocksa bolagets verktyg for att leva upp till kraven i EU Direktivet 2014/95/EU, som i
Sverige har inférts genom férindringar i Arsredovisningslagen.
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Vasentlighetsanalys

En forsta visentlighetsanalys genomférdes under hosten 2016 for att vidareutvecklas
och fordjupas under 2017 och 2018. GRI version 3 anvandes som ramverk for hallbar-
hetsredovisning 2017. Bolaget gick 6ver till GRI Standard 2018.

Under 2018 faststilldes en hadllbarhetspolicy dar hamnen definierade och prioriterade
vasentlighetskriterierna utifran GRI Standards principer. Under 2019 har hallbarhets-
arbetet organiserats och ansvar utpekats inom organisationen.

Vésentlighetsanalysen har fordjupats under 2019 med en tydligare koppling mellan
orsak och paverkan. Slutsatsen ar att fokusera pa foljande kriterier: ekonomiskt vérde,
risker pa grund av klimatforandringar, indirekt ekonomisk paverkan, energianvand-
ning, emissioner, avfall, buller, hidlsa och sdkerhet, kompetensutveckling och ansvars-
fulla inkop.

Jamfort med 2018 hanteras havsniva inom ramen for risker pga klimatférandringar,
indirekta utsldpp inom ramen fér emissioner, personal fortydligas till hdlsa och sdker-
het dar ocksd kundernas besokare ingar. Nojda kunder och social hallbarhet kommer
attredovisas utifran arsredovisningslagens krav.

PROCESS FOR ATT DEFINIERA REDOVISNINGENS INNEHALL OCH
AVGRANSNINGAR (GRI 102-46)

Vésentliga aspekter identifierades och prioriterades under en process dar externa och
interna intressenter var involverade. Processen beskrivs i korthet nedan.

Som ett forsta steg genomfordes en omvarldsanalys for att identifiera trender och
globala drivkrafter. Med hjilp av analysen och en intern workshop identifierades
viktiga hdllbarhetsfaktorer i transportkedjan. Utifrdn transportkedjan identifierades
relevanta faktorer som paverkar var omgivning ur ett miljomassigt, ekonomiskt och
socialt perspektiv.

I det andra steget analyserades och rangordnades de aspekter som identifierats under
bakgrundsanalysen i enlighet med betydelse, utifrdn hamnens och externa intressen-
ters krav, och hamnens férutsattningar. Dialog med intressenter och prioritering av
vasentliga kriterier skedde bdde systematiskt med hjilp av enkater, direkt kontakt och
genom analys av regelverk och lagstiftning. Hamnens miljétillstdnd formaliserar bland
annat kriterier och darmed gransvillkor fér var verksambhet.
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Dialogen gjordes genom intervjuer med externa intressenter (kunder, leverantorer,
branschorganisationer). Under 2019 har en webbundersékning genomforts for att
ytterligare prioritera och fa kriterierna varderade. Resultaten fran dialogen med inter-
na och externa intressenter utviarderades sedan i workshops med interna experter och
bekriftades sedan av hamnens ledning och styrelse. Under 2019 férdjupades analysen
utifran undersékningar och dialoger, samt en djupare forstaelse av vilken paverkan
hamnen orsakar.

Héllbarhetsrapporten beskrivs till storsta delen under vara tre rubriker; hallbart
erbjudande, hallbar verksamhet och ansvarsfull partner.

HALLBART ERBJUDANDE

Helsingborgs Hamn ska mdjliggéra snabbare och effektivare sjoledestransporter. Mer
gods ska omlastas till och fran jarnvag. Transporter av gods pa fartyg och jarnvag
innebdar betydligt mindre miljobelastning per transporterat ton gods, jamfort med
exempelvis lastbilstransporter.

NOJDA KUNDER

Kundndjdhet ar ett matt pa om hamnens tjanster uppfyller eller 6verskrider kundens
forvantningar. Pa en konkurrensutsatt marknad ses kundndjdhet som en nyckelfaktor
och en viktig del av affarsstrategin. Idag ar olika hallbarhetsaspekter som handlar om
en energieffektiv och séker transporterkedja viktiga parametrar som paverkar den
totala kundnojdheten.

HAMN OCH SAMHALLE

Hamnen har ett ekonomiskt varde inte bara for dgaren och Helsingborgs naringsliv.
Containerhamnen ar en pulsader och forutsattning for import och export for hela Skane
och delar av sddra Sverige. Det ekonomiska mervardet som Helsingborgs Hamn skapar
sprids till olika intressenter i samhallet, sdsom aktiedgare, leverantorer, anstallda och
offentlig sektor genom skatter.

KLIMATFORANDRING

Den globala uppvarmningen innebar redan idag 6kad frekvens av stormar och kommer
langsiktigt innebara stigande medelhavsniva. Fler stormar 6kar risken foér skador pa
hamnanldggningar och innebar férsenade anldp, dvs stérningar i logistikkedjorna.
Effekterna av h6jd havsnivd kommer att 1dngsiktigt innebara investeringar for att hoja
nuvarande kajkanter och terminalytor.
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LOGISTIKSTADEN

Helsingborgs Hamn ar en hamn och ett logistiknav av riksintresse. Som en av Sveriges
viktigaste knutpunkter for import och export 4r hamnen av stor vikt for manga stora
transportfléden. Dessa ger upphov till positiv indirekt paverkan med manga arbetstill-
fallen.

SAKRA TRANSPORTER

Hamnen ar en samhallsviktig verksamhet. Transportkedjan innehaller manga olika
steg ddr godset hanteras av manga olika manniskor och féretag. Varje delsteg inne-

bar olika risker fran fabrik, transport till hamn, hantering i hamn, lastning, sjoresa,

lossning, hantering i hamn och transport till kund.

HALLBAR VERKSAMHET

Helsingborgs Hamns utmaning ar att tillgodose rederiernas behov av snabba, effektiva
anlép med fartyg som blir storre, kontra stadens énskemal om havsnira boenden och
de boendes krav pa god milj6, minskade utslapp och mindre buller.

ENERGIANVANDNING

Hamnen férbrukar ungefar lika mycket el-energi som fossil energi. Hamnen har en stor
utmaning med tunga maskiner som gér pa fossila drivmedel. En 6vergang till andra
drivmedel kraver helt ny teknik eller byte av hanteringssystem.

EMISSIONER

Hamnen genererar emissioner framst fran fossildrivna maskiner. Anlépande fartyg ar
en stor kalla for emissioner. [ hamnens miljotillstdnd finns det krav att pa sikt kunna
el-ansluta fartyg vid kaj.

AVFALL FRAN FARTYG OCH VERKSAMHET

Avfall genererat fran fartyg och egen verksamhet sorteras for dtervinning, biologisk
behandling och férbranning. Hamnen ar skyldig att ta emot allt avfall som anlépande
fartyg genererar vid drift och framférande.

HAMNNARA BULLER

Helsingborgs Hamn ar direkt involverade i stadens olika stadsbyggnadsprojekt. Buller
fran vagtrafik och frdn hamnens verksamhet skapar begransningar for stadsutveck-
lingen, dir hamnen medverkar till losningar, till forman for stadens utveckling.

HALLBARHETSRAPPORT

FORVALTNINGSBERATTELSE

ANSVARSFULL PARTNER

Genom att samverka med samhillet, staden, dess myndigheter och innevanare kan
hamnen bidra till en hallbar samhéllsutveckling dar olika krav och 6nskemal balanse-
ras mot varandra.

MANSKLIGA RATTIGHETER OCH ARBETSRATT

Idag forvantas foretag ta ansvar, inte bara for arbetsrattsliga fragor, utan aven for
manskliga rattigheter, bade inom sin egen verksamhet samt i leverantorskedjan.
Hamnen redovisar utifran drsredovisningslagen.

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

En av de viktigaste utmaningarna idag ar att lyckas engagera, behalla och attrahera
medarbetare med ratt kompetens. Att skapa en mer diversifierad arbetsplats med olika
kompetenser, erfarenheter och bakgrund samt en arbetsplats dar alla har lika méjlig-
heter, kommer att leda till en starkare foretagskultur och bidra till att uppna battre
resultat. Hamnen redovisar utifran arsredovisningslagen.

HALSA OCH SAKERHET

Hamnen ar en farlig arbetsplats med stora fordon, och arbete med tunga laster i kranar
och reachstackers. Hamnen arbetar systematiskt med forebyggande skyddsarbete,
utbildning, riskanalyser, incidentrapporter och skyddsatgarder. Vara kunders personal
och underentreprenorer (fartyg, lastbilar och anldggningsentreprendrer) ar svarare att
styra och skydda. Nar de besoker hamnen ingar de i hamnens systematiska arbete.

KOMPETENSUTVECKLING

Effektivare logistiklosningar innebdr mindre resursférbrukning av energi och ddrmed
battre miljo. Effektiviteten i logistiklosningar ar idag helt beroende av digitala smarta
IT-16sningar. Digitalisering, nya maskiner och hanteringssystem staller stora krav pa
medarbetarna och ddrmed pa utveckling av deras kompetens.

ANSVARSFULLA INKOP

Av hamnens hallbarhetspolicy framgar att leverantorer skall samverka med hamnen
for att skapa forutsattningar som framjar arbetsratt, manskliga rattigheter, hdlsa

och sidkerhet, korruptionsbekdmpning och miljéfragor. Hamnen férbehaller sig dven
ratten att granska sina leverantorer eller utfora revisionsgranskningar pa plats for att
sakerstdlla att detta efterlevs.



AFFARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT

AFFARSETIK

Att inte aktivt jobba med korruptionsfragor, mutor och andra fragor som ror affarsetik kommer att
fa negativa konsekvenser for foretagets rykte och varumérke. Hamnen behover vidareutveckla sitt
arbetssatt. Hamnen redovisar utifran arsredovisningslagen.

TILLAMPNING AV GRI STANDARD OCH AVGRANSNING
(GRI 102-47)

For de vasentliga kriterier som hamnen identifierat redovisas nedan vilken GRI Standard som
tillampas, respektive hur kriteriet avgréansas.

VASENTLIGA HAI:LBARHETSKRITERIER TILLAMPNING AV A\{GRANSNING AV
DEFINIERADE | VASENTLIGHETSANALYSEN GRI-STANDARD HALLBARHETSKRITERIER
HALLBART ERBJUDANDE

Nojda kunder Ej tillampbart Kunder och varudgare

Hamnen och samhille 201-1 Helsingborgs Hamn och intressenter
Klimatférandringar 201-2 Helsingborgs Hamn och dgare
Logistikstaden 203-2 Logistikstaden och Familjen Helsingborg
Sékra transporter Ej tillimpbart Helsingborgs Hamn

HALLBAR VERKSAMHET

Energianvandning 302-1 :i:;i?:ﬁ;g;gmn' hyresgaster och
Emissioner 305-1,305-2 Helsingborgs Hamn

Avfall fran fartyg och verksamhet 306-2 Helsingborgs Hamn

Hamnndra buller 307-1 Helsingborgs Hamn och ndrboende
ANSVARSFULL PARTNER

Arbetsritt och minskliga rattigheter Enligt ARL Helsingborgs Hamn och leverantérer
Jamstélldhet och méngfald Enligt ARL Helsingborgs Hamn

Halsa och sdkerhet 403-1 Helsingborgs Hamn och besdkare
Kompetensutveckling 404 Helsingborgs Hamns personal
Ansvarsfulla inkép 308,414 Helsingborgs Hamn och leverantérer
Afférsetik och antikorruption Enligt ARL Helsingborgs Hamn och leverantérer

FORVALTNINGSBERATTELSE
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GRI-index

REDOVISNING ENLIGT GRI STANDARDS

Amnesspecifika standarder rapporteras med hansyn till Helsingborgs Hamns visentlighetsanalys. Denna tabell anger var mer information kring GRI-rapporteringen kan hittas.

Alla krav pa hallbarhetsredovisning enligt arsredovisningslagen omfattas av GRI-rapporteringen och tabellen anger var i arsredovisningen de finns.

FORVALTNINGSBERATTELSE

KOD BESKRIVNING SIDA KOMMENTAR

GRI 102: GENERELLA STANDARDUPPLYSNINGAR (2016)

ORGANISATIONSPROFIL

102-1 Organisationens namn Helsingborgs Hamn AB

102-2 Huvudsakliga varumirken, produkter och tjanster 6

102-3 Organisationens huvudkontor Helsingborg, Oceangatan 3

102-4 Lokalisering av organisationens verksamhet Bolaget har endast verksamhet i Helsingborg.
102-5 Agarstruktur och foretagsform 53

102-6 Marknadsnirvaro 6

102-7 Organisationens storlek 37, 56-67

102-8 Information om anstillda 37

102-9 Beskrivning av leverantdrskedijan 37

102-10 Visentliga férandringar under redovisningsperioden Inga vdsentliga férandringar.

102-11 Hantering av forsiktighetsprincipen 18

102-12 Externt utvecklade initiativ Bolaget har ej nagon extern initiativanslutning.
102-13 Medlemskap i organisationer Ej medlem i nagon organisation enligt definition i 102-13.
STRATEGI

102-14 Uttalande fran verkstillande direktor 8-9

ETIK OCH INTEGRITET

102-16 Overgripande virderingar och styrande dokument rérande etik och integritet 36-43

BOLAGSSTYRNING

102-18 Bolagsstyrning 53

INTRESSENTENGAGEMANG

102-40 Intressentgrupper 19-20

102-41 Anstillda som omfattas av kollektivavtal 100 %

102-42 Identifiering och val av intressenter 45-47

102-43 Strategi for intressentengagemang 19-20

102-44 Viktiga fragor som lyfts av intressenter 19-20

102-45 Foretag som redovisas i organisationens arsredovisning 53
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KOD BESKRIVNING SIDA KOMMENTAR
REDOVISNINGSPROFIL

102-46 Process for att definiera redovisningens innehall och avgransningar 45-47

102-47 Identifierade visentliga aspekter 47

102-48 Effekt av, och anledning till, férandrad information fran tidigare redovisningar 44

102-49 Forandringar i redovisningar 45-47

102-50 Redovisningsperiod | januari - 31 december 2019
102-51 Datum for senaste redovisning Den 22 mars 2019

102-52 Redovisningscykel Arligen

102-53 Kontaktinformation rérande hallbarhetsredovisningen Goéran K Johansson, CFO, goran.k.johansson@port.helsingborg.se
102-54 Krav pa rapportering enligt GRI 44

102-55 GRI index 48-50

102-56 Externt bestyrkande 50 Revision enligt Arsredovisningslagen.
GRI 103: UPPLYSNINGAR OM HALLBARHETSSTYRNINGEN (2016)

103-1 Beskrivning av visentlighetsanalysen och dess avgrinsningar 45-47

103-2 Styrningsmetod och dess komponenter 16-43

103-3 Utvirdering av styrningsmetod 16-43

Amnesspecifikt innehall avseende imnen som klassificerats som visentliga.

EKONOMISKA STANDARDER

GRI 201: EKONOMISK PRESTATION (2016)

201-1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt virde 25

201-2 Finansiell paverkan samt andra risker och méjligheter pa grund av miljépaverkan 26

GRI 203: INDIREKT EKONOMISK PAVERKAN (2016)

203-2 Betydande indirekta ekonomiska effekter 27-28

MILJOMASSIGA STANDARDER

GRI 302: ENERGI (2016)

302-1 Energianvandning inom organisationen 31-32
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KOD BESKRIVNING SIDA KOMMENTAR
GRI 305: EMISSIONER (2016)
305-1 Direkta utslapp av viaxthusgaser 32-33
305-2 Indirekta utslapp av vixthusgaser 33
GRI 306: AVFALL OCH ATERVINNING (2016)
306-2 Avfall per typ och hanteringsmetod 34
GRI 307: MILJOEFTERLEVNAD (2016)
307-1 Efterlevnad av lagar och regler inom miljoé 35
GRI 308: LEVERANTORSGRANSKNING (2016)
308-1 Granskning av leverantérer 42
SOCIALA STANDARDER
GRI 403: ARBETSRELATERADE SKADOR OCH HALSOPROBLEM (2018)
403-1 Hanteringssystem for arbetshilsa och siakerhet 38-39
GRI 404: UTBILDNING OCH KOMPETENSUTVECKLING (2016)
404-1 Genomsnittlig tid for utbildning per anstilld och ar 40-41 Arbete pagar med implementering av ett utbildningsverktyg for att ta fram mitvarden.
404-2 Kompetensutveckling, stéd vid avslutad anstillning 40-41 Arbete pagir med implementering av ett utbildningsverktyg for att ta fram matviarden.
404-3 Andel anstillda som far regelbunden utvirdering och uppféljning av prestation och 40-41 Mitverktyg saknas
karridrutveckling
GRI 414:LEVERANTORSGRANSKNING (2016)
414-1 Granskning av leverantorer 42
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Revisorns yttrande

Det ar styrelsen som har ansvaret for hdllbarhetsrapporten for ar 2019 och for att den
dr uppréttad i enlighet med arsredovisningslagen.

Revisorns yttrande 6ver hallbarhet enligt arsredovisningslagen redovisas i revisions-
berittelsen pa sidan 69 - 71.

Bolaget planerar att genomfora en separat extern revision av hallbarhetsrapporten for
2020.

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Bolagsstyrning

AKTIEAGARE

Aktiebolaget Helsingborgs Hamn AB organisationsnummer 556024-0979 har sitt sate i
Helsingborg och ar endast verksam i Helsingborg.

Bolaget 4gs i sin helhet av Helsingborgs Stads Forvaltning AB, organisationsnummer
556007-4634. Detta foretag ar i sin tur i sin helhet d4gt av Helsingborgs stad.

HELSINGBORGS STAD

HELSINGBORGS STADS

FORVALTNING AB

HELSINGBORGS HAMN AB

STYRELSE OCH REVISORER

Styrelsen utses for fyra ar i taget av kommunfullmaktige i Helsingborg pa forslag av
kommunfullmaktiges valberedning. Styrelsens ledamoéter ar politiskt tillsatta i propor-
tion till respektive partis antal ledamoéter i kommunfullmaktige. En ledamot ar vald pa
icke-politiska meriter.

Ersittningen till styrelseledaméterna faststills pa bolagsstaimman utifran kommun-
fullmaktiges faststadllda ersattningsreglemente ERS 2018. Ersattning till styrelse och
ledning har inga kopplingar till bolagets prestationer.

Styrelsen har ett presidium bestdende av ordférande och vice ordforande som tillsam-
mans med vd bland annat deltar i dialogmdéten med dgaren. Darutdver finns det inga
utskott i styrelsen.

Styrelsens arbete utvarderas arligen med hjalp av enkét. Utvarderingen ar ett underlag
for utformning av styrelsens arbetsordning, vd-instruktion och val av strategiska
fragestallningar. Regler om jav ar beslutade av styrelsen.

Styrelsen genomférde sju protokollférda styrelsemoéten under 2019, varav ett mote var
ett konstituerande styrelsemdte. Darutdver har styrelsen genomfort en introduktions-
dag om hamnen, utbildningsdag om sjofart och hamnverksamhet, styrelseutbildning
med examination, samt ett studiebesok i Rotterdams hamn.

HALLBARHETSRAPPORT
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Bolaget har en auktoriserad revisor som upphandlas var fjarde ar. KPMG har ett avtal
till 2023-05-09. Bolaget har ocksa en lekmannarevisor med en suppleant, som ar
tillsatta av kommunfullméktige i Helsingborg.

VIKTIGA EXTERNA OCH INTERNA REGELVERK

VASENTLIGA EXTERNA REGELVERK

e  Svensk aktiebolagslag

¢  Svensk bokforingslag

e  Svensk arsredovisningslag

¢ Lag om hamnskydd och Férordning om hamnskydd

e Lagom sjofartsskydd och Férordning om sjofartsskydd
e Bolagsstyrning i Helsingborgs stad

e  Finanspolicy i Helsingborgs stad

¢  Policy for upphandling i Helsingborgs stad

VASENTLIGA INTERNA REGELVERK OCH POLICYER
¢ Bolagsordning for Helsingborgs Hamn

o Agardirektiv for Helsingborgs Hamn

e  Styrelsens arbetsordning och vd-instruktion

e Policy internstyrning och kontroll

e  Finansreglemente

VASENTLIGA PROGRAM OCH PLANER FRAN HELSINGBORGS STAD

Utover dessa styrande regelverk finns féljande program och planer som anger stadens
(agarens) viljeinriktning respektive tidsramar och ansvar for respektive omrade:
Mark- och boendeprogram, Naringslivsprogram, Livskvalitetsprogram, Natur- och
kulturmiljéprogram, Plan for lika mdjligheter, Klimat- och energiplan, Krisberedskap
Helsingborgs Stad.

FORETAGSLEDNING

Helsingborgs Hamn har en funktionell organisation, se sidan 55. De olika avdelningarna
ar representerade i ledningsgruppen som faststaller policyer, riktlinjer och rutiner.
Ledningsgruppen beslutar i fragor som rér ekonomisk, miljomassig och social hallbar-
het.

Utover ledningsgruppen finns det en skyddskommitté med representanter fran avdel-
ningarna. De har beslutsratt i sikerhets-, miljo- och skyddsfragor inom ramen foér den
delegation som vd har faststallt.
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Styrelse

Mats Wieden
Ledamot

Par Fransson
Suppleant

Per Lindstrém
Ledamot

Jimmy Astrand
Suppleant

Sead Konakovic
Ledamot

Aline Lealde Carmargo Olsson
Ledamot

Saknas pa bild: Jenny Hsu, suppleant i styrelsen sedan januari 2020.

Malin Méller
Ledamot

Johnny Lindberg
Facklig representant

HALLBARHETSRAPPORT

Marie Weibull Kornias
Ordférande

Carl Mattsson
Suppleant

Christian Svensson
Facklig representant

FORVALTNINGSBERATTELSE

Bengt Larsen
Vice ordférande

Karsten Deppert
Suppleant

Elvira Jusufovic
Facklig representant

Bart Steijaert
Verkstéllande direktor

Catarina Karlsson
Ledamot

Rolf Lycktoft
Facklig representant
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Ledningsgrupp

Fran vénster: Per Bjérnson, Chief Business Support, Géran K Johansson, Chief Finance Officer; Thomas Palsson, Chief Logistic Operation, Bart Steijaert, Chief Executive Officer,
Iréne Olsson, Executive Assistant, Nicklas Romell, Chief Commercial Officer och Henric Halvorsen, Chief Operating Officer

ORGANISATIONEN

Personalomsittning i tidigare ledande positioner
resulterar i bérjan av 2020 att en omorganisation
genomfors likt nedan schema.

EKONOMI, UPPHANDLING FORSALJNING & MARKNAD MILJO & SAKERHET
& ADMINISTRATION (SMAK)

LAGER & LOGISTIK TEKNISKA AVDELNINGEN

CONTAINER
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Mal och utfall

VASENTLIGA HANDELSER UNDER RAKENSKAPSARET

Helsingborgs Stad faststadllde i december 2018 en Klimat- och energiplan for Hel-
singborg, med bland annat krav pa att stadens férvaltningar och bolag ska anskaffa
fossilfria arbetsfordon fran och med ar 2024.

Helsingborgs Hamn har under aret utrett olika alternativ for hur hamnen, dels ska
kunna bli fossilfri och dels kunna utéka verksamheten i takt med 6kade containervo-
lymer. De ndrmaste dren kommer styrelse och vd att hantera svara avvdganden mellan
stadens 6nskemal om mark for bostader i hamnnéra lage, kontra behovet av ytor for
containerverksamheten.

Den 7 juli utékade Unifeeder sin service till Helsingborgs Hamn. Det tillkommande
anlépet innebdr en betydande volymoékning inom containersegmentet. Anlépet innebar
ocksa att gods flyttades fran lastbil till sjofart och vidare fran Helsingborg med jarnvag.
Volymtillskottet innebdar ett nytt volymrekord for Helsingborgs Hamn, med 268 tusen
hanterade TEU:s under 2019, en 6kning med 10,8 % jamfoért med 2018.

I oktober manad ingick Helsingborgs Hamn ett innovationspartnerskap med Einride
for att utveckla hallbara, effektiva och sdkra sjdlvkorande transporter. Projektet inleds
med métningar och analyser av transportflédet i hamnomradet och samarbetet ar en
betydelsefull del av utvecklingen fér autonoma, elektriska transporter bade i Sverige
och varlden. Innovationspartnerskapet innebar ocksa att Helsingborgs Hamn blev en av
de forsta i landet med att anvidnda den nya upphandlingsformen - innovationsupphand-
ling.

ARETS VERKSAMHET UTIFRAN BOLAGETS UPPDRAG
OCH INRIKTNING

Helsingborgs Hamn ska bidra till att gora Helsingborg till en attraktiv stad att leva
och verka i for manniskor och naringsliv. Hamnen ger naringslivet forutsattningar for
utveckling och fler arbetstillfallen.

Helsingborgs Hamn bygger och férbéttrar Helsingborgs Stad som ett logistiskt nav,
bade regionalt och nationellt, genom fortlépande investeringar i ny teknik, nya arbets-
satt, utveckling av medarbetare och 6kad kapacitet pa kajer samt terminaler.

Hamnens bidrag till den regionala ekonomin (Familjen Helsingborg) uppgick till cirka
6,0 miljarder kr, med cirka 8 000 sysselsatta personer som ar direkt eller indirekt
beroende av hamnen. Dessa personer har en forvarvsinkomst pa cirka 2,4 miljarder kr.

HALLBARHETSRAPPORT
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Okad andel sjbledes transporter innebir miljpeffektiva och kostnadseffektiva trans-
porter. Oférdandrat hog turtdthet och goda férbindelser med de stora transoceana
omlastningshamnarna i Europa, innebar att de skanska och sydsvenska import- och
exportféretagen har en god konkurrenskraft ur transporthdnseende.

Ytterligare en veckovis tagpendel till och frdn hamnen har tillkommit under 2019. Tag
ar battre for miljon an lastbilar. Utbytet av arbetsmaskiner fortsatte under ar 2019 och
nya maskiner med basta mojliga miljoklass har kopts in. Fortsatt utbyggnad av Yard
Planning kommer att minimera antalet lyft och forflyttningar av containrar. ForSea kor
fortsatt tva av sina farjor pael.

Helsingborgs Hamn arbetar strategiskt och kontinuerligt med att identifiera, méta och
hantera risker. Att se risker som strategiska affarsmadjligheter skapar en organisation
som snabbt identifierar risker och vander dessa till mdjligheter. Tillbudsrapporteringen
har 6ver tiden 6kat som en effekt av en utékad rapporteringsplikt av dven sma och
mindre tillbud. Antalet olyckor minskade 2019.

UPPFOLJNING AV BOLAGETS MAL

Bolaget ska 6ka lonsamheten inom Port operations med 40 miljoner kronor fram till
2022 jamfort med 2018. Bedomningen ar att malet kommer att uppnas utifran utfallet
2019.

En 6kad lénsamhet inom Port Operations med 40 mnkr kraver forbattringar pa alla
nivaer och alla funktioner, processer, samt kund- och leverantérsrelationer. Agardirek-
tivets mal har omsatts till strategier och atgarder i var affarsplan for 2020 till 2025.

Sex strategiska forbattringsomraden ar utpekade; forbattra bolagsstyrningen, investe-
raipersonalen, forbattra IT-stodet for containerverksamheten, investera i hallbarhet,
forbattra affarerna och utveckla hamnens kapacitet.

Under 2019 har fokus legat pa att forbattra bolagsstyrningen och investera i perso-
nalen. Arbetet med att forbattra affarerna ar paborjat fraimst genom att svaga affarer
forbattras, minimeras eller avvecklas.

Arbetet med att forbattra IT-stodet for containerverksamheten, investera i hallbarhet
och utveckla hamnens kapacitet ar paborjat med genomfoérda forstudier som resultat.

Bolaget ska vara Sveriges mest hdllbara hamn 2022. Helsingborgs Hamn redovisar sin
hallbarhet enligt GRI Standards, som ar ett ramverk for att systematiskt beskriva hur
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hallbarhetsarbetet styrs och leds, samt resultatet av hallbarhetsarbetet. Detta gor
att hamnen systematiskt kan jamfora sitt hallbarhetsarbete med andra hamnar, bade
nationellt och internationellt, som ocksd anvander GRI Standards som ramverk for
hallbarhetsredovisning.

Narmast ska hamnen, dels férbattra sin hallbarhetsrapportering for att kunna gora
en extern revision av rapporteringen, dels pdborja arbetet med att jaimfora med andra
hamnar, exempelvis Goteborgs Hamn och Stockholms Hamn som ocksa anvander GRI
Standards.

Samtidigt kommer hallbarhetsarbetet internt att systematiseras for att sdkerstalla
forbattringar och identifiera gap/brister relativt andra hamnar. En sirskild utmaning
ar stadens Energi- och klimatplan som féreskriver att vara arbetsfordon ska drivas
fossilfritt fran 2024.

EKONOMISKT UTFALL

Nettoomséattningen uppgick under 2019 till 409 miljoner kronor jamfért med 394 mil-
joner féregaende ar. Containervolymerna 6kade med 11 % jamfort med foregdende ar,
vilket dr ett nytt rekord. Samtidigt har lastbilstrafiken med ForSea minskat med knappt
4 %. Volymen oljeprodukter och spannmaél har 6kat med 11 % jamfort med féregdende
ar.

Varldskonjunkturen var fortsatt positiv med tillvaxtsiffror i USA, Asien, Europa och
Sverige, samtidigt som osdkerheten kring effekter av Brexit och forandringar av
frihandelsavtal kvarstar. For Helsingborgs Hamn innebar detta en positiv marknad for
containertrafiken, medan vi for lastbilstrafiken pa HH-leden ser en avmattning under
20109.

Antalet rederier och antalet containeranlop till Helsingborgs Hamn var under 2019
stabilt. Ett anlop har tillkommit med gods som tidigare gick pa lastbil. Sammanfatt-
ningsvis oférandrat hog turtathet och goda férbindelser med de stora transoceana
omlastningshamnarna i Europa. Effekten ar att de skanska och sydsvenska import- och
exportforetagen har en god konkurrenskraft ur transporthidnseende. God spannmals-
skord 2019 och hogre volymer olja medverkade till battre bulkvolymer genom hamnen.

Antal TEU:s genom hamnen 2019 slog rekordet fran 2017 med 3 %. Rekordvolymen ar
en effekt av konjunkturen och god tillviaxt i Skane och sddra Sverige, bade fér impor-
torer och exportorer, samt att gods flyttat fran lastbil till containers. Till skillnad fran
volymrekordet 2017, har Goteborg under 2019 aterhamtat storre delen av de volymer
de forlorade under arbetsmarknadskonflikten 2017.

HALLBARHETSRAPPORT
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Kunder med svag lonsamhet avvecklas under 2019 och 2020 med omstrukturerings-
kostnader som en f6ljd.

Okade container- och bulkvolymer, ligre priser pa energi och ligre kostnader medférde
att bolaget uppnadde ett resultat som dr battre d&n ndrmast foregaende ar. Resultatet
exklusive jamforelsestérande poster var 59 mnkr 2019 jamfort med 42 mnkr 2018.
Helsingborgs Hamn AB redovisar ett resultat efter finansnetto pa 42 miljoner kronor,
efter nedskrivning av byggnader och realisation av maskiner.

Avkastningen pa totalt kapital uppgar till 6,8 (2,9) %, berdknat pa en genomsnittlig
balansomslutning pa 619 mnkr och ett resultat efter finansnetto pa 42 mnkr.

Hamnbolaget har under aret betalt 23,4 (23,0) mnkr i arrenden och tomtrattsavgalder
till Helsingborgs Stad for de markomraden och kajer som verksamheten disponerar.

Agaren har under 2019 inga 6nskemal om koncernbidrag eller utdelning. Hamnen ska
planera for att lamna ett koncernbidrag pa 50 mnkr avseende 2020, 55 mnkr 2021 och
60 mnkr 2022.

INVESTERINGAR

Helsingborgs Hamns investeringsutgift uppgar till 11 mnkr. Huvuddelen ar investering-
ar i hamnanldggningar 3 mnkr samt reinvesteringar i maskiner for cirka 8 mnkr. Detta
ar ett led i att utoka kapaciteten i hamnen i takt med kundernas efterfragan.

Utbyggnad av hamnverksamhet och reinvesteringar i befintlig infrastruktur ska
bolaget klara genom investeringens intjaningsférmaga oavsett om finansieringen sker
med egna medel eller med extern finansiering.

FRAMTID

Sverige ar ett export- och import-beroende land. Nittio % av all import och export sker
via svenska hamnar. Helsingborgs Hamn ar Sveriges nést storsta containerhamn med
en konjunkturberoende verksamhet.

Varldskonjunkturen ar fortfarande positiv med tillvaxtsiffror i USA, Asien, Europa

och Sverige. Konjunkturprognoser pekar pa att konjunkturen férsvagas nagot under
2020 for att darefter vara fortsatt positiv. Samtidigt finns en fortsatt politisk osdkerhet
kring frihandel och frihandelsavtal. USA 6nskar forbattra sina handelsvillkor. En stor
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del av 6vriga varlden dnskar fortsatt utdka varldens frihandel. Brexit ar ytterligare en VOLYMER

osakerhetsfaktor.
NYCKELTAL

Spridningen av Coronaviruset i Kina minskar godsvolymerna till och fran Kina. Volymer (tusental)

FORVALTNINGSBERATTELSE

2019

2018

2017

Produktionsbortfall i kinesisk industri och minskad efterfragan pa varor paverkar

containervolymerna i bade export- och importflédena via Helsingborgs Hamn. Voly- varav med farja (%)

Ton gods som passerar genom hamnen

80

84

62 %

8 120

64%

8170
61%

merna uppskattas, i skrivande stund, kunna minska med 10 - 20 %, oklart fér hur ling Passagerare med fdrja

71

39

7172

7335

tidsperiod. Effekten blir kinnbar frdn och med mars manad 2020. Lastfordon med férja

4

68

485

459

Personbilar med farja

2

75

307

| 347

[ ettlangre tidsperspektiv férvantas fortsatt positiv BNP-tillvaxt som en f6ljd av Hanterade enheter i TEU" sjéledes

274

250

266

varldens viaxande befolkning och en globaliserad ekonomi. Denna utveckling bor for

Hanterade enheter i TEU" som transporteras pa jarnvig

25

23

25

Helsingborgs Hamn innebara 6kade godsvolymer, bade vad géller export och import.
Utvecklingen av containervolymerna i Helsingborgs Hamn staller krav pa utékad
kapacitet i hamnen.

D Transportenheten Twenty-foot Equivalent, en

I forsta hand ar det tillgangen till kajer med vattendjup pa 13 meter som ar en trang
sektor. Vara kunders fartyg blir stérre och storre. For att fortsétta vara en containerde-
stination med volymtillvixt, maste hamnen pa sikt kunna ta emot storre fartyg (upp till
3500 TEU), vilket kraver utokad kajlangd pa upp till 300 m och ett vattendjup pa 13-14
m. Redan idag har vi tidvis ko till kaj 904 déar vi har 13 meters vattendjup.

Styrelse och vd samverkar ocksa med staden for att mojliggora tillgdng pa mark for
bostdder och verksamheter i hamnnara ldge, samtidigt som vi ser 6kande volymer inom
containerverksamheten. Ett byte av hanteringssystem for containrar fran Reachstack-
ers till Rubber Tire Gantry-Cranes (RTG) skulle ta mindre plats och gora det mojligt att
leva upp till stadens 6nskemal om bostdder, samt stadens krav pa fossilfria arbetsma-
skiner. 8.1

TOTAL GODSVOLYM, MILJONER TON

82

Dagens effektiva logistik kraver kontroll 6ver logistikfloden, kopplade till transport- 79
och hanteringsresurser samt informationsfloden. Detta stiller krav pa utveckling av

hamnens IT-system. Hamnen arbetar med digitalisering for att tillgodose krav fran

kunderna pa IT-kopplingar och hamnens behov av att optimera hanteringen av conta-

inrar. Effektivare logistiklosningar innebar mindre resursférbrukning av diesel och

battre miljo.

Digitalisering, nya maskiner och hanteringssystem staller stora krav pa medarbetar- ”

na och dirmed kompetens, det vill siga kunskaper, erfarenheter och engagemang.

Ledarskap, samverkan och medarbetarskap ska fortsatt utvecklas for att sakerstélla

hamnens férmaga att leva upp till kundernas behov och krav.

TEU

2015 2016 2017 2018

8,1

2019

SJOLEDES CONTAINERHANTERING

TEU", TUSEN

208

2015

214

2016

med matten 8x9x20 fot eller c

266

2017

250

2018

274

2019
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Verksamheten i sammandrag

5 AR 1 SAMMANDRAG

FINANSIELLA NYCKELTAL, MNKR 2019 2018 2017 2016 2015 DEFINITIONER

Nettoomsittning 409 394 420 373 351 Nettomarginal; Resultat efter finansiella
Rérelsens kostnader 377 377 351 324 305 poster (exkl. jamférelsestorande poster) i %
Resultat efter finansiella poster 42 21 73 6l 52 av nettoomsattningen.

Balansomslutning 515 722 758 775 760 Avkastning pa justerat eget kapital;
Justerat eget kapital 389 356 361 604 598 Resultat efter finansiella poster (exkl. jamfo-
Investeringar i anliggningstillgingar 1 19 68 100 19 T‘elsest('irande po§ter) 1% av genomsnittligt
Godsomsittning (milj. ton) 8.l 8.l 8.2 79 74 justerat eget kapital.

Avkastning pa totalt kapital; Resultat fore

Medelantal anstillda (st) 222 227 230 215 220 N e N
rantekostnader (exkl. jamforelsestorande
NYCKELTAL . faals
- poster) i % av genomsnittlig balansomslut-

Nettomarginal (%) 10,3 54 17,4 16,2 14,7 ning

Avkastn!ng p? justerat e.get k:pltal (%) 11,3 6,0 15,2 10,1 8,6 Soliditet; Justerat eget kapital i % av balans-
Avkastning pa totalt kapital (%) 6,8 2,9 9,6 79 6,9 omslutningen.

Soliditet (%) 78 49 48 78 79

Nettoomsittning per anstilld (tkr) 1 842 1736 1828 1735 1 579
NETTOOMSATTNING, MNKR NETTOOMSATTNING PER ANSTALLD, TKR RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER, MNKR AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL, %

420 1528 1842 7
409 96
6l
394 1753
1736 79
52
69 68
373
2
351
1579
21 29

2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019 2015 2016 2017 2018 2019
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Resultatrakning

BELOPP | TKR Not 2019 2018
Nettoomsdttning | 408 675 394 258
Aktiverat arbete for egen rdkning - 98
Ovriga rérelseintakter 10 587 3467
Summa intidkter 419 262 397 823

Rérelsens kostnader

Varor, material och képta tjanster -5 386 -4 720
Ovriga externa kostnader 2,3 -115916 -128 443
Personalkostnader 4 -183 018 -187 201
Av- och nedskrivningar pa materiella anldggningstillgangar -70 222 -54 418
Ovriga rorelsekostnader -2 821 -2 330
Summa kostnader -377 362 -377 112
Roérelseresultat 41 900 20711

Resultat fran finansiella poster

Ovriga ranteintakter 5 283 649
Réantekostnader 6 -183 -174

100 475
Resultat efter finansiella poster 42 000 21 186

Bokslutsdispositioner

Auvséttning till periodiseringsfond -17 000 -
Aterforing periodiseringsfond 2 000 8810
Skillnad mellan bokférd avskrivning och avskrivning enligt plan 3195 -2 023
Lamnade koncernbidrag - -27 000
Resultat fore skatt 30 195 973
Skatt pd drets resultat 7 -6 940 -520

Arets resultat 23 255 453
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EGET KAPITAL OCH SKULDER

TILLGANGAR
BELOPP | TKR, 31 DECEMBER Not 2019 2018
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Materiella anlaggningstillgangar
Byggnader 8 23 524 45 845
Markanlaggningar 9 131 76l 141 274
Maskiner och tekniska anldggningar 10 207 555 230403
Inventarier, verktyg och installationer [ 21 960 25277
Pagaende nyanlaggning och forskott 12 5590 8 560
390 390 451 359
Finansiella anlaggningstillgangar
Langfristiga vardepappersinnehav 13 311 311
Uppskjuten skattefordran 14 5301 | 182
5612 1493
Summa anlaggningstillgangar 396 003 452 852
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Forrad 15 9 201 8263
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 60 592 58 365
Fordringar pa moderféretaget 38 808 138 318
Fordringar pa koncernféretag - 27
Ovriga fordringar 3074 4418
Forutbet. kostnader och uppl.intédkter 16 3775 3139
106 249 204 267
Kortfristiga placeringar 3895 56 506
Kassa och bank 17 - 5
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 119 344 269 041
SUMMA TILLGANGAR 515 346 721 893

BELOPP | TKR Not 2019 2018
EGET KAPITAL 18,
19

Bundet eget kapital
Aktiekapital 100 000 100 000
Reservfond 50275 50275

150 275 150 275
Fritt eget kapital
Balanserat resultat 70 145 69 693
Arets resultat 23255 453

93400 70 146

Summa eget kapital 243 675 220 421
Obeskattade reserver 20 185 441 173 636
AVSATTNINGAR
Avsdttning fér pensioner 17706 13814
Summa avsittningar 17 706 13 814
LANGFRISTIGA SKULDER
Skulder till moderféretag 250 000
Summa langfristiga skulder 250 000
KORTFRISTIGA SKULDER
Leverantorsskulder 12203 15 694
Skulder till koncernféretag 617 | 237
Skatteskulder 12766 | 727
Ovriga skulder 7027 6563
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 21 35910 38 802
Summa kortfristiga skulder 68 524 64023
Summa eget kapital och skulder 515 346 721 893
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KASSAFLODESANALYS
BELOPP | TKR Not 2019 2018
Den I6pande verksamheten
Rérelseresultat 41 900 20711
Justering fér poster som inte ingar i kassaflodet:
Av- och nedskrivningar 70221 54 419
Nettoresultat vid forsdljning av anldggningstillgangar -8 245 -1 352
Foérandring av avsattningar 3892 | 797
Orealiserade kursdifferenser 34 -
Omklassificering av anldggningstillgang - 628
107 802 76 203
Erhallen rdnta/utdelning 282 649
Erlagd rdnta -183 -174
Betald skatt -19 99
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére 107 882 76 777
forandring av rorelsekapital
Kassaflode fran forandringar i rérelsekapital
Forrad, 6kning (-) minskning (+) -937 -784
Kundfordringar, kning (-) minskning (+) -718 -2960
Owr. fordringar exkl. centralkonto, kning (-) minskning (+) 76 728 -14 743
Leverantérsskulder, 6kning (+) minskning (-) -15 296 -1 371
Ovriga skulder, dkning (+) minskning (-) -1 231 -2 824
Kassaflode fran den Iopande verksamheten 166 428 54 095
Investeringsverksamheten
Forvary av materiella anldggningstillgangar -1 331 -18 981
Forsdlining av materiella anldggningstillgdngar 10 325 2827
Kassaflode fran investeringsverksamheten -1 006 -16 154
Finansieringsverksamheten
Ldmnade koncernbidrag - -27 000
Foérandring av 1an till moderforetag -250 000 -25 000
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -250 000 -52 000
Avrets kassaflode -84 578 -14 059
Likvida medel vid arets bérjan 170 150 184 209
Omklassificering av IB kortfristiga placeringar -56 506
Likvida medel vid arets slut 22 29 066 170 150

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Tillaggsuppgifter och noter

(Alla belopp i tkr om inget annat anges)

REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen har upprattats i enlighet med arsredovisningslagen och enligt Bokforings-
namndens allminna radd BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumu-
lerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar. I anskaffningsvardet ingar forutom
inkopspriset dven utgifter som ar direkt hanforliga till forvarvet. Tillkommande utgifter
som uppfyller tillgangskriteriet rdknas in i tillgdngens redovisade varde. Utgifter for 16pan-
de underhall och reparationer redovisas som kostnader nar de uppkommer.

Avskrivning sker linjart 6ver tillgdngens berdknade nyttjandeperiod eftersom det aterspeg-
lar den forvantade forbrukningen av tillgadngens framtida ekonomiska férdelar. Avskrivning-
en redovisas som kostnad i resultatrdkningen.

Nyttjandeperiod
Byggnader 20-50 ar
Kranar 15-25ar
Markanlaggningar 10-20 &r
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 5-15ar
Ovriga inventarier, verktyg och installationer 3-10 ar

NEDSKRIVNINGAR -
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Vid varje balansdag beddms om det finns ndgon indikation pa att ett tillgdngsvarde ar lagre
dn dess redovisade viarde. Om en sddan indikation finns, berdknas tillgdngens atervinnings-
virde. Atervinningsvirdet 4r det hégsta av verkligt viarde med avdrag for forsaljnings-
kostnader och nyttjandevarde. Vid berdkning av nyttjandevardet berdknas nuvardet av

de framtida kassafloden som tillgdngen vantas ge upphov till i den lopande verksamheten
samt ndr den avyttras eller utrangeras. Den diskonteringsranta som anvands ar fore skatt
och dterspeglar marknadsmaéssiga bedomningar av pengars tidsvarde och de risker som
avser tillgdngen. En tidigare nedskrivning dterfores endast om de skil som 1ag till grund for
berdkningen av dtervinningsvardet vid den senaste nedskrivningen har férandrats.

LEASING

Alla leasingavtal redovisas som operativa leasingavtal. Leasingavgifterna enligt operatio-
nella leasingavtal, inklusive ev. forhojd forstagdngshyra men exklusive utgifter for tjanster
som forsdkring och underhall, redovisas som kostnad linjart 6ver leasingperioden.

FORRAD/VARULAGER

Varulagret dr upptaget till det lagsta av anskaffningsvardet och nettoférsaljningsvérdet.
Darvid har inkuransrisk beaktats.

FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

Finansiella tillgdngar och skulder redovisas i enlighet med kapitel 11 (Finansiella instru-
ment viarderade utifran anskaffningsvérdet) i BFNAR 2012:1

Kundfordringar och 6vriga fordringar som utgor omsattningstillgangar varderas individu-
ellt till det belopp som berdknas inflyta. Kortfristiga skulder redovisas till anskaffningsvar-
de.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Planer for ersattningar efter avslutad anstallning klassificeras som antingen avgiftsbe-
stimda eller formdnsbestamda. Planer for vilka pensionspremier betalas redovisas som
avgiftsbestamda vilket innebar att avgifterna kostnadsfors i resultatrakningen. I de fall
formansbestidmda pensionsplaner finansieras i egen regi redovisas pensionsskulden till det
belopp som erhalls fran Kommunernas Pensionsanstalt, KPA.

SKATT

Skatt pd arets resultat i resultatrakningen bestar av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Aktuell skatt ar inkomstskatt for innevarande rakenskapsdr som avser arets skattepliktiga
resultat och den del av tidigare rakenskapsars inkomstskatt som dnnu inte har redovisats.
Uppskjuten skatt ar inkomstskatt for skattepliktigt resultat avseende framtida rakenskaps-
ar till foljd av tidigare transaktioner och handelser.

AVSATTNINGAR

En avsattning redovisas i balansrdakningen nar foretaget har en legal eller informell forplik-
telse till foljd av en intraffad handelse och det dr sannolikt att ett utfléde av resurser kravs
for att reglera forpliktelsen och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras.

INTAKTER

Det inflode av ekonomiska fordelar som foretaget erhallit eller kommer att erhélla for egen
rakning redovisas som intdkt. Intdkter varderas till verkliga vardet av det som erhallits eller
kommer att erhéllas, med avdrag for rabatter.

KONCERNBIDRAG

Koncernbidrag som erhéllits/lamnats redovisas som en bokslutsdisposition i resultatrak-
ningen. Det erhdllna/lamnade koncernbidraget har paverkat foretagets aktuella skatt.
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NOT I.
NETTOOMSATTNING 2019 2018

Verksamhetsomraden

HALLBARHETSRAPPORT

FORVALTNINGSBERATTELSE

Passagerar- och bilfarjetrafik 90 476 91 145
Container/RoRo-trafik 247 598 235715
Bulktrafik 22 086 22 150
Konventionell trafik 453 1 002
Logistik och Lagring 35290 32 668
Uthyrning 8 807 9779
Ovrig verksamhet 3966 I 799
Summa 408 675 394 258
NOT 2.
ERSATTNING TILL REVISORER 2019 2018

Ersattningar till revisorer och revisionsféretag har
utgatt enl. nedan:

KPMG AB

- revisionsuppdrag 122 59
- revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 29 6
- Skatteradgivning 14 42
- Andra uppdrag - 72
Summa 165 180

NOT 3.
OPERATIONELL LEASING 2019 2018

Framtida minimileaseavgifter avseende icke uppsag-
ningsbara operationella leasingavtal

NOT 4.
PERSONALINFORMATION 2019 2018
Medelantalet anstillda
Tjanstemén:
Min 52 55
Kvinnor 26 24
Kollektiv personal:*
Min 139 142
Kvinnor 5 6
Totalt 222 227

* Hirav extrapersonal motsvarande |1 heltidstjanster (**10)

Konsfordelning

Styrelse exkl. vd:

Min 4 4
Kvinnor 4 3
Ledande befattningshavare inkl vd:

Min 7 7

Kvinnor - -

Loner, andra ersidttningar, sociala kostnader inklusive pen-
sionskostnader (tkr)

Loner och andra ersittningar:

Inom ett ar 4112 3372
Mellan ett och fem ar 5201 6457
Senare dn fem ar - -
Summa 9313 9 829
Rakenskapsarets kostnadsforda leasingavgifter 4173 4271

Bolaget har under aret betalt 23,4 (23,0) mnkr i arrenden och tomtrattsavgalder till Helsingborgs stad for de
markomraden och kajer som verksamheten disponerar. Tomtrattsavtalet géller t.o.m 2034-03-31.

Styrelse och vd 2816 3333
Ovriga anstillda 176 950 181 925
Summa I6éner och andra ersittningar 179 766 185 258

Snittlon tillsvidareanstillda
Min 36 36
Kvinnor 33 34

Snittlén visstidsanstillda

Min 26 26
Kvinnor 26 33
Sociala kostnader:

Sociala kostnader enligt lag och avtal 45702 44 392
Pensionskostnader 17 045 14 601
(varav styrelse och vd) -385 -823
Summa sociala kostnader 62 747 58 993
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Ersattning till fortroendevalda i bolaget

Styrelsearvode

Fast arvode Métesarvode Owrigt Summa
Styrelsens ordférande 185 28 - 213
Styrelsens vice ordférande 88 21 - 109
Ovriga ordinarie ledaméter; 6 pers 80 I1 19 210
Suppleanter, 5 pers 144 123 20 287
Summa 497 283 39 819

Avgangsvederlag
Enligt anstdllningsavtal med vd giller en uppsdgningstid pa 12 manader fran bolagets sida och 6 manader fran vd:s
sida

HALLBARHETSRAPPORT

FORVALTNINGSBERATTELSE

NOT 5.
OVRIGA RANTEINTAKTER 2019 2018
Utdelning 73 302
Ovriga ranteintakter 210 347
Summa 283 649
NOT 6.
RANTEKOSTNADER 2019 2018
Rénta pa pensionsskuld 156 168
Ovriga rintekostnader 27 6
Summa 183 174
NOT 7.
SKATT PA ARETS RESULTAT 2019 2018
Aktuell skattekostnad -11 059 -1 06l
Uppskjuten skatt 4119 541
Avstimning av effektiv skatt
Resultat fore skatt 30 195 973
Skatt enl. géllande skattesats 21,4 % (22,0 %) -6 462 214
Ej avdragsgilla kostnader -184 -818
Skatt pa schablonintdkt period.fond -2 -9
Tidigare ej avdragna pensionskostnader 46 -38
Ovriga skattemissiga justeringar -339 18
Redovisad effektiv skatt -6 940 -1 061

NOT 8.
BYGGNADER 2019 2018
Ingdende anskaffningsvarde 98 442 103 899
Nyanskaffningar - -
Omiklassificeringar - 8798
Avyttringar och utrangeringar - -14 255
Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 98 442 98 442
Ingdende avskrivningar -51 247 -57 428
Arets avskrivningar -2 866 -3199
Avyttringar och utrangeringar -1 350 9 380
Utgaende ackumulerade avskrivningar -55 463 -51 247
Ingdende nedskrivningar -1 350 -1 350
Arets nedskrivning -19 455 -
Avyttringar och utrangeringar I 350 -
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -19 455 -1 350
Utgaende planenligt restvirde 23 524 45 845

| balansposten ingar kontors- och servicebyggnader samt hamnmagasin, alla belidgna pa mark tillhérig Helsingborg
stad. Flertalet av byggnaderna taxeras som specialenheter och saknar dérfér 4satt taxeringsviarde

NOT 9.

MARK OCH MARKANLAGGNINGAR 2019 2018
Ingdende anskaffningsvarde 270 762 270 486
Nyanskaffningar - 276
Omiklassificeringar 2632 -
Avyttringar och utrangeringar - -
Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 273 394 270 762
Ingdende avskrivningar -126 590 -113 832
Arets avskrivningar -12 086 -12758
Avyttringar och utrangeringar

Utgaende ackumulerade avskrivningar -138 676 -126 590
Ingdende nedskrivningar -2 898 -
Arets nedskrivningar -58 -2 898
Utgaende nedskrivningar -2 956 -2 898
Utgaende planenligt restvirde 131 761 141 274
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NOT 10.
MASKINER OCH ANDRA TEKNISKA ANLAGGNINGAR 2019 2018 Ingdende nedskrivningar = -
Ingdende anskaffningsvarde 573999 584 115 Arets nedskrivningar -157 -
Nyanskaffningar 9 046 3846 Utgdende nedskrivningar -157 -
Omiklassificeringar -11 489 17 121
Avyttringar och utrangeringar 23693 31 083 Utgaende planenligt restvirde 21 960 25 277
Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 547 863 573 999 | balansposten ingar huvudsakligen datorutrustning, verkstadsinventarier, bevakningskameror, larm- och lasinstalla-

tioner. Under 2019 har en omklassificering gjorts av servicebilar sa att de numera ingar i Maskiner och andra tekniska
Ingdende avskrivningar 340 842 340 185 anlaggningar istillet fér Inventarier, verktyg och installationer.
Arets avskrivningar -28 55| -29 579
Omklassificeringar 12 337 - N 12. . .
Avyttringar och utrangeringar 18 154 30922 PAGAENDE NYANLAGGNINGAR OCH FORSKOTT 2019 2018
Utgaende ackumulerade avskrivningar -338 902 -340 842 Ingdende anskaffningsvarde 8560 22531
Investeringar 7203 15 041
Ingdende nedskrivningar 2754 2754 Omklassificeringar -5 987 -29 012
Arets nedskrivning -] 406 - Avyttringar och utrangeringar -4 186 -
Avyttringar och utrangeringar 2754 -
Utgiende ackumulerade nedskrivningar | 406 2754 Utgaende ackumulerat anskaffningsviarde 5590 8560
Utgaende planenligt restvarde 207 555 230 403
NOT I13.
| balansposten ingar huvudsakligen bilklaffar och ramper, passagerargangar, manéver- och styrsystem, sparanliaggning- ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV 2019 2018

ar, kranar, truckar, terminaltraktorer, servicebilar samt 6vrig produktionsutrustning. Under 2019 har en omklassifi-
cering gjorts av servicebilar sa att de numera ingar i Maskiner och andra tekniska anliggningar istillet for Inventarier, Ingdende anskaffningsvirde 31 31
verktyg och installationer.

Utgaende ackumulerat anskaffningsvarde 311 31
NOT IlI. Uppgift om virdepapper Antal Nom.viarde Markn.virde
INVENTARIER, VERKTYG OCH INSTALLATIONER 2019 2018 SE-Banken A, noterad aktie Il 200 112 986
Ingdende anskaffningsvarde 76 942 83 58l
Nyanskaffningar - 2911 NOT 14.
Omklassificeringar 14845 - UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN 2019 2018
Avyttringar och utrangeringar -764 -9 550 Ovriga temporira skillnader:
Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 91 023 76 942 Markanliggningar 530] | 182
Summa 530l 1182
Ingaende avskrivningar -51 665 -55 163
Arets avskrivningar -5 644 -5984
Omiklassificeringar -12 338 -
Avyttringar och utrangeringar 741 9 482

Utgaende ackumulerade avskrivningar -68 906 -51 665
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NOT I5.
FORRAD 2019 2018
Forradsartiklar redovisade till anskaffningsvarde:
Reservdelar och férnédenheter 9 201 8 263
Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 9 201 8263
NOT I6.
FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER 2019 2018
Forutbetalda hyror och arrenden 516 544
Forutbetalda forsdkringspremier 395 75
Forutbetalda licens- och serviceavtal 2 086 | 438
Ovriga forutbetalda kostnader 778 | 082
Summa 3775 3139
NOT 17.

KASSA OCH BANK

Bolaget ar anslutet till koncernkonto hos Helsingborgs stad. Saldot, 29 066 (113 639) tkr redovisas under
fordringar pa moderforetaget.

NOT I8.

ANTAL AKTIER OCH KVOTVARDE
Aktiekapitalet ar uppdelat i 10.000 aktier med ett kvotvarde pa 10.000 kr.

NOT 19.

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION (kr)

Bolaget

Till arsstammans forfogande star enligt balansrakningen:

Balanserade vinstmedel 70 145 315

Avrets resultat 23254 742
93 400 057

Styrelsen féreslar att vinstmedlen disponeras sa att:

| ny rdkning 6verfors 93 400 057
93 400 057

NOT 20.
OBESKATTADE RESERVER 2019 2018
Periodiseringsfond 2014 - 2000
Periodiseringsfond 2019 17 000
Ackumulerade 6veravskrivningar:
- byggnader 152 174
- maskiner och inventarier 168 289 171 463
Summa 185 441 173 637
NOT 21.
UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER 2019 2018
Upplupna I6ner och semesterldner 20 605 24 061
Upplupna sociala avgifter 8 426 9771
Forutbetalda hyror och arrenden 3479 | 382
Ovriga upplupna kostnader | 770 | 959
Ovriga forutbetalda intakter | 630 I 629
Summa 35910 38 802
NOT 22.
LIKVIDA MEDEL 2019 2018
Kassamedel - 5
Tillgodohavande pa koncernkonto 29 066 113 639
Kortfristiga placeringar 3895 56 506
Omklassificering -3 895
Summa 29 066 170 150
NOT 23.

Det finns inga eventualférpliktelser eller stillda sakerheter i bolaget.

NOT 24.

Utbrott av coronavirus kommenteras i forvaltningsberittelsen pa sidan 58.
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Styrelsens yttrande

Enligt dgardirektivet ska bolaget inte lamna nagot koncernbidrag for 2019. Helsingborg 2020-03-26

Styrelsen bedomer att verksamheten under aret bedrivits i enlighet med det faststillda
kommunala 4ndamalet, samt att verksamheten bedrivits inom ramen fér de kommu-

nala befogenheterna med beaktande av det i bolagsordning och dgardirektiv angivna
syftet. Marie Weibull Kornias

Ordférande

FORANDRING AV EGET KAPITAL

Mats Wieden
BUNDET AV EGET KAPITAL FRITT EGET KAPITAL
AKTIEKAPITAL RESERVFOND BALANSERAT  ARETS RESULTAT

thr RESULTAT Aline Leal de Camargo Olsson

Belopp vid drets ingang 100 000 50275 69 693 452

Féregaende ars resultat 452 -452

Arets resultat 23255
Per Lindstrom

Per 2018-12-31 100 000 50 275 70 145 23 255

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION Bart Steijaert

« Verkstdllande direktor

Till arstimmans forfogande star enligt balansrikningen:

Balanserade vinstmedel 70 145 315
Arets resultat 23 254 742 Var revisionsberittelse har limnats
93 400 057 2020-03-26

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras sa att:

I ny rakning 6verfors 93 400 057

Bengt Mansson
Auktoriserad revisor
KPMG AB
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Bengt Larsen

Malin Moller

Sead Konakovic

Catarina Karlsson

Min granskningsrapport har lamnats
2020-03-26

Bengt J6nsson
Av kommunfullmdktige utsedd lekmannarevisor
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RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN

UTTALANDEN

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Helsingborgs Hamn AKTIEBOLAG for
ar 2019 med undantag for hallbarhetsrapporten pa sidorna 16-43.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen uppréttats i enlighet med arsredovis-
ningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av Helsingborgs
Hamn AKTIEBOLAGs finansiella stallning per den 31 december 2019 och av dess
finansiella resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen. Vara uttalan-
den omfattar inte hallbarhetsrapporten pa sidorna 16-43.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Forvaltningsberattelsen och bolagsstyr-
ningsrapporten ir forenliga med arsredovisningens dvriga delar, och bolagsstyrnings-
rapporten ar i 6verensstammelse med arsredovisningslagen.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdamman faststéller resultatrakningen och balansrak-
ningen.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god
revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs niarmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhallande till Helsingborgs Hamn AKTIEBOLAG
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och andamalsenliga som
grund for vara uttalanden.

ANNAN INFORMATION AN ARSREDOVISNINGEN

Det dr styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret fér den andra informa-
tionen. Den andra informationen bestar av sidorna 16-43.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte denna information och vi gor
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen ar det vart ansvar att lasa den infor-
mation som identifieras ovan och 6vervaga om informationen i vasentlig utstrackning
ar oférenlig med arsredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi aven den kunskap
viiovrigtinhdmtat under revisionen samt bedémer om informationen i évrigt verkar
innehalla vasentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utférts avseende denna information, drar slutsat-
sen att den andra informationen innehaller en visentlig felaktighet, ar vi skyldiga att
rapportera detta. Vi har inget att rapporterai det avseendet.

HALLBARHETSRAPPORT

FORVALTNINGSBERATTELSE

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS ANSVAR

Det ar styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret for att arsredovisning-
en upprattas och att den ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstallande direktdéren ansvarar dven for den interna kontroll som de bedémer
ar nodvandig for att uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstillande direktoren
for bedomningen av bolagets forméga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa ar
tillampligt, om forhallanden som kan paverka formagan att fortsiatta verksamheten och
att anvdnda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock
inte om styrelsen och verkstillande direktéren avser att likvidera bolaget, upphora
med verksamheten eller inte har ndgot realistiskt alternativ till att gora ndgot av detta.

REVISORNS ANSVAR

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida drsredovisningen

som helhet inte innehédller nagra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och attlamna en revisionsberattelse som innehaller vara
uttalanden. Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet, men dr ingen garanti for att en
revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptéacka
en vasentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvantas paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund
i arsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme och har en profes-
sionellt skeptisk installning under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedomer vi riskerna for visentliga felaktigheter i arsredovis-
ningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfér
granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker och inhamtar revisionsbevis
som dr tillrackliga och &ndamalsenliga for att utgéra en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte upptacka en vasentlig felaktighet till foljd av oegentligheter ar
hogre dn for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentligheter
kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelimnanden, felaktig
information eller asidosattande av intern kontroll.

o skaffar vioss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har bety-
delse for var revision for att utforma granskningsatgarder som ar lampliga med
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hénsyn till omstdandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den
interna kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimlighe-
tenistyrelsens och verkstdllande direktérens uppskattningar i redovisningen och
tillhérande upplysningar.

e drarvienslutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstallande direktéren
anvander antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen. Vi
drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvi-
da det finns nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sadana handelser eller
forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en véasentlig osdkerhetsfaktor,
maste viirevisionsberattelsen fista uppmarksamheten pa upplysningarnai ars-
redovisningen om den vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar
ar otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen. Vara slutsatser baseras
pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberéttelsen.
Dock kan framtida hdndelser eller forhdllanden gora att ett bolag inte langre kan
fortsatta verksamheten.

e utvarderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och innehallet i
arsredovisningen, daribland upplysningarna, och om arsredovisningen dterger de
underliggande transaktionerna och hiandelserna pa ett satt som ger en rattvisande
bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och
inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla
iakttagelser under revisionen, diaribland de eventuella betydande brister i den interna
kontrollen som vi identifierat.

HALLBARHETSRAPPORT

FORVALTNINGSBERATTELSE

RAPPORT OM ANDRA KRAV ENLIGT LAGAR OCH ANDRA FOR-
FATTNINGAR

UTTALANDEN

Utover var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och
verkstdllande direktorens forvaltning for Helsingborgs Hamn AKTIEBOLAG for ar 2019
samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt forslaget i forvaltningsbe-
rattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstillande direktéren ansvarsfrihet
for rakenskapsaret.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till Hel-
singborgs Hamn AKTIEBOLAG enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort
vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och dndamalsenliga som
grund for vara uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS ANSVAR

Det dr styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning
av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets verksamhetsart,
omfattning och risker staller pa storleken av bolagets egna kapital, konsolideringsbe-
hov, likviditet och stdllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och férvaltningen av bolagets angelag-
enheter. Detta innefattar bland annat att fortlépande bedéma bolagets ekonomiska
situation och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsforvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa
ett betryggande satt.

Verkstillande direktdren ska skdta den 16pande forvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nédvandiga for att
bolagets bokforing ska fullgéras i 6verensstammelse med lag och for att medelsférvalt-
ningen ska skotas pa ett betryggande satt.
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REVISORNS ANSVAR

Vart mal betraffande revisionen av férvaltningen, och dirmed vart uttalande om
ansvarsfrihet, ar att inhamta revisionsbevis for att med en rimlig grad av sdkerhet kun-
na bedéma om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktoren i ndgot vasentligt
avseende:

o foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon forsummelse som kan féran-
leda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller

e panagotannat sitt handlati strid med aktiebolagslagen, arsredovisningslagen
eller bolagsordningen.

Vart mal betrdffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller
forlust, och dirmed vart uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sdkerhet bedoma
om forslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en revision som
utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptédcka atgarder eller
forsummelser som kan foéranleda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag
till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte dr forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander vi professionellt
omdome och har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen. Gransk-
ningen av forvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust
grundar sig framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande gransknings-
dtgarder som utfors baseras pa var professionella beddomning med utgangspunkt i
risk och vésentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder,
omraden och férhdllanden som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
overtradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och
provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra férhallanden som
ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande

om styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust har vi
granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN LAGSTADGADE
HALLBARHETSRAPPORTEN

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna 16-43 och for att
den dr upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om
den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av hallbar-
hetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards

on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss
tillracklig grund for vart uttalande.

En héllbarhetsrapport har upprattats.

Helsingborg den 26 mars 2020

KPMG AB
Bengt Madnsson
Auktoriserad revisor
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Granskningsrapport

FOR HELSINGBORGS HAMN AB AR 2019

Jag, av fullméktige i Helsingborgs stad utsedd lekmannarevisor, har granskat Helsing-
borgs Hamn AB:s verksamhet.

Granskningen har utforts av sakkunniga som bitrader lekmannarevisorn.

Styrelse och vd ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gdllande bolagsordning,
dgardirektiv och beslut samt de lagar och féreskrifter som galler for verksamheten.
Lekmannarevisorn ansvarar for att granska verksamhet och intern kontroll samt préva
om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar och
foreskrifter som galler for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och kommunallagen, god redovis-
ningssed i kommunal verksamhet och kommunens revisionsreglemente samt utifran
bolagsordning och av bolagsstimman faststdllda dgardirektiv.

Under aret har en sérskild granskning av bolagets krisberedskap genomforts. Utifran
granskningens iakttagelser 4r min bedémning att styrelsen i allt vasentligt har saker-
stallt en &ndamalsenlig organisation for krisberedskap.

Jag bedomer sammantaget att bolagets verksamhet har skotts pa ett andamalsenligt

och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. Jag bedomer att bolagets interna
kontroll har varit tillracklig.

Helsingborg 2020-03-26

Bengt Jonsson
Lekmannarevisor

FORVALTNINGSBERATTELSE
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