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Snabbt om hamnen

Gods transporteras till och fran hamnen genom rederier som med linjer via de stora hubbarna
i Europa nar hela vérlden. | takt med att fartygen vaxer i langd, bredd och djupgaende anpassas
hamnens verksamhet.

Markomradet motsvarar |15 fotbollsplaner och den sammanlagda kajlangden ligger pa 3 430
meter och tva av kajerna innehar ett djup pa 13 meter,

Med hjédlp av fem kranar, 85 maskiner och ett 70-tal terminalvagnar lastade eller lossade
hamnens 230 medarbetare drygt 8 miljoner ton gods under 2018.

Ny terminalyta for
containers har skapats
under sommaren, genom
att omkladningsrum och
uppstillning av maskiner,
samt fjarrvarmeror har
rivits respektive flyttats.

Helsingborgs Hamn
utokade med ytterligare

ett veckoanlop i oktober,
nar Tysklands storsta
rederi Hapag-Lloyd ansl6t
Helsingborg till strickan
Antwerpen-Rotterdam—
Fredericia—Gdynia

Under hosten tilltradde
Bart Steijaert som ny vd efter
Niels Vallg som avgick med pension.

Nirmaste aren kommer styrelse och vd
att hantera utmaningar mellan stadens

6nskemél om mark for bostader i

hamnnira ldge, kontra behovet av

ytor fér containerverksamheten.

HELSINGBORGS HAMNS VISION

Ar 2030 dr vi Sveriges mest
effektiva och lonsamma hamn med
branschens néjdaste kunder och
medarbetare. Det kallar vi for
Nordens modernaste hamn.

Scandlines byter namn
till ForSea i samband
med invigning av de tva
eldrivna farjorna, samt
start av tio laddstationer

for elbilar. <

L \

SKANETERMINALEN

investering i ett nytt

lageryta i
Skaneterminalen

VERKSAMHETSOMRADEN ANDEL
AV NETTOOMSATTNINGEN

FARJETRAFIK
CONTAINERGODS
BULKGODS

LOGISTIK/LAGRING

Under mars slutférdes

magasin med 2 000 m?

TOTAL GODSVOLYM, MILJONER TON

8,2
8,1
79
74
2014 2015 2016 2017 2018

CONTAINERHANTERING TEU, TUSEN

266
250
205 209 I
2014 2015 2016 2017 2018
RESULTAT MNKR 73
6l
52
43
I |
2014 2015 2016 2017 2018
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FORVALTNINGSBERATTELSE, VD-ORD

Vi bygger for
framtiden

FORVALTNINGSBERATTELSE, VD-ORD

2018 har varit ett ar med stort fokus pa att 6ka kapaciteten inom bade container- och lagring/logistik-
omradet. Vi bygger helt enkelt fér framtiden! Vi har skapat nya ytor inom containerterminalen genom
att riva gamla byggnader och vi har byggt nya magasin pa Skaneterminalen. Vara kunder ar positiva infér
framtiden och vi ser till att hamnen ar redo for att ta emot nya volymer.

KAPACITET OCH DIGITALISERING

Vi vaxer for och med vdra kunder. Genom att mota kunders
logistikbehov och leverera tjanster med kvalitet far vi

inte bara noéjda kunder, vi skapar goda férutsattningar for
alla parter - kunderna, deras kunder, regionen och vara
medarbetare.

Kapacitetsékning kostar pengar och resultatet for 2018
var betydligt ldgre dn 2017. Det utmanar oss att 6ka
omsattningen och férbattra effektiviteten i bolaget under
kommande ar.

Kapacitet ar inte bara fysiska ytor, magasin eller arbets-
maskiner, dven var IT-miljo ar en viktig del i att 6ka
kapaciteten och att se till att vi moter vara kunder i deras
utveckling och krav. Darfor har vi satt igdng ett stort
projekt under 2018 med att genomlysa var IT-struktur. Vi
kommer under 2019 bérja uppgradera vara olika system
och kompetenser steg for steg for att skapa starka och
matbara resultat.

INNOVATION OCH NYFIKENHET

Uppdaterade IT-system ar ocksa avgorande for vart

nasta steg, vart mal ar att bli Nordens modernaste hamn.
Nordens modernaste hamn betyder en effektiv och ld6nsam
hamn med n6jda kunder och medarbetare. Det kommer vi
att uppna genom att samarbeta bade internt och externt
samt skapa en kultur dar stdndiga forbattringar, innova-
tion och nyfikenhet ar nyckelord.

MEST MODERNA OCH MILJOVANLIGA

Att vara Nordens modernaste hamn innebar dven att vara
Nordens mest miljovanliga hamn, investera i miljovanliga
maskiner, forbattra produktionen genom att minska
dieselforbrukning per container och fa ner bullnivan. Allt
detta ar viktiga komponenter i vart hallbarhetsarbete.
Inom nagra ar kommer vi forhoppningsvis kunna stélla
dieseldrivna maskiner helt at sidan och anvdnda oss av
mer miljovéanliga alternativ.

Nar vi blickar langre fram ser vi att kraftigare och mer
frekventa stormar tillsammans med en h6jning av havs-
nivan dramatiskt skulle paverka hamnens infrastruktur
vilket motiverar investeringar i viktiga klimatatgarder
redan idag.

Helsingborgs Hamn tar ambitidsa och tydliga steg for att
minska bade den egna och den omkringliggande verksam-
hetens miljopaverkan. Farjetrafiken star for de storsta
luftutsldppen. Under 2018 tog ForSea ett stort miljokliv
med att sdnka utsldppen av COz och NOx med 65 procent.
Genom den stora satsningen att driva de tva storsta
farjorna pa el och installationen av Sveriges storsta obe-
roende laddstation for elbilar satter ForSea ribban hogt

i hallbarhetsarbetet och ar en inspirerande féregangare
inom branschen.

YTTRE PAVERKAN

Sjofartsindustrin ar starkt beroende av de globala kon-
junkturférandringarna och volymen skeppat gods ror sig i
takt med varldsekonomin. Trots att ekonomin rér sig mot
en avmattningsfas och det finns fragetecken kring varlds-
handelns utveckling, ser vi med tillférsikt pa framtiden.
Som en van och tidigare kollega, Henrik Stevens, myntade
i en avhandling:

"Seaports are the mouths through which continents speak to
each other”, Henrik Stevens.

Ett citat som fastnat for att det ar precis sa det ar. Nar det
galler Brexit ser vi ingen direkt paverkan i Helsingborgs
Hamn eftersom huvudparten av vara kunder inte utgar
fran Storbritannien. Men en sak ar siker, sjéfartsindustrin
mellan Storbritannien och dvriga varlden kommer att
fortsatta.

MED ENERGI FRAMAT

[ hamnens samexistens med staden ser vi med spanning
fram emot att 16sa de utmaningar vi stalls infor dar vi ska
oka containerkapaciteten pd existerande yta och samtidigt
bibehalla goda relationer till boende i vart ndromrade. Ett
arbete som kommer att ta fart pa riktigt nu.

2019 kommer vara ett viktigt ar med fortsatt fokus pa
kundnéjdhet, volymer och goda affarer. Det kommer vara
ett dr dar vi investerar i ny teknik och innovativa logistik-
I6sningar som kommer att gynna vara kunder, vara med-
arbetare och dven vara grannar som bor i Helsingborg.

Bart Steijaert, vd
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Containertrafik

och varldshandel

I Helsingborgs hamn dr godsinnehallet i lastbi-
larna 6ver HH-leden, varor for export och import
till och fran EU. Containertrafiken daremot ar
export och import till och fran viarlden utanfor
EU. Hamnens volymer och ekonomi dr dirmed
direkt beroende av Sveriges kdpkraft och export-
foretagens konkurrenskraft.

Virldskonjunkturen var positiv 2018 med till-
véaxtsiffror i USA, Asien, Europa och Sverige,
samtidigt som fortsatt politisk osikerheten
kring fordandringar av frihandelsavtal, och Brexit
paverkar framtidstron.

Handel binder samman lander och marknader varlden
over. Hogre export gynnar foretag, konsumenter och eko-
nomin i stort da det innebar 6kade intdkter, mojligheter
till specialisering och storskalighetsfordelar. Ocksa import
har positiva effekter pa ekonomin da det ger fler valmojlig-
heter, lagre priser och innebar att insatsvaror som skulle
vara dyra att producera i exempelvis Sverige kan kopas
billigare fran utlandet. Detta gor i sin tur att svenska varor
kan produceras billigare och bli mer konkurrenskraftiga.

Handelshinder ar framst tullar, importkvoter och regler
kring varors kvalité, sdkerhet och utformning. I praktiken
ocksa koparnas preferenser. Frihandelsavtal innebar
normalt inte att alla varor far handlas fritt mellan tva
lander, utan oftast att handelshinder avvecklas for ett
antal utpekade produktomraden.

WTO OCH EU

WTO (World Trade Organization, tidigare GATT) har
sedan 1947 agerat for att underlatta handel mellan
varldens lander. Idag dr 164 lander medlemmar i WTO.
Nagra lander i nordostra Afrika och mellandstern ar bara
observatorer. Tolv lander ar utanfér bade FN och WTO.
Lander som ansluter sig till WTO:s tre olika avtal, lovar att
folja regelverket kring hur avtal ska upprittas, foljas och
konflikter l6sas. Varje land listar i bilagor de maximala
tullar, kvoter med mera som de kommer att tillimpa gent-
emot andra WTO-medlemmar. Dessa bilagor till WTO:s
tre avtal omfattar ca 22 500 sidor.
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For alla medlemmar ar det sedan fritt
fram att teckna frihandelsavtal, dvs avtal
som sanker tullar, hojer kvoter eller avvecklar
andra hinder fér handel. EU agerar som en gemensam
part for alla EU-medlemmarna gentemot WTO och andra

%

lander som EU tecknar frihandelsavtal med. '

Sedan Sverige gick med i EU 1995 har Sverige inga egna
frihandelsavtal. Alla frihandelsavtal som géller for EU
giller ocksa for Sverige. EU har redan idag frihandelsavtal
med ett stort antal lander.*

Inom EU é&r tullar och andra granshinder bortplockade
for varor och tjanster. I medlemslanderna finns manga
nationella regler kvar, som i sig blir ett hinder fér handel.
EU arbetar med att standardisera och avveckla sddana
nationella regler, med malet att EU ska ha en battre
fungerande inre marknad.

Utover varor och tjdnster ska ocksa personer och kapital
kunna rora sig fritt inom EU. I praktiken finns det manga
handelshinder som det kommer att ta lang tid att avveckla.
Inte minst behdver skillnaden mellan ldndernas valstand
minska innan det ar politiskt mojligt.

BREXIT

Storbritannien har i en folkomrdéstning beslutat att de ska
lamna EU. Hur det ska ga till r oklart. Inte minst vilken
handelsrelation som Storbritannien énskar och kan fa med
EU.

EU &r tullunion, det vill siga har gemensamma frihandels-
avtal och ddrmed samma tullar mot tredje land. Storbri-
tannien vill idealiskt inga i denna tullunion (fortsatta
handla med EU utan tullar) men de vill sjalv kunna teckna
egna frihandelsavtal. Det gar inte EU med pa eftersom det
innebar exempelvis att varor skulle kunna importeras till
Storbritannien med en lagre tull 4n vad EU har, och sedan
exporteras till EU utan tull.

Utan ett frihandelsavtal med EU ("no deal”) skulle
Storbritannien i praktiken ocksa sta utanfor WTO:s avtal,
trots att de ar medlem i WTO. Storbritannien har idag

* Se https://www.kommers.se/verksamhetsomraden/Handelspolitik/Forhandlingar/EUs-frihandelsavtall/.
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LANDER SOM EU HAR FRIHANDELSAVTAL MED

. EU samt linder som ingér i tullunionen med EU (Andorra, Monaco, San Marino och Turkiet)
@ Linder utanfor EU som ingér i det Europeiska ekonomiska samarbetsomradet (ESS) (Island, Lichtenstein och Norge)
Linder som har slutit frihandelsavtal med EU

Lander som EU diskuterar mojliga frihandelsavtal med eller dar ett frihandelsavtal ar fardigt men inte tritt i kraft.

Land som Eu férhandlar ett separat investeringsavtal med

ingen egen bilaga ansluten till WTO eftersom de fram till
uttradet ingar i EU:s gemensamma bilaga med uppgifter
om tullar och kvoter.

Eftersom alla beslut i WTO fattas enhalligt maste alla 164
lander vara 6verens om vilka maximala tullar, kvoter med
mera som Storbritannien far tillimpa gentemot andra
WTO-medlemmar. Normalt tar en sddan férhandling flera
ar. Storbritannien kan inte heller ensidigt bestaimma om
olika tullar gentemot olika lander. WTO:s regler siager att
sanker ett land en tull mot en WTO-medlem, har alla andra
WTO-medlemmar rétt att handla till samma tullsats.
Detta kallas for Most-favoured-nation. Inget WTO-land ska
ensidigt fa diskriminera ndgon annan medlem. Daremot
kan tva eller flera lander forhandla fram ett gemensamt
frihandelsavtal. For Storbritannien innebar det som

en konsekvens av Brexit, att de, maste forhandla fram
60-talet nya frihandelsavtal. Till dessa ar pa plats drabbas

Kailla: EU-kommissionen

deras export av varor och tjanster av bland annat olika
tullar och kvoter fran alla sina olika handelspartners.

TULLPROCEDURER FOR TREDJE LAND

EU ar en tullunion, vilket betyder att medlemsstaterna
har avskaffat tullarna mellan sig och tillampar gemensam-
ma tullar mot lander utanfdér unionen. Vidare utgér EU:s
medlemsstater ett gemensamt tullomrade, som innebar
att varuhandeln bland annat regleras av en gemensam
tullagstiftning. Nar en vara tullbehandlats i samband med
import kan den cirkulera fritt och siljas vidare inom EU:s
tullomrade.

Inom unionens tullomrade har alla tullformaliteter
mellan medlemsstaterna avskaffats och det finns ett
omfattande gemensamt regelverk som reglerar import och

export till unionen. Vid import av varor frin tredje land
9
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https://www.kommers.se/verksamhetsomraden/Handelspolitik/Forhandlingar/EUs-frihandelsavtal/.

ska en foranmaélan ur ett sikerhets- och skyddsperspektiv
lamnas innan godset anldnder till EU. Transportmedel och
varor maste anmailas vid ankomst till EU, en tulldeklara-
tion méste lamnas, inforselrestriktioner blir i forekom-
mande fall tillampliga och tull, importmoms och andra
avgifter maste betalas. Det kan finnas krav pa tillstand,
ursprungsintyg, certifikat, licenser eller liknande. I sam-
band med import och export kan Tullverket géra doku-
ment- och varukontroller. Tullverket har ocksa ratt att
stoppa en vara vid gransen vid misstanke att varan utgor
allvarlig risk for hélsa eller sdkerhet eller andra allménna
intressen*. Om Storbritannien lamnar EU:s tullunion och
tullomrade blir det tredje land och dessa tullprocedurer
infors.

)9

Mindre dn fem procent av det gods som lastas
och lossas i Helsingborgs hamn bedoms vara
till/fran Storbritannien. For ovriga 95 pro-
cents gods finns det redan idag etablerade
och fungerande tullprocedurer. Effekten av
Brexit for Helsingborgs hamn dr ddrfor till
storsta delen indirekt. Konjunkturen kan
pdverkas negativt och det kan bli en bris-
tande tillgdng pd personal som kan tullpro-
cedurer, forklara Goran K. Johansson CFO i
Helsingborgs Hamn.

WTO har tre avtal som reglerar varor, tjdnster och immateriella
rattigheter. General Agreement on Tariffs and Trade(GATT)

(for goods), and the General Agreement on Trade in Services (GATS).
(The third area, Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights
(TRIPS).

WTO arbetar med reglering av handel mellan deltagarlinderna. Detta
sker genom att organisationen tillhandahaller en struktur fér férhand-
lingar och formalisering av handelséverenskommelser; samt processer
for konfliktldsning.

* Brexit — Alternativ till ett framtida regelverk fér handel med tjinster
och tull- och handelsprocedurer mellan EU och Storbritannien;
Kommerskollegium, Utrikesdepartementet.
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VARLDSHANDEL OCH HAMNEN

Sedan 2015 har varldshandeln vuxit ldangsammare dn
varldens BNP, vilket ar ett trendbrott jamfort med de
tidigare 50 aren. Kina ar inte langre ett 1agloneland,
automatisering, och digitalisering som leder till ett hogre
tjansteinnehall, har effekten att varor kan produceras
narmare konsumenterna.

Handelsdiskussionerna mellan USA och Kina respektive
mellan USA och EU kan innebara fler handelshinder
snarare an farre. EU:s inre marknad ar idag varldens
mest ambitidsa frihandels- och integrationsprojekt. For
Helsingborgs Hamn kan denna utveckling innebara en
ldangsammare tillvaxt eller stagnation i godsvolymerna
som hanteras genom hamnen.

Om tullhanteringen stannar,

stannar hamnen

Smidiga tullprocedurer ir helt avgérande for att
export- och importvaror ska floda tryggt, snabbt
och effektivt. Med tio containeranlop i veckan
och 2,2 miljoner ton gods hanterade i containers
under 2018, dr fungerande tullprocedurerna

ett gransvillkor for Helsingborgs Hamn. Utan
klartecken fran Tullverket blir varorna staende i
hamnen, bade vid import och export.

TULLPROCESSEN | HAMNEN

Tullverksamhet handlar till mindre del om uniformerad
personal som patrullerar ldngs kajerna. Istillet handlar
det om EDIFACT-meddelanden som i ett standigt flode
skickas mellan rederier, Tullverket och hamnen. Nar en
vara skickas till Sverige fran ett land utanfor EU ska den
anmalas (deklareras) till Tullverket och bestallaren ska

betala tull, moms och eventuellt andra skatter och avgifter.

Nar exempelvis kylcontainern med frukt fran Latiname-
rika landar pa kajen i Helsingborg startar en kedja av
héndelser. Rederiet limnar ett "manifest” till hamnen som
innehaller information om avsindare, mottagare, godstyp
och vilket land varorna kommer ifran. I samma 6gonblick
som containern lyfts av fartyget gar en elektronisk signal
till rederiet som i sin tur anséker om foértullning hos
Tullverket. Nar tullprocessen ar avklarad far hamnen en
signal om att godset ar infortullat varpa detta publiceras
pa en kundportal, diar containern presenteras som redo
for utlimning. Beroende pa gods och ursprungsland, inom
eller utanfér EU, kan den elektroniska tullprocessen hand-
la om sa lite som nagra fa sekunder. I vissa fall kan varor
vara infértullade och tullklara redan innan containern
lyfts av fartyget, om mottagaren foranmalt godset och har
betalat in alla inforselavgifter.

AUTHORIZED ECONOMIC OPERATOR

Med ett 20 tal olika tillstand fran Tullverket och certifikat
som exempelvis AEO (authorized economic operator/ god-
kédnd ekonomisk aktor) ar Helsingborgs Hamn en certifie-
rat erkdnd hamn inom effektiv och enhetlig tullhantering.
Med vil dokumenterade processer for IT-stod, handlagg-
ningsrutiner, dokumentation och bokforing uppfyller
hamnen alla géllande fortullningskrav. Under 2018 bytte
Helsingborgs Hamn IT-system for att méta Tullverkets
satsningar och nya krav om elektronisk inlimning av
tulluppgifter.

NOGGRANN KONTROLL AV LIVSMEDEL

Goteborgs och Helsingborgs hamn dr de enda hamnarna
i Sverige som pa uppdrag av Tullverket slumpmassigt far
kontrollvdga bananer och rapportera in uppgifterna till
Tullverket. Nar det géller Livsmedelsverkets livsmedels-
kontroller sker det i ett sdrskilt anpassat hus inne pa
hamnomradet dar veterinarer tar prover for att sidker-
stalla att exempelvis risken for salmonella undanrojs

vid import av livsmedel. Vidare har Helsingborgs Hamn
dispens fran Tullverket att skicka containrar pa stick-
provskontroller till Jordbruksverkets vaxtskydd, da gods
tillfalligt far lamna hamnomradet trots att godset inte ar
tullklart.

TILLFALLIGA TULLAGER

[ tider av "just in time”-transporter och "lager pa viagen”
blir det allt vanligare att gods ligger och vantar i tullager
och logistikcentra 6ver hela landet. Om kunden inte ska
anvanda eller sdlja varan direkt vid inférseln till Sverige
kan den lagras i ett tullager. Da betalar importéren

tull och skatt forst nar de tar ut godset ur tullagret och
anmadler varan som importerad. Tullager kraver Tullver-
kets godkdnnande av bade logistikféretaget, lagerlokalen,
bevakning, redovisningsrutiner, IT-sdkerhet med mera.

Helsingborgs Hamn erbjuder tva former av tullager. Nytt
for hamnen ar "Tillfallig lagring” i vilket godset far lagras i
maximalt 90 dagar, ett slags mellanlager for kunderna. Nar
gods ska lagras langre dn 90 dagar erbjuds ett Tullager.
Exempelvis kan stalrullar, som ar strippat fran containrar,
lagras ofortullat i tull-lager-magasin i hamnen.

Logistikforetag har ofta egna tullager utanfér hamnen,
vilket kraver sarskilt tillstdnd fran Tullverket for trans-
porten fran hamnen till tullagret.

FORTULLNING LIKA VIKTIGT VID EXPORT

Lika viktigt som fortullning ar vid import ar det vid
export. Nar exportdren gor godset tullklart mot Tullverket
gar ett meddelande till Helsingborgs Hamn om att lasten
ar klar for export. Inga fartyg far avsegla utan att allt gods
ar tullklart. Om sa sker halls hamnen ansvarig och blir
betalningsskyldig.
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Stadsdelen vaxer fram,
vagg i vagg med hamnen

Oceanhamnen, Helsingborgs nya, attraktiva
stadsdel har som namnet sdger en mycket tydlig
koppling till hamn och hav. | vad som tidigare
var ett historiskt hjirta i Helsingborgs Hamns
verksamhet vixer en ny hallbart pulserande
stadsdel fram. Oceanhamnen med inledningsvis
350 bostdder och 32 000 kvadratmeter verksam-
hetslokaler och service.

2019 ar det tio ar sedan Helsingborgs Hamn lamnade dver
Oceanhamnen till staden. Idag finns endast en hamnkran
och magasin 405 kvar som vittnar om den tidigare hamn-
verksamheten. 2019 blir aret da stadsférnyelseprojektet
verkligen tar fart.

- Under 2019 kommer besékare se hur byggkranar och hus-
kroppar skjuter upp pd piren i Oceanhamnen. Det blir dret
dad stadsprojektet verkligen synliggérs och férsta inflyttning
dr planerad till 2020 i de populdra bostdderna. Dd ska ocksd
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den nya gdngbron mellan Oceanpiren och Helsingborgs C std
klar, sdger Jessica Engvall som dr kommunikationsstrateg fér
H+ projektet i Helsingborgs stad.

Det ar en helt ny stadsdel som véxer fram vid stadens
hamninlopp, mitt i staden, vagg i vigg med hamnverksam-
heten. Det dr en utmaning for hamnbolaget att anpassa och
forbattra verksamheten till de framtida boende i narom-
radet. Buller och utslapp ska reduceras for en levande
stadsdel med bostédder, kontor, restauranger och handel
nara vattnet. Har byggs ocksa ett nytt affarsdistrikt,
Oceanhamnen Waterfront Business District. 32 000 m?
nya kontor med ett spektakulart lage, ett stenkast fran
Helsingborgs centralstation.

- Oceanhamnen dr forsta etappen av stadsutvecklingspro-
jektet H+. Fram till 2035 ska en miljon kvadratmeter hamn-
och industriomrdde utveckla stadsdelarna Oceanhamnen,
Universitetsomrddet, Husaromrddet och Gdsebdck och ge
plats for 10 000 nya invdnare, berdttar Jessica Engvall.

EN STADSDEL PA OAR

Oceanhamnen ar forst ut och ska bli en stadsdel byggd pa
oar. Den industriella hamnen férvandlas till en stadsdel
dar detaljer fran hamnverksamheten starker omradets
karaktar och pAminner om omradets historia. Omradet
kompletterar stadskdrnan med attraktiva, vattennara
bostader och kontor. Métesplatser langs kajer, pa torg
och i parker bidrar till att skapa liv och rorelse i omradet.
En kanal genom piren skapar en forsta 6 i stadsdelen. En
arkitektonisk gang- och cykelbro forbinder stadsdelen
med Helsingborgs centralstation och skapar narhet till
centrum. [ ndsta etapp planeras for ytterligare ett 100-tal
bostdder samt en forskola och en park i ett annat klassiskt
hamninslag, torrdockan med den bevarade gamla hamn-
kranen.

- Den nya stadsdelen kommer att kraftigt dka médnniskors
tillgdng till tidigare stdngda och vackra hamnomrdden i
staden och pd sd sdtt ocksd podngtera stadens ndrhet och
beroende till hav- och hamnverksamhet. En mycket stor del
av Helsingborgs framgdngar dr sprungna ur handel, hav och
hamn varfér det dr extra roligt att omrddet framéver ger
férnyad kraft till stadens attraktion, sdger Jessica Engvall.

EN HALLBAR UPPLEVELSE

Helsingborg Stad vill gora H+ projektet till en forebild for
héllbar stadsutveckling. Bland annat med planen att inféra
ett unikt avloppssystem i samarbete med de kommunala
bolagen Oresundskraft, NSR (Nordvistra Skanes Ren-
héllning) samt NSVA (Nordvastras Vatten och avlopp).
Det 6vergripande malet ar att samla in och anvdnda
avlopps-avfall som ravara for att producera biogas och
vaxtndring pa ett sdkert satt. For att ta hand om de tre oli-
ka flodena byggs en ny anlaggning pa reningsverket. Den
nya utvecklingsanldggningen ska vara flexibel och kunna
utvecklas med ny teknik och anpassas for framtida krav.

- Projektet har fdtt stor uppmdrksamhet sdvdl nationellt
som internationellt och sdtter Helsingborg pad hdllbarhets-
kartan. I och med att det byggs ett helt nytt omrdde frdn
grunden har vi sdrskilt goda maojligheter att skapa hdllbarhet

i framkant. For att méta det stora intresset for projektet
planeras ett show-room och en s.k. testbddd, ett RECO
Lab, ddr forskning och utveckling kommer ske fér att géra
Oceanhamnen till en ldngsiktigt hdllbar stadsdel, avslutar
Jessica Engvall, kommunikationsstrateg for H+ projektet i
Helsingborgs Stad.

MINNEN SKA GE LIV AT STADSDELEN

En varvskran, ett hamnmagasin och spar av den gamla
torrdockan ar allt som finns kvar fran den tidigare hamn-
verksamheten. Jessica Engvall och Elisabeth Hogdahl,
etnolog och forskare pa Campus Helsingborg inledde ett
samarbete for att fanga upp historian i omradet. Samarbe-
tet har har lett till manga fina méten med personligheter
som delat med sig av minnen fran hamnen, kryddat med en
och annan révarhistoria.

- Det var svdrare dn vi trodde att komma i kontakt med
helsingborgare som ville dela med sig av minnen. Men vi hade
turen att komma i kontakt med en pensionerad hamnarbe-
tare som satt oss i kontakt med gamla hamnkolleger. Och det
visade sig att ndr vi trdffade dem hade de massor att dela
med sig av, for det dr vardagen, stdmningen, jargongen och
vanorna vi ville veta mer om, sdger Jessica Engvall

Ett sdrskilt roligt minne som fangades hor ihop med den
gamla hamnkran som star kvar i omradet och som ska
bevaras. Dar jobbade under en period en kranférare som
gick under smeknamnet "Gullet” av vissa och "Tjocke
Gullberg” av andra. Det var som namnet antyder en rar
och matglad man. Han sags ofta sitta och ata ra falukorv
medan han jobbade i kranen.

Alla dessa hamn-historier sammanstalls och tanken ar
att detta ska leda fram till en modell for hur den fortsatta
utvecklingen i Oceanhamnen kan ske med avstamp i denna

for Helsingborg viktiga hamnhistoria.

De insamlade minnena dr sammanstéllda har:
https://hplus.helsingborg.se/etapper/oceanhamnen/minnen-fran-oceanhamnen/

Jessica Engvall kommunikationsstrateg for H+ projektet.
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HAMNENS NOJD KUNDINDEX 2018:

Kunderna tycker till

Ett 6vergripande mal i Helsingborgs Hamn ar

Nojdare kunder. Det dr genom kunderna som

vi bygger var verksamhet. Genom att behalla

existerande kunder och attrahera nya skapar vi

forutsittningarna for fortsatt tillvaxt. Resultatet dr ett starkt kvitto pd att vi arbetar

I kundundersékning som genomférdes under 2018 far pa rc_ltt sdtt och I?Verer:gr'vara t]ar.wter mfd

Helsingborg Hamn ett NKI-virde (N6jd kundindex) p& 74 kvalitet men det innebdr inte att vi kan sld av

som indikerar en hog grad av kundtillfredsstallelse. Nio av pd takten. Vi mc‘istefortsc'itta utvecklas till-

tio kunder ar som helhet néjda med hamnens verksamhet. o s

. S, sammans med vdra kunder genom tdt dialog

Generellt brukar man saga att ett NKI pd hogre dn 70 ar T . . - N

bra och lagre dn 60 r ett samre virde. och tydlig dterkoppling pd deras onskemadl
for att forsatt ligga i framkant, sdger Nicklas

NET PROMOTORSCORE Romell CCO Helsingborgs Hamn.

Genom fragan "Hur sannolikt ar det att du skulle rekom-
mendera Helsingborgs Hamn till en kollega eller ett annat
foretag?” mattes lojalitet, ett sa kallat NPS-varde, som

for Helsingborgs Hamn uppgar till 42 procent. Andelen
ambassadorer ar alltsd betydligt hogre dn andelen
kritiker.

STYRKA OCH FORBATTRINGSOMRADE

44 av 65 kunder (68 procent) kunde ange minst en stark
sida hos Helsingborgs Hamn. Det som kunderna namner
oftast som en stark sida ar flexibilitet.

33 av 65 kunder (51 procent) kunde ange minst ett
forbattringsomrade hos Helsingborgs Hamn. Det som
kunderna ndmner oftast som férbattringsomrade ar
aterkoppling gillande specifika atgarder och handelser i
samband med tjansteutférande. UNDERSOKNINGEN

Under oktober till december 2018 genomférdes en web-

baserad ndjd kund-undersdkning med syftet att kartldgga
KONTINUITET och analysera vad kunderna tycker om Helsingborgs Hamn.
Kundundersékningar har gjorts tidigare men under 2018 Totalt var det 122 kunder som ingick i undersékningen och
valdes en metod for kontinuerliga matvarden 6ver tid. svarsfrekvensen var 53 procent, dvs 65 svar.
Undersokningen innehdller grunden for ett NKI-varde, ett
standardiserat och etablerat matt pa n6jdhet, NPS-viarde
och ett féordjupningsomrade, Kontaktvagar och tillgéng-
lighet. Hamnens ambition ar att utveckla undersékningen
till att Aven omfatta hallbarhetsfragor med utgangspunkt Resultat fran undersékningen genomférd under 2018 kanA
fran intressenternas standpunkt i Helsingborgs Hamns inte jdmféras med tidigare genomférda undersékningar da
vasentlighetsanalys fran och med 2019 och ska genomfor- metodiken inte dr densamma.
as arligen.

Malet 2018 var att ta fram ett N6jd Kund-indexvdrde och
att gora det med en konsekvent matmetodik fér att ver tid
fa jamforbara varden.
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Mal och utfall

AFFARSIDE

Helsingborgs Hamn AB ska vara ett konkurrenskraftigt
nav for sjo- och landtrafik och som ett av Sveriges vikti-
gaste logistikcentrum leverera bast nytta for varje enskild
kund och naringslivet som helhet.

VISION

Ar 2030 dr vi Sveriges mest
effektiva och lonsamma hamn
med branschens néjdaste kunder
och medarbetare. Det kallar vi for
Nordens modernaste hamn.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER
RAKENSKAPSARET

Under mars slutférdes investering i ett nytt magasin med
2 000 m2 lageryta i Skdneterminalen, for att kunna lagra
och hantera pappersrullar fran Billerud/Korsnis och
Stora Enzo.

Ny terminalyta for containers har skapats under som-
maren, genom att omklddningsrum och uppstéllning
av maskiner, samt fjarrvarmeror har rivits respektive
flyttats.

Helsingborgs Hamn utékade med ytterligare ett veckoan-
16p i oktober, nar Tysklands storsta rederi Hapag-Lloyd
anslot Helsingborg till strackan Antwerpen-Rotterdam-
Fredericia-Gdynia.

Scandlines byter namn till ForSea i samband med invig-
ning av de tva eldrivna farjorna, samt start av tio laddsta-
tioner for elbilar.

Under hosten tilltrddde Bart Steijaert som ny vd efter Niels
Vallg som avgick med pension. De nirmaste dren kommer
styrelse och vd att hantera svara avvidganden mellan
stadens 6nskemdl om mark for bostader i hamnnara lage,
kontra behovet av ytor for containerverksamheten.

MAL & RESULTAT

Helsingborgs Hamn ska bidra till att géra Helsingborg till
en attraktiv stad att leva och verka i fér ménniskor och
naringsliv. Hamnen ger naringslivet forutsattningar for
utveckling och fler arbetstillfallen.

Genom fortlopande investeringar i ny teknik, nya arbets-
satt, utveckling av medarbetare och 6kad kapacitet pa
kajer och terminaler, bygger och forbattrar Helsingborgs
Hamn staden som ett logistiskt nav bade regionalt och
nationellt.

Hamnens bidrag till den regionala ekonomin (Familjen
Helsingborg) uppgick till cirka 6 miljarder kr, med cirka
8 000 sysselsatta personer som direkt eller indirekt ar
beroende av hamnen. Dessa personer har en férvarvs-
inkomst pa cirka 2,4 miljarder kr.

Okad andel sjdledes transporter ger s vil miljdeffektiva
som kostnadseffektiva transporter. Oférandrat hog
turtathet och goda forbindelser med de stora transoceana
omlastningshamnarna i Europa, innebar att de skanska
och sydsvenska import- och exportféretagen har en god
konkurrenskraft ur transporthdnseende.

Antal tdgpendlar 2018 till och frdn hamnen var ofor-
andrat. Tag ar battre for miljon dn lastbilar. Utbytet av
arbetsmaskiner fortsatte under 2018 och nya maskiner
med basta méjliga miljoklass har képts in. Fortsatt utbygg-
naden av Yard Planning kommer att minimera antalet lyft
och forflyttningar av containrar. ForSea har borjat kora
tva av sina farjor pa el.

Helsingborgs Hamn arbetar strategiskt och kontinuerligt
med att identifiera, mata och hantera risker. Att se risker
som strategiska affirsmojligheter skapar en organisation
som snabbt identifierar risker och vander risker till
mojligheter. Tillbudsrapporteringen har 6ver tiden okat
som en effekt av att en utdkad rapporteringsplikt av sma
och mindre tillbud. Antalet olyckor minskade 2018.

Omséattningen minskade under 2018 till 398 miljoner
kronor jamfort med 424 miljoner féregaende ar. Con-
tainervolymen har minskat med 6 procent jamfért med
foregdende ar, samtidigt som lastbilstrafiken med ForSea
har haft en tillvaxt pa 6 procent. Volymen med oljeproduk-
ter och spannmal har minskat med 9 procent jaimfort med
foregaende ar.

Volymminskningar, prisokningar pa energi och engangs-
kostnader medforde att bolaget uppnadde ett resultat som
ar simre dn ndrmast foregdende ar.

Helsingborgs Hamn AB redovisar ett resultat efter finan-
siella poster péa 21 (73) miljoner kronor.

Bolagets nettoomsattning uppgar till 394 (420) mnkr.
Avkastningen pa totalt kapital uppgar till 2,9 procent,
berdknat pd en genomsnittlig balansomslutning pa 740
mnKr och ett resultat efter finansnetto pa 21 mnkr.
Agarens avkastningskrav 2018 var 4,6 procent.

Hamnbolaget har under aret betalt 23,0 (22,6) mnkr i
arrenden och tomtrattsavgalder till Helsingborgs Stad for
de markomraden och kajer som verksamheten disponerar.

NYCKELTAL 2017

Volymer

Antal ton gods som passerar genom
hamnen

- varav med férja

Antal hanterade containers i TEU"

sjdledes, tusental 250

Antal hanterade containers i TEU" som
transporteras pa jarnvdg, tusental

Passagerare pa HH-leden, tusental 7172 7 335

23 25

Lastfordon och slapvagnar pa HH-
leden, tusental

Personbilar pd HH-leden, tusental 1 307 | 347

485 459

Wolymen omriknad till 20 fots containrar (TEU=Twenty-foot Equivalent Unit).

INVESTERINGAR

Helsingborgs Hamn investeringsutgift uppgar till 19
mnkr. Huvuddelen ar investeringar i byggnader (9 mnkr)
och lagerytor (4 mnkr), samt reinvesteringar i maskiner
for cirka 3 mnkr. Detta ar ett led i att utdka kapaciteten i
hamnen i takt med kundernas efterfragan. Nya maskiner
har dessutom lagre dieselférbrukning.

Utbyggnad av hamnverksamhet och reinvesteringar i
befintlig infrastruktur ska bolaget klara genom investe-
ringens intjaningsféorméga oavsett om finansieringen sker
med egna medel eller med extern finansiering.

FRAMTID

Sverige ar ett exportberoende land. 90 procent av all
import och export sker via svenska hamnar. Helsingborgs
Hamn ar Sveriges nast storsta containerhamn med en
konjunkturberoende verksamhet.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Varldskonjunkturen ar fortfarande positiv med tillvaxt-
siffror i USA, Asien, Europa och Sverige. Konjunkturprog-
noser pekar pa att konjunkturen fortsatter vara positiv till
och med 2019 for att darefter férsvagas. Samtidigt finns
en fortsatt politisk osdkerhet kring frihandel och frihan-
delsavtal. USA 6nskar férbéttra sina handelsvillkor. En
stor del av 6vriga varlden 6nskar fortsatta utoka varldens
frihandel. Brexit ar ytterligare en osdkerhetsfaktor.

[ ettlangre tidsperspektiv forvantas positiv BNP-tillvaxt
som en f6ljd av varldens viaxande befolkning och en
globaliserad ekonomi. Denna utveckling bor for Helsing-
borgs Hamn innebara 6kade godsvolymer, bdde vad galler
export som import. Utvecklingen av containervolymerna
i Helsingborgs Hamn staller krav pa utékad kapacitet i
hamnen.

Styrelse och vd ska utarbeta losningar for att tillgodose
stadens 6nskemal om mark for bostdder i hamnnaira lage

i forening med bolagets behov av ytor fér 6kande volymer
inom containerverksamheten. Nytt hanteringssystem for
containers kréver stora investeringar, men tar mindre
plats och gor det mojligt att leva upp till stadens 6nskemal
om tillgang till mark, samt stadens krav pa fossilfria
arbetsmaskiner.

I andra hand ar det tillgangen till kajer med vattendjup pa
13 meter som ar en trang sektor. I takt med att container-
volymerna okar blir fartygen storre. For att sdkerstalla
hamnens service till de skanska och sydsvenska foretagen,
behéver hamnen kunna ta emot fartyg som ar 235-300
meter langa och 32 meter breda. Nuvarande kaj 906
behdver anpassas till dessa fartygslangder och 13 meters
vattendjup.

Dagens logistik kraver kontroll 6ver materialfloden, kopp-
lade till transport- och hanteringsresurser samt informa-
tionsfloden. Detta staller krav pa utveckling av hamnens
IT-system. Hamnens behov av att optimera hanteringen
och krav fran kunderna pa IT-kopplingar, ingar i arbete
med digitalisering. Effektivare logistiklésningar innebar
mindre resursférbrukning av diesel och battre miljo.

Digitalisering, nya maskiner och hanteringssystem staller
stora krav pa medarbetarna och dirmed kompetens,

det vill sdga kunskaper, erfarenheter och engagemang.
Ledarskap, samverkan och medarbetarskap ska fortsatt
utvecklas for att sdkerstilla hamnens formaga att leva upp
till kundernas behov och krav.
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Hallbarhetsarbetet i hamnen

HELSINGBORGS STADS VISION 2035

".. dr 2035 ska Helsingborg vara en
skapande, pulserande, global,
gemensam och balanserad stad for
bdde mdnniskor och foretag.

Staden ska vara spdnnande, attraktiv
och hdllbar.”

Visionen sdtter ribban for i vilken riktning staden ska
utvecklas. Mycket handlar om hallbarhet i byggande,
boendemiljder, transportsystem och miljésatsningar men
ocksa om balans mellan stillhet och puls och att ha fokus
pa social, miljoméassig och ekonomisk hallbarhet.

Enligt dgardirektivet ska Helsingborgs Hamn vara en
viktig del i Helsingborgs Stads utveckling fér invdnare och
néringsliv. Hamnen ska vara ett konkurrenskraftigt nav
for sjo- och landtrafik som med hansyn till sikerhet och
miljo ska leverera den kundnytta och de samarbetsformer
som forvantas av ett av Sveriges viktigaste logistikcentra.

Hamnen bedriver sin verksamhet i Helsingborg centralt i
staden, med kunder som agerar globalt och regionalt. Vara
leverantorer ar framst lokala och nationella, med undan-
tag for leverantorer av tunga maskiner som inférskaffas
pa en global marknad.

Hamnen har varit den framsta drivkraften for stadens
utveckling under flera sekel. Effekten ar att hamnen ar
placerad mitti staden, med darpa foljande utmaningar
kring markanvandning, buller, utslapp fran fartyg,
maskiner och trafik till/fran hamnen. Hamnen ar Sveriges
nést storsta containerhamn vilket ar férutsattningen for
att Helsingborg ar ett logistiknav for sodra Sverige.

HALLBARHETSPOLICY

Helsingborgs Hamn har ambitionen att vara Nordens
modernaste hamn. Bolaget ska ddrmed ga fore i alla
fragor som innebar att vi bedriver hamnverksamhet pa ett
ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbart satt samt
tillampa forsiktighetsprincipen.

Helsingborgs Hamn ska bidra till snabbare och effektivare
transporter, som ger foretagen battre forutsattningar for
utveckling och skapande av arbetstillfdllen och vilstand.

Helsingborgs Hamn ska méjliggéra snabbare och effekti-
vare sjoledes transporter. Mer gods ska omlastas till och
fran jarnvag. Transporter av gods pa fartyg och jarnvag
innebar betydligt mindre miljobelastning per transporte-
rat ton gods, jaimfort med exempelvis lastbilstransporter.

Helsingborgs Hamn ska strava efter minsta mojliga
miljopaverkan. Exempel pd miljoinsatser ar minskad
energiatgadng, minskade markfoéroreningar och sanering
av markomraden, minskade emissioner samt minskade
bullernivaer i hamnens verksamhet.

Helsingborgs Hamn ska skapa en séker och utvecklande
arbetsmiljo for medarbetarna. Bolaget ska systematiskt
minimera riskerna i verksamheten och prioritera hamnens
sakerhetsarbete.

Helsingborgs Hamn ska samarbeta med och paverka
kunder och leverantorer att bidra till ett hallbart samhalle.
Bade som en del i varldens logistikkedjor och i lokalsam-
hallet.

Helsingborgs Hamn ska motverka korruption i alla former,
inbegripen utpressning och mutor.

Helsingborgs Hamn ska st6dja och respektera skyddet
av de internationellt erkdnda manskliga rattigheterna,
och uppratthélla féreningsfriheten samt stodja ratten till
kollektivavtal.

HALLBARHETSARBETE

Det kravs stora forandringar i samhallet om vi pa ett
effektivt satt ska kunna ta itu med globala utmaningar
som klimatférandringar och 6verkonsumtion av resurser,
som orsakas av materialanvdndning, transportarbete,
avfallsproduktion och befolkningstillvaxt.

Helsingborgs Hamns héllbarhetsarbete ska bedrivas

som en integrerad del av organisationens arbete med
ledning, styrning och utveckling av verksamheten. Utifran
héllbarhetspolicyn utarbetas riktlinjer och strategier for
att langsiktigt sdkerstalla en hallbar verksamhet. Hall-
barhetsarbetet ska integreras i bolagets affarsplanering,
budgetarbete och investeringsplaner.

Investeringar i klimatatgarder bedoms langsiktigt kunna
undvika negativa klimatskador fran kraftigare och mer
frekventa stormar, hojning av medelhavsnivan, paverkan
pa narsamhaillet, storningar i logistikkedjor och paverkan
pa sociala faktorer. Dagens riantenivad ar mycket 1ag, vilket
mojliggor klimatinvesteringar till 1dga kostnader och

god framtida avkastning. Investering idag boér innebara
mindre kostnader for klimatatgarder i framtiden. Ham-
nens ambition dr att kortsiktigt acceptera en féorsamrad
avkastning for att genomfora investeringar i klimatat-
garder som innebar minskade utsldpp av vaxthusgaser.

Bolagets arbete med hallbarhet redovisas arligen i
bolagets drsredovisning, dir hallbarhetsredovisning ar
en integrerad del av drsredovisningen. Inriktningen ar
att hallbarhetsredovisningen ska granskas av externa
revisorer, for att darigenom sakerstalla kvalitet och
kontinuerliga férbattringar.

Helsingborgs Hamn ska tillimpa den internationella
standarden for hallbarhetsrapportering Global Reporting
Initiative (GRI Standard). GRI Standard ar ett samman-
hallet ramverk som stodjer arbetet med att skapa en val
fungerande ledning, styrning, utveckling och rapportering
av hur hallbarhetsarbetet utvecklas. Rapporteringen ska
vara transparent och balanserad.

FORVALTNINGSBERATTELSE

En forsta vasentlighetsanalys for att definiera de mest
relevanta och vasentliga hallbarhetsaspekterna for
Helsingborgs Hamn genomférdes 2017, i samband med
att bolaget anpassade sin redovisning till dels lagkrav pa
arsredovisningen, dels hojde ambitionsnivan for hall-
barhetsarbetet och rapportering om detta arbete. Fyra
prioriterade visentliga aspekter identifierades och for
rapporteringen tillampades GRI version 3.

Under 2018 definierades de vasentliga omradena for
rapporteringen i enlighet med GRI Standard. Vasentlig-
hetsanalysen uppdaterades utifran stadens nya Klimat-
och energiplan och de kund- och personalenkéter som
genomfordes under aret.

Vasentlighetsanalysen har genomforts utifrdn en bak-
grundsanalys dér trender och globala drivkrafter har
identifierats. Med hjélp av analysen och en intern arbets-
grupp identifierades alla viktiga aspekter i hela bolagets
viardekedja, bade i leverantorsledet och kundledet.

Med vardekedjan som bakgrund identifierades relevanta
aktiviteter och relaterade faktorer som paverkar var
omgivning ur ett miljomassigt, ekonomiskt och socialt
perspektiv. Faktorerna rangordnades och prioriterades,
som underlag fér den hallbarhetspolicy som utarbetades
under 2018. Ledningen tillstyrkte och styrelsen faststall-
de hallbarhetspolicyn i januari 2019.

Inom bolaget har ansvaret for arbetet med hallbarhet
tydliggjorts och utbildningsinsatser paborjats. Under
2019 kommer arbetet att fordjupas och atgardsplaner
utarbetas.

Helsingborg Hamns hallbarhetsredovisning ar inspirerad av
GRI Standards, Global Reporting Initiatives riktlinjer.

Den ticker alla vasentliga principer i FN:s Global Compact
som beskriver internationella principer kring manskliga rattig-
heter, arbetsrittsliga fragor, miljé och korruption riktade till

foretag.

GRI dr ocksa bolagets verktyg for att leva upp till kraven i
EU Direktivet 2014/95/EU, som i Sverige har inforts genom
forandringar i Arsredovisningslagen.
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Vasentliga fragor

Helsingborgs Hamn ar en hamn och ett logistiknav av
riksintresse. Som en av Sveriges viktigaste knutpunkter
for import och export d&r hamnen av stor vikt for manga
stora transportfloden. Dessa ger upphov till manga arbets-
tillfallen och omfattande fartygstrafik, lastbilstrafik med
krav pa farleder, kajer, lagerlokaler och motorleder.

Helsingborgs Hamns utmaning ar att tillgodose rederier-
nas behov av snabba, effektiva anlép med fartyg som blir
storre, kontra stadens 6nskemal om havsnira boenden
och de boendes krav pa god miljo, minskade utsldapp och
mindre buller.

Langsiktigt ska Helsingborgs Hamn utveckla och férbattra
de forum for dialog som vi arbetar med gentemot de olika
intressenterna. De vasentligaste fragorna for hamnens
langsiktiga hallbarhet ar féljande:

HOJD HAVSNIVA

En global uppvarmning kommer langsiktigt innebara
stigande medelhavsniva. Det kravs mycket stora reinves-
teringar i vara hamnanlaggningar for att hoja nuvarande
kajkanter och terminalytor. Ateranskaffningsvirdet p&
vara anldggningar ar ca 5 mdkr. Hamnen agerar for att
motverka den globala uppvarmningen.

HAMNNARA BULLER

Helsingborgs Hamn ar direkt involverade i stadens olika
stadsbyggnadsprojekt. Buller fran vagtrafik och fran
hamnens verksamhet skapar begransningar for stads-
utvecklingen, dir hamnen medverkar till 16sningar, till
forman for stadens utveckling.

MILJOPAVERKAN

Hamnens mal med miljoarbetet dr att strava efter minsta
mojliga miljopaverkan genom minskad energidtgang och
minskade utslapp. Hamnen ska framja forsiktighetsprin-
cipen, ta initiativ for att framja ett storre miljéansvar och
stddja utvecklingen och spridningen av miljovanlig teknik.

UTSLAPP FRAN FARTYG OCH LASTBILAR

Oresund ar ett av varldens mest trafikerade sund med
over 40 000 fartygspassager i nord/sydlig riktning utéver
farjetrafikens 100 000 fartygsrorelser. Hamnen arbetar
priméart med de fartyg som anldper till Helsingborgs
Hamn. S3vil farjetrafik som containertrafik genererar
frekvent lastbilstrafik. Hamnen samverkar med staden for
att underlitta och férbattra trafiken till och frdn hamnen.

ENERGIANVANDNING

Hamnen har en stor utmaning med tunga maskiner som
gar pa fossila drivmedel. En 6vergang till andra drivmedel
kraver helt ny teknik eller byte av hanteringssystem och
okad kompetens hos vara medarbetare.

KOMPETENSUTVECKLING

Effektivare logistiklésningar innebdr mindre resursfor-
brukning av energi och ddrmed béattre miljo. Effektiviteten
ilogistiklosningar dr idag helt beroende av digitala smarta
IT-16sningar. Digitalisering, nya maskiner och hanterings-
system staller stora krav pd medarbetarna och darmed
kompetens, det vill sdga kunskaper, erfarenheter och
engagemang. Ledarskap, samverkan och medarbetarskap
ska fortsatt utvecklas for att sikerstilla hamnens formaga
attleva upp till kundernas behov och krav.

VASENTLIGHET

INFORMERA RAPPORTERA RAPPORTERA & FOKUSERA
Avfall / Atervinning Nojda kunder Havsniva

Kundsikerhet Naringslivsforutsattning Buller

Personal Ekonomisk |6nsamhet Emissioner

Socioekonomiska lagar

Leverantérsbedémning

Indirekta utslapp

Energianvandning

Kompetensutveckling

Langsiktiga relationer

For att forsta vilka fragor det ar som ska lyftas till vasentli-
ga, hur de ska prioriteras och vad hamnen maste utveckla,
fors en aktiv samverkan och dialog mellan bolaget och dess
intressenter. Samverkan kan ske pa olika satt, till exempel
genom regelbundna moten med styrelse, kunder och myn-
digheter. Att delta i branschorganisationer, referensgrupper
och att genomfora arliga medarbetarundersokningar ar
andra satt. Utdver detta ar arbetsplatstraffar och arbetsmil-
jokommitté av vikt for Ilopande dialog.

Ur ett hallbarhetsperspektiv har de olika intressenterna som

paverkar och paverkas av bolagets verksamhet identifierats
enligt nedan:

FORVALTNINGSBERATTELSE

TIONER

HELSINGBORGS D,
HAM N AB ARBETARE

LEVERAN-
TORER

INTRESSENTGRUPP INTRESSENTER HALLBARHETSASPEKT
Kommunfullméktige Agardirektiv och stora viktiga fragor
N Helsingborgs Stads Férvaltning AB Tertialvis uppfoljning av mal och avkastningskrav
Agare Stadsbyggnadsnamnden Stadsutveckling (sarskilt fortsattningen av H+)
Styrelse Strategiska fragor, investeringar, budget och uppféljning
Tillverkningsindustri i sédra Sverige ) L
. e . Dagliga anlop till/fran oceanhamnarna.
Néirings|i Livsmedelsdistribution i Sverige
aringsliv
& . Familjen Helsingborg Sakra och effektiva logistikldsningar for livsmedelsklustret
. Region Skdne Sdkra och effektiva logistiklésningar
Rederier Stabila volymer och effektiv hantering
Logistik-kunder Sdkra och effektiva logistiklésningar
Kunder Varus
arudgare
g Sdkra och effektiva logistiklsningar, dagliga anlép
Speditérer
Medarbetare Anst%\lda o KompeteAr'wta och engageiade mec{arbetare
Fackliga organisationer Medbestammande och I6nsamt féretag
Speditorer Sakra och effektiva logistiklésningar, dagliga anlop
Hamnnira service Bogserbatar Frekventa anlép
Bunkring m.m. Saker hantering
. Inkép av varor och tjdnster ) o
Leverantorer . . Upphandling, avtal och uppféljning
Bygg- och anldggningsentreprendrer
Mark- och miljddomstolen
illsta i Vattendomstol
Tll\stqndsglvande ? endomsto er: Verksamhet inom ramen for lagar och férordningar
myndigheter Lansstyrelsen Skane
Helsingborgs miljoférvaltning
Operativa hamnnira Tull, Polis, Sjofartsverk, Jordbruksverket, ) o .
myndigheter Transportstyrelsen och Riddningstjanst Verksamhet inom ramen for tillstand och sdkerhetskrav
Organisationer Sveriges Hamnar Aktiv och lojal medlem i arbetsgivarorganisationen
N Hamnndra boende Rimliga buller och utsldppsnivier
Allménheten ) s . e
Boende inom Familjen Helsingborg Konkurrenskraftigt naringsliv
Turister och bestkare Tillgang till farjetrafik till Helsingdr/Danmark
Kundens kund Lastbilschaufférer Korta hanteringstider och tydlig kommunikation
Anstdllda inom industri och distribution Konkurrenskraftigt naringsliv
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EXPORT FRAN SVERIGE

EXPORTHAMN
Rederier, speditorer och
varudgare valjer hamn

PAVERKAN

Totalpris

Totalkvalitet

Farledsdjup

Linjeutbud / frekvens
Anslutning till Europavagar

HAMNENS ROLL

Marknadsféra hamnen nationellt och
internationellt

Utveckla nya affarer

Driver en effektiv hamn

Hantera containers och bulkvaror
utifran krav fran myndigheter och
kunder

LANDINFRASTRUKTUR
Godset transporteras pa vdg,
jarnvdg eller conveyorband

Kapacitet
Palitlighet
Jarnvag
Kombiterminal
Vignit

Upphandling/inkép

Avtal och villkor
Kontroll/uppféljning

Politiskt paverka i viktiga hamnfragor
Utveckla jarnvagspendlar

Deltar i utvecklingen av infrastruktur

LAGER / OMLASTNING
Gods lagras innan det ska
exporteras / importeras

Narhet till kaj och hanteringsytor
Hamninfrastruktur

Utbud av kringtjanster
Lagerlokaler

Distributionscentra

Bygga och hyra ut lager

och logistikomraden

Strippa och stuffa containers,
jarnvagsvagnar och lastbilar
Lagra gods

Forvalta och bygga lagerlokaler

CONTAINERTRAFIK

For att flytta varor mellan kontinenter 4r container med fartyg det basta
sattet! Containrarna som ska till och fran Helsingborgs Hamn kommer
normalt fran en transocean omlastningshamn, som till exempel Hamburg,
Rotterdam eller Antwerpen, dir de lastas om pa mindre feederfartyg.

Exempel pa kunder: CMA/CGM, MSC, Hapag Lloyd, Mac Andrews, Maersk/
Sealand, EIMSKIP, Langship, COSCO, ONE-Line, Evergreen och Unifeeder.

22

FARJOR/RO-RO

Firjorna mellan Helsingborg och Helsingér fungerar som en bro for passage-
rare, lastfordon och personfordon. Att “tura” mellan Sverige och Danmark
ar ett befast begrepp i Helsingborg och en viktig del i turistniringen. Narma-
re 5 miljoner ton gods forflyttas ocksa via firjor och roro-trafiken.

Exempel pa kunder: HH-Ferries, Sundsbussarna och SCA.

HAMNTERMINAL
Terminalerna tar emot godset
och lastar / lossar fartyg

Palitlighet
Effektivitet
Prisvardhet
Kranar
Maskiner
Elkopplingar

Lasta/lossa fartyg, jarnvagsvagnar och
lastbilar

Mellanlagra kylcontainers och containers
Mellanlagra tomcontainers

Anskaffa maskiner, kranar, IT-system
och uppstillningsytor

BULK

ANLOP
Samverkan sker med lotsar,
bogserbatar och batman

Effektivitet
Sakerhet

Miljo

Maritima tjanster

Skapa forutsattningar for effektiva och
hallbara anlép — samordningsansvar och
kajplanering

Inneha myndighetsansvar fér hamn-
omradet i enlighet med Hamnordningen
Politiskt paverka i viktiga hamnfragor

Bulk dr gods som fraktas oférpackat i ett fartyg. Det kan handla om till
exempel spannmal, olja, pellets eller travirke.
Exempel pa kunder: Oresundskraft, Lantmannen, Nordic Bulkers, Preem

och Nordic Storage.

FORVALTNINGSBERATTELSE

IMPORTHAMN
Rederier, speditorer och
varudgare valjer hamn

Totalpris

Totalkvalitet

Farledsdjup

Linjeutbud / frekvens

Miljo

Anslutning till Europavagar

Marknadsféra hamnen nationellt
och internationellt

Utveckla nya affarer

Driver en effektiv hamn

Hantera containers och bulkvaror
utifran krav fran myndigheter och
kunder

IMPORT TILL SVERIGE

LAGRING & LOGISTIK

Skaneterminalen &r var framsta terminal for stuff/stripp
(lastning/lossning av gods i container).

| en flexibel milj6 hanterar vi varierande godslag.

Exempel pa kunder: Areco, Orkla, SCA, Billerud/Korsnis, Tetra Pak,
Elof Hansson och Boliden.
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Hallbara transportkedjor

HALLBARA GODSTRANSPORTER

90 procent av Sveriges import och export gar genom de
svenska hamnarna. Sjétransporter kopplar samman
lander, marknader, handel och manniskor samtidigt som
det ar det mest energieffektiva transportslaget. Gods som
transporteras pa fartyg och jarnvag innebar betydligt
mindre miljobelastning per transporterat ton gods,
jamfort med exempelvis lastbilstransporter.

Kort insegling fran sundet och en stor variation av rede-
rier som anloper, gor att industrin effektivt kan fa in och
ut sitt gods till och fran kunderna. Helsingborgs Hamn ar
Sveriges nast stérsta containerhamn och en logistikhubb
for Helsingborg, Skane och sddra Sverige. Med direkt
anslutning till jirnvagsnatet och tvd Europavégar, har
hamnen ett geografiskt lage som mojliggoér transporter
som ar bdde kostnads- och miljéeffektiva.

Det totala antalet anldpande containerrederier till
Helsingborgs Hamn var under 2018 i niva med foregdende
ar. Vilket innebar att turtathet och goda férbindelser med
de stora transoceana omlastningshamnarna i Europa ar
oforandrat hog. Effekten ar att de skanska och sydsvenska
import- och exportféretagen har en god konkurrenskraft
ur transporthianseende.

GODSVOLYMER

Under 2018 har de totala volymerna, raknat i ton, minskat
med 0,6 procent inom hamnbolagets verksamhetsomra-
den. Bilfarjegods har 6kat med 211 tusen ton och con-
tainervolymerna har minskat med 191 tusen ton. Totalt
hanterades 8,1 miljoner ton under aret.

SJO- OCH LANDLEDES GODS, TON

2018 2017 Férindringi %
Bilfarjegods 5169222 4958047 211175 43
Container 2232927 2424171 -191244 -78
Styckegods 135118 150005 -14887 -99
Bulkgods 582 685 637536 -54851 -8,6
Totalt 8119952 8169759 -49807 -0,6
TEU SJOLEDES

TEU, tusental 250 266 16 -6,3
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EFFEKTIVA FLODEN

Flexibilitet, effektivitet och hog kompetens ar betydande
komponenter for tempot i transportflodet inom hamnen.
600 till 800 dragfordon passerar Helsingborgs Hamn varje
arbetsdag. Foraviseringen ar avgorande for tidseffektiva
transporter och malsittningen ar att allt fler dkare ska
vélja att foravisera via hamnens IT-system. Under 2018
var genomsnittstiden for en lastbilschauffor - fran infart
vid gate till utfart vid gate - 21,3 (23,5) minuter.

Transporter pad jairnvag ar grona affiarer som inte bara ar
miljoeffektiva utan aven kostnadseffektiva. Under 2018
har kapaciteten i kombiterminalen minskat som en effekt
av att fjirrvarmeledningen har flyttats.

Containerhamnen i Géteborg har under 2018 haft stabil
kapacitet efter arbetsmarknadskonflikten under 2017.
Effekten &r att containervolymer som under konflikten
hanterades i andra hamnar, daribland Helsingborg, bérjar
leta sig tillbaka till G6teborg. Arbetsmarknadskonflikten
har under 2019 ars inledning ocksa berort Helsingborgs
Hamn, med flera dagars strejk och lockout.

OPERATIVA YTOR OCH FORVALTNING

Hamnens containerverksamhet bedrivs framst i Vast-
hamnen. Logistik/lagring, RoRo och konventionella laster
skots pa Skdneterminalen och fran S6dra hamnen utgar
farjetrafiken. Darutover finns Bulkhamnen med spann-
malshantering och Oljehamnen med petroleumprodukter.

Under 2018 har fyra dldre byggnader rivits i Vasthamnen.
De rivna byggnaderna har ersatts med nya omklddnings-
rum och ny tankstation. Effekten dr att ytor har frigjorts
och hamnens kapacitet att hantera och mellanlagra
containers har okat. En fjarrvarmeledning har ocksa flyt-
tats for att frigéra yta for containerverksamheten. Under
2019 kommer den utrangerade fjarrvarmeledningen och
ackumulatortanken att rivas och marken iordningsstallas
for containerverksamhet.

Helsingborgs Hamn forvaltar tomtratter at staden,
arrenderar ut markomraden och hyr ut kajer, lagerlokaler
och kontor inom hamnomradet. Totalt hanterar hamnen
ca 965 000 m2 yta inklusive Norra hamnen och R43 hamn.
Hamnen har ocksa 25 400 m2 lageryta, som anvands for
att mellanlagra varor pa vag till kunden. Ett nytt lager
byggs under 2019. Kapacitet kommer ddrmed att 6ka med
3 680 m2.

MASKINPARK MED IT-SYSTEM

Hamnen har tre Ship-to-shore-kranar fér containerhante-
ring och tvd mobilkranar for container- och bulkhantering.
Hanteringen av containers sker med 17 reachstackers och
16 dragbilar. Darutover finns det 80-talet olika mindre
truckar, bilar och specialfordon.

Logistiken hdlls samman med vil fungerande IT-system.
Hamnens IT-system kommunicerar med tullverket och
kunderna med EDIFACT, XML, webbsidor och med mobila
enheter (mobiltelefoner och plattor).

LEVERANTORER

Helsingborgs Hamn ska samarbeta med och paverka
kunder och leverantorer att bidra till ett hallbart samhalle.
Bade som en del i virldens logistikkedjor och i lokalsam-

FORVALTNINGSBERATTELSE

Hamnen har under 2018 formulerat en ny upphandlings-
strategi. Vid all anskaffning ska det stdllas relevanta och
maétbara, miljokrav, sociala krav och etiska krav. Hamnen
har idag ingen systematisk ansats for hur leverantorer
utvarderas ur hallbarhetsperspektivet. En sddan ansats
ska utvecklas.

ANSVAR OCH INTRESSENTER

Som en del i transportkedjan och som en av Sveriges
storsta containerhamnar har Helsingborgs Hamn ett stort
ansvar mot manga intressenter i var omvarld. I detta
ansvar ingar att medverka till ett hallbart samhalle for
kommande generationer. Vart ansvar stracker sig utanfor
vart verksamhetsomrade och hamnen samverkar med
bland annat leverantorer, transport- och rederibranschen,
kunder och varuagare.

hallet.

Viardekedjan Leverantorer Hamnverksamhet Kunder Varuiagare
Kranar Personal/kompetens Rederier Innehill i container.
Arbetsmaskiner Hamninfrastruktur Speditérer Bulkprodukter

. Entreprendrer Kajer/hanteringsytor Varudgare

Omfattning El/diesel/virme/kyla Lagerlokaler/kontor
IT/utbildning/service Vignit/Farleder
Krav pa varor/tjanster Hanterar containers och Hamnen medverkar till Varuégare beslutar om sina
Upphandling/inkép bulkvaror utifran krav fran effektiva sjcledes logistik- produkter och har ett ansvar

) Avtal och villkor myndigheter och kunder I16sningar infor sina kunder.
Hantering

Kontroll/uppféljning
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Arbetsmiljo och sakerhet

SAKERT OMRADE

Godset star sakert i hamnen som verkar inom ett ISPS-om-
rade vilket garanterar hog sakerhet. ISPS ar en forkortning
av International Ship & Port Facility Security Code som ar
ettregelverk antaget av International Maritime Organisa-
tion (IMO). Det internationella sjosdkerhetsorganet lyder
under FN och regelverket giller for hamnar 6ver hela
varlden for att sdkra transporter mellan hamnarna for
bade passagerare, gods och fartygsanstalld personal.

SAMVERKAN MED MYNDIGHETER

Helsingborgs Hamn har en kontinuerlig samverkan och ett
nira samarbete med myndigheter pa lokal, regional och
dven nationell niva. Viktiga samverkansmyndigheter ar:

Myndighet Samverkan Frekvens Kommentarer
Raddningstjans- | Forebyggande Kontinuerligt Samverkans-
ten arbete avseen- avtal
de brand och
olycka
Transport- Tillstandsa- Revision av Sjofartskydds-
styrelsen rende tillstand var tillstand och
femte ar tillstand for
farleders
sjosakerhetsan-
ordningar
Sjofartsverket Utveckling och | Kvartalsvis Nautiska fragor
operation mote
Tullverket Brottsfore- Kontinuerligt Tillstdnd enligt
byggande samt AEO
tullhantering
Polis Brottsforebyg- | Vid behov
gande
Arbetsmiljo- Utredande Vid behov
verket
Lansstyrelsen Tillstdnd och Kontinuerligt Miljstillstand
utredningar
Myndighet for Tillstand Vid behov Farligt Gods

samhallsskydd
och beredskap

Kustbevak- Forebyggande Kontinuerligt Farligt Gods
ningen Lastsékring
Grinskontroll
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SAKERHET OCH TILLGANGLIGHET

Ett vl fungerande sdakerhetsarbete innebar hog tillgang-
lighet trots gedigna sdakerhetssystem. Genom att involvera
alla avdelningar inom bolaget i ett utvecklat sakerhets-
tank har sdkerhetsarbetet utvecklats och forbattrats.
Sakerhetsaspekter i verksamheten identifieras I6pande for
att forebygga bade dagens och framtida risker.

IDENTIFIERA OCH HANTERA

Helsingborgs Hamn arbetar strategiskt och kontinuerligt
med att identifiera, mata och hantera risker. Att se risker
som strategiska affarsmojligheter skapar en organisation
som snabbt identifierar risker och vander risker till mojlig-
heter. Grunden i riskarbetet bygger pa att alla avdelningar
genomfor en riskanalys. I denna identifieras alla risker
som skulle kunna innebéra att en avdelning eller verksam-
hetsomrade inte kan uppna sina mal.

Riskerna kan variera stort. Riskhantering handlar framst
om att veta vilka risker respektive avdelning och bolaget
ar beredda att ta for att utvecklas. I de fall riskerna ligger
utom bolagets kontroll och mojlighet att paverka stravar
hamnen efter att férebygga och minimera konsekven-
serna. Riskarbete dr en process som lever och férandras.
Riskhanteringsarbetet revideras drligen eller da vasentli-
ga forandringar i verksamheten skett.

KONTINUITETSPLANERA

Nar riskerna har identifierats ar det dags att skapa atgar-
der som minskar sannolikheten och konsekvenserna av
dem. For att sdkerstalla leverans av tjanster och minimera
den tid som hamnen paverkas av en risk finns och skapas
kris- och kontinuitetsplaner.

En identifierad risk inom sidkerhetsomradet ar digital
brottslighet. Hamnen hanterar enorma mangder av infor-
mation varje dag - varje lyft, knapptryckning och passage
genererar en digital transaktion.

Bolaget har en policy mot mutor. Forhallande till leveran-
torer av varor och tjdnster ska vara helt affarsmassigt och
inte paverkas av t ex otillborliga gavor eller férmaner for
att eliminera risken av korruption.

Som ett led i vart sakerhetsarbete lanserades ett vissel-
blasarsystem under 2018 med syfte att skapa mojlighet
att helt anonymt anmala oegentligheter i och omkring
bolaget.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Anasvarsfulle, Vinliga,#rliga, Utvecklande

HELSINGBORGS HAMN SKA HA DEN BASTA ARBETSMILJON BLAND SVERIGES HAMNBOLAG

Genom identifiering av kritiska processer och tillgdngar
kartlaggs hamnbolagets viktigaste bestandsdelar. Forst
darefter kan bolaget hantera riskerna med utarbetade
metoder. Att kontinuerligt underhalla och utveckla arbets-
miljo och sdkerhet ar prioriterat i bolaget.

Malet ar att utveckla ett gemensamt arbetssatt i syfte
att standardisera som leder till férbattring av verksam-
heten. Den ensKkilt storsta resursen i sikerhetsarbetet ar
medarbetarna.

I samband med anstallning utbildas all personal i hamnens
sakerhetsrutiner. Personal som har sakerhetsrelaterade
uppgifter erhaller en férdjupad utbildning med aterkom-
mande kompletterande 6vningar och utbildning.

Arbetet blir mer tillfredsstédllande och meningsfullt om
alla involveras i forandringsprocesser som bidrar en
framgangsrik, stabil och effektiv arbetsplats. Helsingborgs
Hamns fyra vardeord - Ansvarsfulla, Vanliga, Arliga och
Utvecklande - ska konkretiseras i bade ord och handling
varje dag, med sma forbattringar i vardagen kan vi fa en
mer sdker och trygg arbetsmiljé.

Skyddsronder, riskbedémningar, kartlaggningar, internut-
redningar, utbildningar, hdlsoundersékningar, enkéter,
medarbetarsamtal, tillbudsrapportering, arbetsplatstraf-
far och daglig styrning dr nagra exempel av arbetsmeto-
derna vi anvander systematiskt.

Under 2018 skedde tva olyckor, en klaimskada och en
axelstrackning. Se tabell nedan.

ARBETSRELATERADE SKADOR OCH HALSOPROBLEM
OLYCKOR, OLYCKSFALLSFREKVENS OCH DODSOLYCKOR

Totalt Mén / Kvinnor Totalt Mén / Kvinnor
Olycksfallsfrekvens (LTIF) " 0
Totalt antal olyckor (LTI) 1/0 3 271
Anstillda 1/0 3 2/1
Underleverantérer 2% iu
Totalt antal dédsolyckorolyckor 0

" Antal olyckor som resulterat i franvaro i mer dn en dag per miljon arbetade timmar (LTIF). Olycka som resulterat i franvaro (LTI) dr en arbetsrelaterad olycka, som
resulterat i att medarbetaren inte har kunnat tervinda till arbetet nista kalenderdag. 2 Arbetsutférare inom hamnomrade anlitad via entreprenad. Data ej tillginglig.
) Arbetsutforare inom hamnomrade pa uppdrag av organisationens kunder. Data ej tillgédnglig.

TYP AV OCH ANTAL OLYCKOR PER KATEGORI OCH KON 2018 2017

Totalt Man / Kvinnor Totalt Mén / Kvinnor
Olycka som resulterat i franvaro 1/0
Tillbud 85
SJUKFRANVARO 2018 2017

Totalt Mén / Kvinnor Totalt Mén / Kvinnor
Fast anstilld personal, % 4,75/2,08 4,46 4,88/ 1,6

Sjukfrénvaro: Mdts genom den faktiska franvaron i dagar i forhallande till de schemalagda antalet arbetsdagar fér medarbetaren under samma period

Sjukfrénvaro ej tillgangligt for underleverantérer
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Personal

KOMPETENS FOR FRAMTID

I bolagets vision ar stravan om att vara Hamnsveriges
basta arbetsplats tydlig. Hamnens viktigaste tillgang ar
oavkortat medarbetarna. En god arbetsmiljé med sam-
manhallning dar personalen trivs, far moéjlighet att vaxa
och utvecklas ar vasentlig i alla led. For att kunna leverera
tjdnster med hog kvalitet till kunder i en utvecklingstat
bransch, ar det av stor betydelse att medarbetarna har
ratt kompetens och motivation. Tva viktiga verktyg som
mojliggér medarbetarens kompetensutveckling &r medar-
betarsamtal och mélstyrning.

Medarbetarsamtalet genomfors arligen da varje anstalld
far aterkoppling gédllande prestation och utveckling i sin
arbetsroll tillsammans med ndrmaste chef. Samtalet ger
dven goda mdojligheter for chef och medarbetare att forma
samarbete och relation. Malstyrning ar en del av medarbe-
tarsamtalet som ger en tydlig och strukturerad individuell
malséttning, i vilken det framgar vad medarbetaren ska
uppna och hur det ar kopplat till Helsingborgs Hamns

mal. Likasa ges mojlighet till att utveckla sin roll i form av
utbildningar som sedan f6ljs upp vid ndsta medarbetar-
samtal.

Néar en anstalld slutar sin anstallning hos Helsingborgs
Hamn, genomfors ett avslutningssamtal, dar bolaget
fangar upplevelser som varit under anstéllningstiden, och
om det finns ndgot som kan utvecklas.

KVALITETSAKRAD REKRYTERING

Det finns en kvalitetssidkrad intervjuprocess dar fokus
ligger pa kompetens, personlighet, beteende, instéllning,
ambition och synen pa hamnbolagets varderingar.
Rekryteringar, saval interna som externa, grundar sig pa
att den som anstalls dr den som anses mest limpad med
ratt kompetens utifran verksamhetens behov.

LAGER & LOGISTIK TEKNISKA AVVDELNINGEN

CONTAINER

T
——

INTERNKOMMUNIKATION

[ Helsingborgs Hamn finns flera kanaler for kommu-
nikation. Information sprids bland annat vid diskus-
sionsgrupper som driftsutskott, skyddskommitté och
samverkansmoten. Digitala anslagstavlor finns uppsatta
runt om hamnomradet och intranédtet "Kompassen” ar
tillgangligt for alla hamnens medarbetare, dar nyheter och
hjalpmedel kontinuerligt publiceras.

LEDARSKAP OCH MEDARBETARSKAP

Helsingborgs Hamn har de senaste dren arbetat aktivt
med ett ledarskapsprogram som syftat till att ge chefer
verktyg for att stodja och leda medarbetarna i vardagen,

i denna satsning gjordes ocksa en medarbetarutbildning
dar det fortydligades vad man som medarbetare kan
férvanta sig av sin chef men dven vad chefen forvéntar sig
av medarbetaren.

Denna utbildningssatsning har lagt grunden fér den
kommande kulturférandring som kommer att paborjas
under 2019, dér vi stravar efter att nd visionen med
branschens effektivaste hamn med mest ndjda kunder och
medarbetare.

MEDARBETARUNDERSOKNING

Medarbetarundersokningen genomfors vartannat ar, den
genomfordes under 2018 digitalt pa intranétet och dr en
viktig del for att kunna identifiera hamnbolagets nulage,
fortsatta satsningar och utveckling. Resultatet presente-
ras och resulterar i en konkret atgardsplan som f6ljs upp
och kommuniceras kontinuerligt. Arets medarbetarenkit
identifierade tydliga utvecklingspunkter inom bolaget. Ett
resultat som medfor att statusen i bolaget kommer méatas
mer frekvent for att snabbare kunna fanga upp utveck-
lingsmojligheter.

EKONOMI, UPPHANDLING [ FORSALINING & MARKNAD AFFARSTOD
& ADMINISTRATION

VERKSAMHET, VISION OCH VARDEGRUND

Medarbetarguiden ar en lattillgdnglig portal via intranatet
for personalen ndr man vill veta mer om vad som géller i
anstallningsforhallandets olika skeden. I medarbetargui-
den finns samlad dokumentation om hamnens verksam-
het, vision och vardegrund. Dessutom dr guiden ett viktigt
komplement till anstallningsavtal och kollektivavtal.

I Helsingborgs Hamn har alla medarbetare ratt till
foreningsfrihet. Arbetare och arbetsgivare kan, utan
forhandsgodkdnnande, stifta och ansluta sig till organi-
sationer efter eget val. Alla medarbetare har rétten till
kollektivavtal och att kollektivt organisera sig efter eget
val. Helsingborgs Hamn var inte drabbad av konflikter
under 2018. 2019 inleddes med enstaka konfliktdagar.
Under mars tecknades kollektivavtal mellan Sveriges
Hamnar och Svenska Hamnarbetarférbundet. Det kommer
nu att inga i bolagets val utarbetade forum och strukturer
som bidrar till samverkan i hamnen.

I medarbetarguiden finns Helsingborgs Hamns riktlinjer
for diskriminering och jamstalldhet. Det bedrivs ett aktivt
arbete for att motverka diskriminering. Ett av verktygen
ar foretagets jamstalldhetsplan som innehéller en hand-
lingsplan med forebyggande atgarder.

ANSTALLNING

FORVALTNINGSBERATTELSE

MEDARBETARHALSA OCH LIVSKVALITET

Att medarbetare ar friska och motiverade ar inte bara vik-
tigt for den allménna trivseln i bolaget, det ar en Il6nsam
investering. [ Helsingborgs Hamn &r foretagshéalsovarden
en viktig samarbetspartner i fragor som ror utbildning,
radgivning och forebyggande atgarder for att stodja
anstédllda och personer i ndrmast anknytning till dem.

Bolagets mal i personalfragor tacker speciellt tre omraden:
att minska den korta sjukfranvaron (upp till 14 dagar), att
behalla den laga personalomséattningen och med rehabili-
tering sdkerstilla att de som varit sjukskrivna mer dn tre
manader kan aterga till sitt arbete sa snart som mojligt, se
tabell pa foregaende sida.

Bolagets livskvalitetsprogram &r ett stadsgemensamt
styrdokument for alla férvaltningar och bolag. Syftet med
programmet ar att skapa forutsattningar for alla invanare
i Helsingborg att uppleva god livskvalitet. Hamnen har valt
inriktningen livsldng aktivitet och en intern grupp driver
projektet framat.

{3

&z

NYANSTALLNING 2018 2017
Nyanstllda 9% av antal anstallda Nyanstéllda % av antal anstéllda

Totalt antal 16 7,3 23 10,7
Kvinnor / Min 5/11 2,3/5 5/18 2,3/84
<30ar 7 32 5 2,3
30-504r 9 4,1 16 74

>50 ar 0 0 2 0,9
PERSONALOMSATTNING 2018 2017

Avslutat anstallning 9% av antal anstéllda Auvslutat anstélining 9% av antal anstéllda

Totalt antal 16 7,3 13 6,1
Kvinnor / Man 2/ 14 1/6 172 0,5/5,5
<304r 0 0 0 0
30-50 ar 4 1,8 4 1,9
>50 ar 12 55 9 4,2
MANGFALD OCH JAMSTALLDHET

PROCENTUEL!. ANDEL ﬁNSTALLDA PER PERSONAL-

KATEGORI, KON OCH ALDERSGRUPP 2018 2017

Arbetare Tjansteman Arbetare Tjansteman

Totalt antal 138 80 135 80
Kvinnor / Min 4196 31 /69 2/98 29/71
<304r 7 6 3 4
30-50 ar 46 41 49 43
>50 &r 47 53 48 54
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Miljdarbete

HAMNENS PAVERKAN

Hamnverksamhetens miljopaverkan ar fraimst genom
buller och luftutsldpp fran interna transporter. Ytter-
ligare faktorer ar anldopande fartyg och farjetrafiken
tillsammans med den externa fordonstrafiken till och fran
hamnen. Férbipasserande fartyg och biltrafik dr andra
stora utslappskallor.

Genom att anvdnda el med Bra Miljoval 4r hamnens
indirekta utsldapp vid produktion av el mycket lag eller
noll. Bra Miljoval ar idag Sveriges enda miljoméarkning pa
el. Inga utslapp av koldioxid, kvaveoxid och svaveloxid ar
tilldtna enligt miljomarkningen.

UTSLAPP REDUCERAS

Bolaget fortsatte sin satsning med att byta ut arbetsma-
skiner till nya med basta mojliga miljoklass under 2018.
De maskiner som kopts in under aret ar av modell "steg
fyra” vilket dr det basta marknaden har att erbjuda ur
miljésynpunkt.

Sjunkande volymer i containerverksamheten har medfort
marginellt minskad dieselférbrukning per hanterad
container. Minskningen beror dels pa nya maskiner, dels
pa fortsatt platsbrist, med effekten att vi staplat hogre och
haftlangre interndragningar. Utbyggnad med nya ytor for
containerhantering och smartare planering med nya funk-
tioner i IT-systemen, kommer att minimera antalet lyft och
forflyttningar av containrar. Detta kommer att forbattra
produktiviteten och vara positivt ur miljosynvinkel.

I bolagets ambiton att mota framtida energibehov pagar
vidareutbyggnad av elférsoérjning. Det dr en forutsattning
for att langsiktigt kunna byta containerhanteringssystem
och ett detta kommer att drivas med el.

ForSea kor sedan varen 2018 tva av sina farjor pa el.
Denna férandring har mycket stor paverkan pa mangden
luftutslapp fran hamnen.

Kontinuerligt utfors kontroll och kartldggning av markfor-
oreningar och grundvattnet.

AVFALLSHANTERING

Avfall genererat i den egen verksamheten och av fartyg
sorteras for atervinning, biologisk behandling och
forbranning. Avfallet mellanlagras och sorteras i bola-
gets miljostation innan vidare transport med godkdnda
entreprendrer. Hamnen ar skyldiga att ta emot allt avfall
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som anldpande fartyg genererar for drift och framférande.
Lagstiftning pa omradet r omfattande men huvudsyftet
ar att fartygen enkelt ska kunna att lamna avfallet i
hamnen. Ingen merkostnad far debiteras fartygen (ingar i
hamnavgift). Risken att varldshandelsflottan dumpar sitt
avfall till havs minimeras darmed.

Farligt avfall i hamnen ar huvudsakligen: Oljeavfall,
fargrester, elektronikavfall, ljuskallor. Storsta delen farligt
avfall ar Oljehaltigt lansvatten/maskinrumsolja.

HAMNNARA BULLER

Buller fran vagtrafik och fran hamnens verksamhet skapar
begransningar for stadsutvecklingen vilket involverar
bolaget i stadens olika stadsbyggnadsprojekt. Under 2019
kommer Helsingborgs Hamn i samarbete med staden (H+)
att studera mojligheterna att minska bullret fran kombi-
terminalen och tomdepan.

Buller ar ett stort hilso- och samhallsproblem som aktu-
aliseras saval i den fysiska planeringen utifran plan- och
bygglagen och vid prévning och tillsyn enligt miljobalkens
bestdmmelser.

TILLSTAND ENLIGT MILJOBALKEN

Hamnen har tillstand att bedriva verksamhet enligt
Miljobalken for fyra verksamheter:

e  Hamnverksamhet intill sammanlagt 52 000 anlop per
ar av fartyg med en bruttodraktighet av minst
1 350 ton, varav ca 50 000 anlop avser farjetrafiken pa
HH-leden.

e Mottagning, avvattning och mellanlagring av oljeférore-
nat vatten och oljehaltigt avfall fran fartyg.

e Mottagning och mellanlagring av 6vrigt farligt avfall.

e Mottagning, avvattning och mellanlagring av oljeférore-
nat vatten och oljehaltigt avfall fran fartyg.

Sammanlagt ar det 32 olika gransvillkor som verksam-
heten ska leva upp till. Rapportering av utfall och férbatt-
ringar sker till Transportstyrelsen, Sjofartsverket och
Lansstyrelsen Skanes miljotillsynsavdelningen.

Bolaget har ett miljétillstdnd som reglerar bullernivan
fran verksamheten och ett kontrollprogram for att folja
upp bullernivderna. Bullernivaerna mats i 13 matpunkter
runt hamnen. Vid bostdder i anslutning till hamnen ar
bullret fran vagtrafiken betydligt hdgre dn buller fran
hamnverksamheten. Uppf6ljning visar att hamnen ligger
langt under de lovgivna bullerbegransningsvardena.

FORVALTNINGSBERATTELSE

ORGANISATIONENS ENERGI ANVANDNING

BRANSLEN, kWh 2018 2017
Diesel 10 067 891 11240919
Olja 217 390 163 240
Bensin 95 Oktan 42 853 61 678
Icke fornybara brinslen 10 328 134 11 465 837
Fordonsgas (0-100% Biogas)" 32707 47 637
Etanol (E85)2 ? 19 068 781
Fornybara bréanslen 51775 48 418
ELKRAFT, VARME, KYLA

Inképt elkraft 11 053 598 11 406 200
Inképt virme 490 993 503 314
Inkopt kyla 75 582 35083
Elkraft, virme och kyla totalt 11 620 173 11 944 597
Energianvindning, brutto 22 000 082 23 458 852

" Fordonsgasen forbrukad bestar till delar av biogas (fornybart) och delar naturgas (fossilt brinsle)
2 E85 innehaller 75-85% fornybart bransle (bioetanol) och 25-15% bensin (fossilt brinsle). Andelen etanol skiljer sig mellan vinter och sommar

ELKRAFT OCH VARME, kWh Internt 2018 Salt 2018 Internt 2017 Sélt 2017
El (Fastighetsel) 2 106 221 2304414

Verksamhetsel (egen) 7 632 697 7 684 843

Hyresgistel 167 570 137 023
Fartygsel 1 147 110 1279 920
Fjarrvirme 183 167 307 826 379 041 124 723
Fjarrkyla 52907 22 675 28 066 7017

DIREKTA UTSLAPP AV VAXTHUSGASER

BRANSLEN OCH ENERGIPRODUKTION, TON CO-EKV 2018 2017
BRANSLEN OCH ENERGIPRODUKTION

Eldningsolja och biodiesel 58 44
FORBRUKNING AV DRIVMEDEL

Bensin 95 Oktan 12 18
Diesel 2 304 2572
Etanol (E85) 3,5 0,1
Fordongas (0-100 % Biogas) 3,7 5

* GWP (Global warming potential) har berdknats utifran leverantérens produktdata och faktisk férbrukning. Faktorer anvdnda dr: Diesel: 2,28, Bensin 2,63, dr for diesel
2,28 kg, Fordonsgas 1,47 och Etanol |,19 kg CO2 ekv

INDIREKTA UTSLAPP AV VAXTHUSGASER

TON CO»2-EKV 2018 2017
Fastighetsel, verksamhetsel, hyresgistel, fartygsel 0 0
Fjarrvirme externt hyresgister 15 iu
Fjarrvirme 9 19
Fjarrkyla iu iu
Totalt 24 19

* GWP (Global warming potential) for all el inom Helsingborgs hamn ar O dé vi képer Bra miljoval El. For Fjarrvarme ar har berdknats utifran leverantérens produktdata.
Fjarrvarme produceras huvudsakligen med biobransle men vid kéldtoppar kan leverantér (Oresundskraft) anvinda tillskott av fossil energi. CO2 ekvivalenten som
anvants dr 0,048 kg CO2 ekv. For fjarrkylan saknas bekriftad uppgift.



FORVALTNINGSBERATTELSE FORVALTNINGSBERATTELSE

Verksamheten i sammandrag Resultatrakning

(mnkr) 2018 2017 2016 2015 2014
Nettoomsattning 394 420 373 351 349
Rérelsens kostnader 377 351 324 305 315 Belopp i tkr Not 2018 2017
Resultat efter finansiella poster 2| 73 6l 52 43 Nettoomsittning | 394 258 420 403
BalansomSIUtEmg | Z:z Zi? Zgi Zgg Z:? Aktiverat arbete fér egen rikning 98 468
usterat eget kapita ..
) . g R P N X e Ovriga rorelseintakter 3 467 3077
Investeringar i anldggningstillgangar 19 68 100 19 84 s Ak 397 823 423 948
Godsomsittning (milj. ton) 8,1 8,2 79 74 7,1 umma intakter
Medelantal anstillda (st) 230 230 215 220 231
Rérelsens kostnader
NYCKELTAL Yaror, material och kopta tjinster -4 720 -4 484
. Ovri k d 2,3 -128 443 -105 735
Nettomarginal (%) 5.4 17,4 16,2 14,7 12,3 vriga externa kostnader
Avkastning pi justerat eget kapital (%) 6,0 15,2 10,1 8,6 7.2 Personalkostnader 4 187201 -184025
Avkastning pa totalt kapital (%) 2,9 9,6 79 6,9 6,8 Av- och nedskrivningar pd materiella anlaggningstillgdngar -54 418 -50 632
Soliditet (%) 49 48 78 79 81 Ovriga rérelsekostnader -2 330 -5818
Nettoomsittning per anstalld (tkr) 1714 |1 828 | 735 1 579 I 511 Summa kostnader -377 112 -350 694
DEFINITIONER Rorelseresultat 20711 73 254
Nettomarginal; Resultat efter finansiella poster (exkl. jimférelsestérande poster) i procent av nettoomsittningen.
Avkastning pa justerat eget kapital; Resultat efter finansiella poster (exkl. jimférelsestérande poster) i procent av genomsnittligt justerat eget kapital.
Avkastning pa totalt kapital; Resultat fére rintekostnader (exkl. jimférelsestdrande poster) i procent av genomsnittlig balansomslutning. Resultat fran finansiella poster
Soliditet; Justerat eget kapital i procent av balansomslutningen. Ovriga ranteintakter 5 649 308
HELSINGBORGS STAD Réantekostnader 6 -174 -267
475 41
AGARFORHALLANDEN
Aktiebolaget Helsingborgs Hamn AB organisationsnummer 556024-0979 HELSINGBORGS STADS .
har sitt site i och dr bara verksam i Helsingborg. Bolaget égs i sin helhet av FORVALTNING AB Resultat efter finansiella poster ZIRIES 73295

Helsingborgs Stads Forvaltning AB, organisationsnummer 556007-4634.

Detta foretag ar i sin tur heldgt av Helsingborgs Stad. Bokslutsdispositioner

HELSINGBORGS HAMN AB

Skillnad mellan bokférd avskrivning och avskrivning enligt plan -2023 -8 135
STYRELSE OCH FORETAGSLEDN'NG Limnade koncernbidrag -27 000 -64 000
Styrelsen har ett presidium som tillsammans med vd deltar i dialogmé&ten med dgaren, samt triffar personalrepresentanter i regelbundna méten. Aterféring periodiseringsfond 8810
Dirutéver finns inga utskott. Styrelsens arbete utvarderas arligen med hjilp av enkit. Utvirderingen ar ett underlag for utformning av styrelsens arbets-
ordning, vd-instruktion och val av strategiska fragestillningar. Regler om jav ar beslutade av styrelsen. Ersittning till styrelse och ledning har inga kopplingar
till bolagets resultat. Styrelsen utses av Kommunfullmiktige i Helsingborg. Resultat fore skatt 973 1160
STYRELSE OCH FORETAGSLEDNING TILL OCH MED 2019-01-02 Skatt pa drets resultat 4 -520 389
STYRELSELEDAMOTER STYRELSESUPPLEANTER FACKLIG REPRESENTATER VERKSTALLANDE DIREKTOR Arets resultat 453 771
Ulrika Stalnacke, ordférande Nick Ahlbin Elvira Jusufovic (Unionen) Niels Vallg, t.o.m. 31/8
Mikael Andersson, vice ordférande  Mikael Skold Christian Svensson (Ledarna) Bart Steijaert, from. /9
Bo Cederholm Bengt Larsen Bengt Pihlqvist (Transport), t.o.m. 31/5
Mats Wieden Malin Blomberg Johnny Lindberg (Transport), from. 12/6
Camilla Jonsson Bo Roland Larsson
Sofia Mattsson
Martin Zensch, to.m. 21/11
STYRELSE OCH FORETAGSLEDNING FRAN OCH MED 2019-01-03 se sidan 57
32 33
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Balansrakning
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EGET KAPITAL OCH SKULDER

FORVALTNINGSBERATTELSE

TILLGANGAR
Belopp i tkr, 31 december Not 2018 2017
ANLAGGNINGSTILLGANGAR
Materiella anldggningstillgangar
Byggnader 8 45 845 45 121
Markanldggningar 9 141 274 156 655
Maskiner och tekniska anldggningar 10 230 403 239 176
Inventarier, verktyg och installationer 1 25277 28 418
Pagaende nyanlaggning och forskott 12 8 560 22 531
451 359 491 901
Finansiella anlaggningstillgangar
Langfristiga vairdepappersinnehav 13 311 311
Uppskjuten skattefordran 14 1182 641
1493 952
Summa anliaggningstillgangar 452 852 492 853
OMSATTNINGSTILLGANGAR
Forrad 15 8263 7 479
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 58 365 55 404
Fordringar pa moderféretaget 138 318 54 314
Fordringar pa koncernféretag 27 22
Ovriga fordringar 4418 3845
Forutbet. kostnader och uppl.intikter 16 3139 4330
204 267 117 915
Kortfristiga placeringar 56 506 139 218
Kassa och bank 17 5 2
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 269 041 264614
SUMMA TILLGANGAR 721 893 757 467

Belopp i tkr Not 2018 2017

EGET KAPITAL 18, 19

Bundet eget kapital

Aktiekapital 100 000 100 000

Reservfond 50 275 50 275
150 275 150 275

Fritt eget kapital

Balanserat resultat 69 693 68922

Arets resultat 453 771

70 146 69 693

Summa eget kapital 220 421 219 968

Obeskattade reserver 20 173 636 180 424

AVSATTNINGAR

Avsittning for pensioner 13 814 12017

Summa avsidttningar 13 814 12017

LANGFRISTIGA SKULDER

Skulder till moderféretag 250 000 250 000

Summa langfristiga skulder 250 000 250000

KORTFRISTIGA SKULDER

Leverantorsskulder 15 694 17 065

Skulder till moderforetag - 28 000

Skulder till koncernféretag 1237

Skatteskulder 1727 567

Ovriga skulder 6563 9785

Upplupna kostnader och férutbetalda intidkter 21 38 802 39 641

Summa kortfristiga skulder 64023 95 058

Summa eget kapital och skulder 721 893 757 467
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KASSAFLODESANALYS

Belopp i tkr Not 2018 2017
Den I6pande verksamheten
Rérelseresultat 20711 73254
Justering for poster som inte ingar i kassaflédet:
Av- och nedskrivningar 54 419 50632
Nettoresultat vid forsiljning av anlaggningstillgangar -1 352 808
Férandring av avsittningar 1 797 1295
Omklassificering av anlaggningstillgang 628

76 203 125 989
Erhallen rinta/utdelning 649 308
Erlagd rinta -174 -267
Betald skatt 99 156
Kassaflode fran den Iopande verksamheten fore
férdandring av rorelsekapital 76 777 126 186
Kassaflode fran forandringar i rorelsekapital
Foérrad, 6kning (-) minskning (+) -784 -8
Kundfordringar, 6kning (-) minskning (+) -2 960 -567
Ovr. fordringar exkl. centralkonto, 6kning (-) minskning (+) -14 743 3869
Leverantdrsskulder, 6kning (+) minskning (-) -1 371 -8769
Ovriga skulder, 6kning (+) minskning (-) -2 824 6 985
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 54 095 127 696
Investeringsverksamheten
Férvirv av materiella anldggningstillgangar -18 98I -67 726
Utbetalda forskott -
Forsiljning av materiella anlaggningstillgingar 2827 74
Kassaflode fran investeringsverksamheten -16 154 -67 652
Finansieringsverksamheten
Lamnade koncernbidrag -27 000 -54 000
Férandring av lan till moderforetag -25 000 -36 000
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -52 000 -90 000
Arets kassaflode -14 059 -29 956
Likvida medel vid arets bérjan 184 209 214 165
Likvida medel vid arets slut 22 170 150 184 209

FORVALTNINGSBERATTELSE

Tillaggsuppgifter och noter

(Alla belopp i tkr om inget annat anges)

REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med arsredovis-
ningslagen och enligt Bokféringsnamndens allménna rad
BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas till anskaff-
ningsvarde minskat med ackumulerade avskrivningar

och eventuella nedskrivningar. [ anskaffningsvardet ingdr
forutom inkopspriset dven utgifter som ar direkt hanforliga
till forvarvet. Tillkommande utgifter som uppfyller tillgdngs-
kriteriet raknas in i tillgdngens redovisade varde. Utgifter for
l6pande underhéll och reparationer redovisas som kostnader
nar de uppkommer.

Avskrivning sker linjart 6ver tillgdngens berdknade
nyttjandeperiod eftersom det aterspeglar den férvantade
forbrukningen av tillgdngens framtida ekonomiska fordelar.
Avskrivningen redovisas som kostnad i resultatrakningen.

Nyttjandeperiod
Byggnader 20-50 ar
Markanlaggningar 10-20 ar
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 5-15ar
Ovriga inventarier, verktyg och installationer 3-10 ar

NEDSKRIVNINGAR -
MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Vid varje balansdag bedéms om det finns ndgon indikation pa
att ett tillgdngsvarde ar lagre 4n dess redovisade viarde. Om
en sadan indikation finns, berdknas tillgangens atervinnings-
virde. Atervinningsvirdet 4r det hogsta av verkligt varde
med avdrag for forsaljningskostnader och nyttjandevarde.
Vid berdkning av nyttjandevardet berdknas nuvardet av

de framtida kassafloden som tillgdngen vantas ge upphov

till i den 16pande verksamheten samt nir den avyttras eller
utrangeras. Den diskonteringsrdanta som anvands ar fore
skatt och aterspeglar marknadsmaéssiga beddmningar av
pengars tidsvarde och de risker som avser tillgdngen. En
tidigare nedskrivning aterfores endast om de skl som 1ag till
grund for berdkningen av atervinningsvardet vid den senaste
nedskrivningen har férandrats.

LEASING

Alla leasingavtal redovisas som operativa leasingavtal. Lea-
singavgifterna enligt operationella leasingavtal, inklusive ev.
forhojd forstagangshyra men exklusive utgifter for tjanster
som forsdkring och underhdll, redovisas som kostnad linjart
over leasingperioden.

FORRAD/VARULAGER

Varulagret ar upptaget till det lagsta av anskaffningsvardet
och nettoférsaljningsvardet. Darvid har inkuransrisk
beaktats.

FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

Finansiella tillgdngar och skulder redovisas i enlighet med
kapitel 11 (Finansiella instrument viarderade utifran anskaff-
ningsvardet) i BFNAR 2012:1

Kundfordringar och 6vriga fordringar som utgér omsatt-
ningstillgdngar varderas individuellt till det belopp som
berdknas inflyta. Kortfristiga skulder redovisas till anskaff-
ningsvarde.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Planer for ersattningar efter avslutad anstallning klassifice-
ras som antingen avgiftsbestamda eller féormansbestamda.
Planer for vilka pensionspremier betalas redovisas som
avgiftsbestamda vilket innebar att avgifterna kostnadsfors i
resultatrdkningen. I de fall formansbestdmda pensionsplaner
finansieras i egen regi redovisas pensionsskulden till det
belopp som erhalls frain Kommunernas Pensionsanstalt, KPA.

SKATT

Skatt pd drets resultat i resultatrdkningen bestar av aktuell
skatt och uppskjuten skatt. Aktuell skatt ar inkomstskatt for
innevarande rakenskapsar som avser drets skattepliktiga
resultat och den del av tidigare rakenskapsars inkomstskatt
som dnnu inte har redovisats. Uppskjuten skatt ar inkomst-
skatt for skattepliktigt resultat avseende framtida raken-
skapsar till f6ljd av tidigare transaktioner och hdndelser.

AVSATTNINGAR

En avsittning redovisas i balansrakningen nar foretaget har
en legal eller informell forpliktelse till f6ljd av en intraffad
handelse och det dr sannolikt att ett utfléde av resurser kravs
for att reglera forpliktelsen och en tillforlitlig uppskattning av
beloppet kan goras.

INTAKTER

Det inflode av ekonomiska fordelar som foretaget erhallit
eller kommer att erhdlla for egen rakning redovisas som
intakt. Intdkter varderas till verkliga vardet av det som
erhallits eller kommer att erhéllas, med avdrag for rabatter.

KONCERNBIDRAG

Koncernbidrag som erhéllits/lamnats redovisas som en bok-
slutsdisposition i resultatrakningen. Det erhdllna/lamnade
koncernbidraget har paverkat foretagets aktuella skatt.
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NOTER
(Alla belopp i tkr om inget annat anges)

FORVALTNINGSBERATTELSE

NOT I.
NETTOOMSATTNING 2018 2017
Verksamhetsomraden
Passagerar- och bilfarjetrafik 9l 145 87 129
Container/RoRo-trafik 235715 259 219
Bulktrafik 22 150 19 147
Konventionell trafik 1 002 5559
Logistik och Lagring 32 668 33578
Uthyrning 9779 10 690
Ovrig verksamhet 1799 508l
Summa 394 258 420 403
NOT 2.
ERSATTNING TILL REVISORER 2018 2017
Ersittningar till revisorer och revisionsféretag
har utgatt enl. nedan:
KPMG AB
- revisionsuppdrag 59 75
- revisionsverksamhet utdver revisionsuppdraget 6 80
- Skatteradgivning 42 0
- Andra uppdrag 72 0
Summa 180 155
NOT 3.
OPERATIONELL LEASING 2018 2017
Framtida minimileaseavgifter avseende icke
uppsdgningsbara operationella leasingavtal
Inom ett ar 3372 4690
Mellan ett och fem ar 6 457 8252
Senare dn fem ar o -
Summa 9 829 12 942
Rikenskapsarets kostnadsforda leasingavgifter 4271 4 355

Bolaget har under aret betalt 23,0 (22,6) mnkr i arrenden och tomtrittsavgilder till Helsingborgs stad

for de markomraden och kajer som verksamheten disponerar.
Tomtrittsavtalet giller t.o.m 2034-03-31.

NOT 4.
PERSONALINFORMATION 2018 2017
Medelantalet anstillda
Tjansteman:
Min 55 56
Kvinnor 24 23
Kollektiv personal:*
Min 145 **148
Kvinnor 6 3
Totalt 230 230
* Hirav extrapersonal motsvarande |1 heltidstjanster (**10)
Konsfordelning
Styrelse exkl. vd:
Min 4 4
Kvinnor 3 3
Ledande befattningshavare inkl vd:
Min 7 6
Kvinnor - -
Loner, andra ersittningar, sociala kostnader inklusive pen-
sionskostnader (tkr)
Loner och andra ersittningar:
Styrelse och vd 3333 2343
Ovriga anstillda 121 879 120 534
Summa I6ner och andra ersittningar 125 212 122 877
Snittlon tillsvidareanstillda
Min 36
Kvinnor 34
Snittlon visstidsanstillda
Min 26
Kvinnor 33
Sociala kostnader:
Sociala kostnader enligt lag och avtal 44392 43 082
Pensionskostnader 14 601 12 128
(varav styrelse och vd) -823 -480
Summa sociala kostnader 58 993 55210
Ersdttning till fortroendevalda i bolaget
Styrelsearvode

Fast arvode Métesarvode Ovrigt Summa
Styrelsens ordférande 184 10 5 199
Styrelsens vice ordférande 87 4 91
Ovriga ordinarie ledaméter, 5 pers 78 3l 2 11
Suppleanter, 5 pers 78 29 107
Summa 427 74 7 508

Avgangsvederlag

Enligt anstillningsavtal med vd giller en uppségningstid pa 12 manader frin bolagets sida och 6 manader fran vd:s sida
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NOT 5.
OVRIGA RANTEINTAKTER 2018 2017
Utdelning 302 62
Ovriga rinteintikter 347 246
Summa 649 308
NOT é.
RANTEKOSTNADER 2018 2017
Rénta pa pensionsskuld 168 266
Ovriga rintekostnader 6 |
Summa 174 267
NOT 7.
SKATT PA ARETS RESULTAT 2018 2017
Aktuell skattekostnad -1 06l -413
Uppskjuten skatt 541 24
Avstamning av effektiv skatt
Resultat fore skatt 973 1160
Skatt enl. gillande skattesats (22,0 %) 2214 -255
Ej avdragsgilla kostnader -818 -169
Skatt pa schablonintikt period.fond -9 -9
Tidigare ej avdragna pensionskostnader -38 44
Ovriga skattemissiga justeringar 18 -
Redovisad effektiv skatt -1 061 -389
NOT 8.
BYGGNADER 2018 2017
Ingaende anskaffningsviarde 103 899 106 690
Nyanskaffningar - -
Ombklassificeringar 8798 -
Avyttringar och utrangeringar -14 255 -2791
Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 98 442 103 899
Ingdende avskrivningar -57 428 -56 224
Arets avskrivningar -3 199 -3220
Avyttringar och utrangeringar 9380 2016
Utgaende ackumulerade avskrivningar -51 247 -57 428
Ingaende nedskrivningar -1 350 -1 350
Utgédende ackumulerade nedskrivningar -1 350 -1 350
Utgaende planenligt restvirde 45 845 45 121

| balansposten ingar kontors- och servicebyggnader samt hamnmagasin, alla beldgna pa mark tillh6rig

Helsingborg stad. Flertalet av byggnaderna taxeras som specialenheter och saknar darfor asatt taxeringsvirde

NOT 9.
MARK OCH MARKANLAGGNINGAR 2018 2017
Ingaende anskaffningsvirde 270 486 271 643
Nyanskaffningar 276 -
Omklassificeringar - -
Avyttringar och utrangeringar - -1 157
Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 270 762 270 486
Ingaende avskrivningar -113 832 -101 760
Arets avskrivningar -12 758 -13 148
Avyttringar och utrangeringar 1077
Utgaende ackumulerade avskrivningar -126 590 -113 831
Ingaende nedskrivningar - -
Arets nedskrivningsr -2 898 -
Utgaende nedskrivningar -2 898 -
Utgaende planenligt restvirde 141 274 156 655
NOT I0.

MASKINER OCH ANDRA

TEKNISKA ANLAGGNINGAR 2018 2017
Ingaende anskaffningsvirde 584 115 544724
Nyanskaffningar 3 846 42508
Ombkilassificeringar 17 121 2871
Avyttringar och utrangeringar -31 083 -5988
Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 573 999 584 115
Ingaende avskrivningar -342 185 -319 609
Arets avskrivningar 29 579 -28 537
Avyttringar och utrangeringar 30922 596l
Utgaende ackumulerade avskrivningar -340 842 -342 185
Ingaende nedskrivningar -2 754 -2754
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -2 754 -2754
Utgaende planenligt restvirde 230 403 239 176

| balansposten ingar huvudsakligen bilklaffar och ramper, passagerargingar, manéver- och styrsystem,
sparanliggningar, kranar, truckar, terminaltraktorer samt évrig produktionsutrustning
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NOT II. NOT I5.
INVENTARIER, VERKTYG OCH INSTALLATIONER 2018 2017 FORRAD 2018 2017
Ingaende anskaffningsvirde 83 58I 65 271 Forradsartiklar redovisade till anskaffningsvarde:
Nyanskaffningar 2911 5750 Reservdelar och férnédenheter 8263 7 479
Ombklassificeringar 14 076 Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 8263 7479
Avyttringar och utrangeringar -9 550 -1 516
Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 76 942 83 581 NOT 16
Ingdende avskrivningar -55 163 -50 952 FO RUTBETALDA KOSTNADER OCH
Arets avskrivningar -5984 -5727 UPPLUPNA INTAKTER 2018 2017
Avyttringar och utrangeringar 9482 1516 Forutbetalda hyror och arrenden 544 196
Utgidende ackumulerade avskrivningar -51 665 -55 163 Férutbetalda férsakringspremier 75 2538
Férutbetalda licens- och serviceavtal 1 438 1143
Utgaende planenligt restvirde 25 277 28418 Ovriga forutbetalda kostnader 1 082 412
Upplupna lagringsintakter - -
| balansposten ingar huvudsakligen datorutrustning, verkstadsinventarier, bevakningskameror, Upplupen skadeersittning - 41
larm- och lasinstallationer samt servicebilar Summa 3139 4330
NOT I2. NOT 17
PAGAENDE NYANLAGGNINGAR KASSA OCH BANK
OCH FORSKOTT 2018 2017 Bolaget ar anslutet till koncernkonto hos Helsingborgs stad. Saldot, |13 639 (44 989) tkr redovisas
Ingaende anskaffningsvirde 22 531 20010 under fordringar pa moderforetaget.
Investeringar 15 041 19 468
Omklassificeringar -29 012 -16 947 NOT 18.
Utbetalda férskott - - ANTAL AKTIER OCH KVOTVARDE
Aktiekapitalet dr uppdelat i 10.000 aktier med ett kvotvirde pa 10.000 kr.
Utgaende ackumulerat anskaffningsvirde 8560 22 531
NOT 19.
FORSLAG TILLVINSTDISPOSITION (kr
NOT I3. (kr)
o Bolaget
ANDRA LANGFRISTIGA il Aresc torforande stir enlist balansrakni
- ill arsstimmans forfogande star enligt balansriakningen:
VARDEPAPPERSINNEHAV 2018 2017 8 £ 8
Balanserade vinstmedel 69 692 803
Ingdende anskaffningsvirde 311 311 .
Arets resultat 452 512
Utgaende ackumulerat anskaffningsvirde 311 311
70 145 315
Uppgift om virdepapper Antal Nom. virde Markn.virde Arets resultat har belastats med ett koncernbidrag pa 64 000 000
SE-Banken A, noterad aktie 11200 112 964 som lamnas till moderforetaget.
Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras sa att:
I ny rikning 6verfors 70 145 315
NOT I14. 70 145 315
UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN 2018 2017
Ovriga temporira skillnader:
Markanlaggningar 1182 641
Summa 1182 641
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NOT 20 Ekonomisk prestation

OBESKATTADE RESERVER 2018 2017
Periodiseringsfond tax. 2014 - 2 680
Periodiseringsfond tax. 2015 2000 8130 Det ekonomiska mervardet som Helsingborgs Hamn skapar sprids till olika intressenter i samhallet, sisom aktiedgare,

Ackumulerade veravskrivningar: leverantdrer, anstéllda, offentlig sektor (genom skatter) och till samhéllet genom sponsring.

- byggnader 174 1231
- maskiner och inventarier 171 463 168 383
Summa o 180 424 SKAPAT OCH FORDELAT DIREKT EKONOMISKT VARDE
GENERERAT DIREKT EKONOMISKT VARDE 2018 2017
Intakter 397734 420 785

NOT 2I.
UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORDELAT EKONOMISKT VARDE
FORUTBETALDA INTAKTER 2018 2017 Roérelsekostnader -134 146 -112 035
Upplupna léner och semesterléner 24 061 23 657 Anstilldas I6ner och formaner -185 295 -178 730
Upplupna sociala avgifter 9771 9 486 Betalningar till finansiirer -27 174 -314 267
Forutbetalda hyror och arrenden | 382 | 642 Betalningar till den offentliga sektorn -4 964 -1 394
. Investeringar i samhillet -11 -2 668
Ovriga upplupna kostnader 1 959 3070 - —
.. ERHALLET EKONOMISKT VARDE 46 144 -188 309
Ovriga férutbetalda intdkter 1 629 1786
Summa 38 802 39 641

NOT 22.
LIKVIDA MEDEL 2018 2017
Kassamedel 5 2
Tillgodohavande pa koncernkonto 113 639 44 989
Kortfristiga placeringar 56 506 139 218
Summa 170 150 184 209

NOT 23.

Det finns inga eventualférpliktelser eller stillda sikerheter i bolaget.

NOT 24.
Det har inte intriffat nagra hindelser av visentlig betydelse efter rikenskapsarets slut som paverkar

balans- eller resultatrakningen.
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Hallbarhetsstyrning

Helsingborgs hamn har under 2018 tydliggjort det organisatoriska ansvaret féor samordningen av arbetet med héllbarhetsfragorna, med inriktningen att stirka
hallbarhetsarbetet inom bolaget. GRI Standars anvinds dels som ett verktyg for att leva upp till omvirldens krav pa hallbarhetsredovisning, dels som en
utgangspunkt for att systematiskt organisera och utveckla hallbarhetsarbetet. Detta arbete startar pa allvar under 2019.

HAMNENS HALLBARHETSORGANISATION

Hamnens chef for avdelningen Affarsstdd ansvarar for att
samordna och driva hallbarhetsarbetet inom bolaget, med hjalp
av hamnens miljésamordnare.

Inom hamnen organiseras arbetet i en arbetsgrupp for hallbar-
hetsfragor som ansvarar for att samordna och driva hamnens
hallbarhetsinitiativ. Arbetet behéver breddas och fordjupas fran
dagens rapporterande forhdllningssatt, till att mer aktivt styra,
folja upp och utvardera hallbarhetsarbetet.

Hallbarhetsfragorna finns regelbundet pé dagordningen for ham-
nens ledningsgrupp for att se till att ledningen ar nara inbegripen
i viktiga fragor som ror hallbarhet, respektive att hallbarhets-
arbetet bedrivs som en integrerad del av organisationens arbete
med ledning, styrning och utveckling av verksamheten. Hallbar-
hetsarbetet och forsiktighetsprincipen ska integreras i bolagets
affarsplanering, budgetarbete och investeringsplaner.

POLICYER OCH RIKTLINJER

Under 2018 har en 6vergripande héllbarhetspolicy utformats och
faststallts. Riktlinjer, planer och mél for héllbarhetsarbetet sak-
nas idag. Det fortsatta arbetet ska utformas under 2019. Bolagets
hallbarhetsansvarige utvarderar hur ett eller flera ledningssys-
tem kan sdkerstalla att arbetet med héllbarhet, arbetsmilj6 och
sakerhet kan bedrivas pa ett systematiskt satt. Inforandet av ett
ledningssystem forvantas starta under 2019.

Hamnens interna arbete med Risk Management och intern-
kontroll tacker dven arbetsmiljo- och miljorisker. I syfte att
uppmuntra rapportering om eventuella oegentligheter och
misstidnkta olagliga aktiviteter har hamnen implementerat en
visselbldsarfunktion. Verktyg for att arbeta med en ansvars-

full leverantorskedja, miljdaspekter och sociala aspekter ska
integreras i arbetet med upphandling och inkop, utifrdn hamnens
faststdllda upphandlingsstrategi.

UTVARDERING AV STYRNING

Metoder for att utvardera hamnens hallbarhetsarbete finns
inte idag, utan behdver utarbetas, for att sakerstalla att
hamnen fortlépande forbattrar sin hdllbarhetsstyrning och
forbattrar vara policyer, riktlinjer och rutiner. Hallbarhets-
styrningen kommer forst att utvecklas for de fem prioriterade
vasentliga fragestéllningarna.

VASENTLIGA FRAGOR

Under 2018 har bolaget faststallt en hallbarhetspolicy dar
vasentliga fragor har identifierats utifran intressentanalyser.
14 fragor har pekats ut och fem fragor prioriterats, som ska

46

omfattas av ett fokuserat systematiskt arbete med hallbarhet. De
fem beskrivs kort nedan:

ENERGIANVANDNING

Den storsta delen av dagens utsldpp av vaxthusgaser kommer
fran industrin, byggnader, transporter och den el- och vairmepro-
duktion som sker for att forse dessa med energi. Fossila branslen
orsakar tre fjardedelar av de totala vaxthusgasutslappen.

Agaren har faststillt en klimat- och energiplan som siger att
samtliga arbetsmaskiner ska vara fossilfria 2024. Hamnen har
hér en stor utmaning da vara tunga maskiner idag gar pa fossila
drivmedel. En 6vergang till andra drivmedel kréaver helt ny teknik
eller byte av hanteringssystem.

HAVSNIVA

En global uppvarmning kommer langsiktigt innebara stigande
medelhavsniva. Det krdvs mycket stora reinvesteringar i

vara hamnanlaggningar for att h6ja nuvarande kajkanter och
terminalytor. Ateranskaffningsvardet pa vara anlaggningar

ar ca 5 mdkr. Bolaget har ett eget ansvar for de egna utsldppen

av vaxthusgaser. Bolaget kan ocksd péverka kundernas och
leverantorernas engagemang i och arbete med att minska utslapp
av vaxthusgaser.

EMISSIONER

Miljo ar det utvecklingsméal dar hamnen har storst mojligheter att
bidra positivt till samhaéllet och undvika miljérisker. Hamnens
mal med det langsiktiga miljoarbetet ar att strava efter minsta
mojliga miljopaverkan. Detta ska genomféras med miljdinsatser
sasom minskad energiatgang, minskade féroreningar och
minskade bullernivder inom hamnens verksamhet.

Helsingborgs Hamn ska framja forsiktighetsprincipen infér miljo-
utmaningar, ta initiativ for att framja ett stérre miljdansvar och
stodja utvecklingen och spridningen av miljévanlig teknik.

BULLER

Hamnen har varit den framsta drivkraften for stadens utveckling
under flera sekel. Effekten dr att hamnen ar placerad mitt i
staden, med darpa foljande utmaningar kring markanvandning,
buller, utslapp fran fartyg, maskiner och trafik till/fran hamnen.
Hamnens miljotillstand reglerar bullernivderna fran verksam-
heten. Dessa tillatna bullervarden krockar med stadens 6nskemal
om mark for bostader i hamnnara lage.

Nytt hanteringssystem for containers kraver stora investeringar,
men tar mindre plats och gor det mojligt att leva upp till stadens
onskemdl om tillgang till mark, samt stadens 6nskemal om lagre
bullernivéer och krav pa fossilfria arbetsmaskiner.

KOMPETENS

Ny teknik, nya IT-system for att optimera produktionen och leva
upp till kundernas krav pa integrerade logistikkedjor, samt byte
av hanteringssystem kraver 6kad kompetens hos vara medarbe-
tare.

GRI-index

REDOVISNING ENLIGT GRI STANDARDS

Helsingborgs Hamns hallbarhetsrapport ir inspirerad av GRI Standards.

FORVALTNINGSBERATTELSE

Amnesspecifika standarder rapporteras med hinsyn till Helsingborgs Hamns visentlighetsanalys. Denna tabell anger var mer information kring
GRI-rapporterigen kan hittas. Alla krav pa hallbarhetsredovisning enligt arsredovisningslagen omfattas av GRI-rapporteringen och tabellen

anger var i arsredovisningen de finns.

KOD BESKRIVNING

SIDA KOMMENTAR

GRI 102: GENERELLA STANDARDUPPLYSNINGAR (2016)

ORGANISATIONSPROFIL

102-1 Organisationens namn Helsingborgs Hamn AB

102-2 Huvudsakliga varumirken, produkter och tjinster 22-23

102-3 Organisationens huvudkontor Helsingborg, Oceangatan 3

102-4 Lokalisering av organisationens verksamhet Bolaget har endast verksamhet i Helsingborg.

102-5 Agarstruktur och foretagsform 32

102-6 Marknadsnirvaro 22-23

102-7 Organisationens storlek 24-25, 32-39

102-8 Information om anstillda 39

102-9 Beskrivning av leverantérskedjan 24-25

102-10  Visentliga forandringar under redovisningsperioden Inga vésentliga forandringar.

102-11 Hantering av forsiktighetsprincipen 18, 46

102-12  Externt utvecklade initiativ 46 Hamnbolaget omfattas av Helsingborgs stads Klimat- &
energilan.

102-13 Medlemskap i organisationer Niels Vall6 ingick i styrelsen fér Sveriges Hamnar
t o.m. 31 augusti. Personalchef ingar i arbetsutskottets
arbete. Helsingborgs Hamn ar medlem i Baltic Port Org.

STRATEGI

102-14 Uttalande fran verkstillande direktor 6-7

ETIK OCH INTEGRITE

102-16  Overgripande varderingar och styrande dokument rérande 18, 28-29

etik och integritet

BOLAGSSTYRNING

102-18  Bolagsstyrning 32

INTRESSENTENGAGEMANG

102-40  Intressentgrupper 21

102-41 Anstillda som omfattas av kollektivavtal 100 %

102-42  Identifiering och val av intressenter 20-21

102-43  Strategi for intressentengagemang 20-21

102-44  Viktiga fragor som lyfts av intressenter 20-21
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KOD BESKRIVNING SIDA

FORVALTNINGSBERATTELSE

KOMMENTAR

GRI 306: AVFALL OCH ATERVINNING (2016)
306-2 Avfall per typ och hanteringsmetod 30
306-3 Betydande spill och lickage

Inget miljospill eller lickage att rapportera under 2018

GRI 307: MILJOEFTERLEVNAD (2016)

307-1 Efterlevnad av lagar och regler inom miljo 30

GRI 308: LEVERANTORSBEDOMNING MILJO (2016)
308-1 Andel nya leverantérer som utvirderas enligt kriterier for miljo 24

308-2 Negativ miljopaverkan i leverantdrskedjan samt vidtagna &tgéirder 24

SOCIALA STANDARDER

GRI 401: ANSTALLNING (2016)

401-1 Nyanstillning och personalomsittning 28-29

GRI 403: ARBETSRELATERADE SKADOR OCH HALSOPROBLEM (2016)

403-1 Hanteringssystem for arbetshilsa och sikerhet 26-27
403-9 Arbetsrelaterade skador 27
403-10  Arbetsrelaterade hilsoproblem 27

GRI 404: UTBILDNING OCH KOMPETENSUTVECKLING (2016)

404-1 Genomsnittlig tid for utbildning per anstilld och ar 28
404-2 Kompetensutveckling, stéd vid avslutad anstillning 28-29
404-3 Andel anstillda som far regelbunden utvirdering och uppféljning av 28-29

prestation och karridrutveckling

Arbete pagar med implementering av ett utbildningsverktyg
for att ta fram matvérden.

Arbete pigar med implementering av ett utbildningsverktyg
for att ta fram mitvirden.

Mitverktyg saknas

GRI 416: KUNDERS HALSA OCH SAKERHET (2016)

416-1 Utvirdering av produkt- och tjinstekategoriers paverkan pa hilsa och 26-27
sakerhet
416-2 Fall av bristande efterlevnad gillande produkters/tjinsters paverkan pa

hilsa/sakerhet

Vi undersoker inom ramen for systematisk arbetsmiljo

alla de aspekter pé produkter och services och genomfér
forbattringsatgirder. Uppgift pa procenttal som efterfrigas
saknas.

Inkdp av raddningsstegar i plast holl inte mattet ur ett
raddningsperspektiv..
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KOD BESKRIVNING SIDA KOMMENTAR
REDOVISNINGSPROFIL
102-45  Foretag som redovisas i organisationens arsredovisning 32
102-46  Process for att definiera redovisningens innehill och avgrinsningar 18-19
102-47  Identifierade visentliga aspekter 20
102-48  Effekt av, och anledning till, férindrad information fran tidigare redovis- Redovisning gillande 2017 framstilldes i enlighet med
ningar GRI 3, drets redovisning har framstillts inspirerad av
”Core”-alternativet i GRI Standards
102-49  Foéréndringar i redovisningar Sedan tidigare redovisning har Helsingborgs Hamn for-
djupat vasentlighetsanalysen och tagit del i Helsingborgs
kommuns héllbarhetsarbete.
102-50  Redovisningsperiod | januari - 31 december 2018
102-51 Datum for senaste redovisning Den 22 mars 2018
102-52  Redovisningscykel Arligen
102-53  Kontaktinformation rérande héllbarhetsredovisningen Géran K Johansson, CFO
goran.k.johansson@port.helsingborg.se
102-54  Krav pa rapportering enligt GRI 47
102-55  GRI index 47-49
102-56  Externt bestyrkande 54 Revision enligt Arsredovisningslagen. Bolagets malsittning
ar att dven hallbarhetsredovisningen ska revideras av en
revisor nastkommade ar och framat.
GRI 103: UPPLYSNINGAR OM HALLBARHETSSTYRNINGEN (2016)
103-1 Beskrivning av visentlighetsanalysen och 46
dess avgransningar
103-2 Styrningsmetod och dess komponenter 46
103-3 Utvirdering av styrningsmetod 46
Amnesspecifikt innehall avseende dmnen som klassificerats som visentliga.
EKONOMISKA STANDARDER
GRI 201: EKONOMISK PRESTATION (2016)
201-1 Skapat och levererat direkt ekonomiskt virde 45
201-2 Finansiell paverkan samt andra risker och méjligheter pa grund av 20
miljépaverkan
MILJOMASSIGA STANDARDER
GRI 302: ENERGI (2016)
302-1 Energianvandning inom organisationen k]|
302-4 Reducering av energianviandning Vi lever inte upp till redovisningsstandarder utan ska
utarbeta mitmetoder under 2019.
GRI 304: BIOLOGISK MANGFALD (2016)
304-1 Verksamhet i anslutning till skyddat omrade med hogt biologisk Kndhakens havsnaturreservat ligger i direkt anslutning
mangfald. sydvdst om hamnens verksamhetsomrade férhindrar
utbyggnader i vattnet i denna riktning.
GRI305: UTSLAPP TILL LUFT (2016)
305-1 Direkta utslapp av viaxthusgaser k]|
305-2 Indirekta utslapp av vixthusgaser k]|
305-3 Ovriga indirekta utslipp av vixthusgaser Vi lever inte upp till redovisningsstandard och ska utarbeta

miatmetoder inom hamnomradet under 2019

GRI 419: SOCIOEKONOMISK EFTERLEVNAD (2016)

419-1 Fall av bristande efterlevnad av socioekonomiska lagar och regler

Inga brister 2018, inga 6vertradelser eller bétesbelopp
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FORVALTNINGSBERATTELSE

Styrelsens yttrande angaende

vardeoverforing

Styrelsen for Helsingborgs Hamn AB konstaterar att arets
resultat har belastats med ett koncernbidrag pa 27 mnkr,
som ska ldmnas till moderbolaget Helsingborgs Stads
Forvaltnings AB. Detta dr i 6verenstammelse med agar-
direktivet som har inriktningen att de arliga 6verskotten i
helhet ska 6verforas till moderbolaget.

Nar detta koncernbidrag och tidigare beslutad utdelning

har fullféljts, bedoms bolagets soliditet uppga till 55
%. Det ar styrelsens beddmning att denna soliditet ar

FORANDRING AV EGET KAPITAL

betryggande pa kort och lang sikt och att bolaget har
tillrackligt goda finanser for att medge ett koncernbidrag
om 27 mnkr, oavsett att den beslutade utdelningen om 250
mnKr ej ar fullfoljd.

Styrelsen bedomer att verksamheten under aret bedrivits
i enlighet med det faststidllda kommunala dndamalet, samt
att verksamheten bedrivits inom ramen fér de kommunala
befogenheterna med beaktande av det i bolagsordning och
dgardirektiv angivna syftet.

BUNDET AV EGET KAPITAL FRITT EGET KAPITAL

tkr AKTIEKAPITAL RESERVFOND BALANSERAT RESULTAT ARETS RESULTAT

Belopp vid arets ingang 100000 50275 68922 771

Foregaende ars resultat 771 -771

Arets resultat 452

Per 2018-12-31 100 000 50 275 69 693 452

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

kr

Till arstimmans férfogande star enligt balansrikningen:

Balanserade vinstmedel 69 692 804

Arets resultat 452512
70 145 316

Arets resultat har belastats med ett koncernbidrag pa 27 000 000 som limnas till moderféretaget.

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras sa att:

I ny rakning overfors 70 145316
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Helsingborg 2019-03-21

Marie Weibull Kornias
Ordférande

Mats Wieden

Aline Leal de Camargo Olsson

Per Lindstrom

Var revisionsberittelse har lamnats

2019-03-21

Bengt Mansson
Auktoriserad revisor
KPMG AB

FORVALTNINGSBERATTELSE

Bengt Larsen

Camilla J6énsson

Sead Konakovic

Bart Steijaert
Verkstdllande direktor

Min granskningsrapport har lamnats
2019-03-21

Arne Larsson
Av kommunfullmdktige utsedd lekmannarevisor
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TILL BOLAGSSTAMMAN | HELSINGBORGS HAMN AKTIEBOLAG, ORG. NR. 556024-0979

Revisionsberattelse

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN

UTTALANDEN

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Helsing-
borgs Hamn Aktiebolag for &r 2018 med undantag for
héllbarhetsrapporten pa sidorna 45-46.

Enligt var uppfattning har drsredovisningen upprattats

i enlighet med arsredovisningslagen och ger en i alla
vasentliga avseenden réttvisande bild av Helsingborgs
Hamn Aktiebolags finansiella stallning per den 31 decem-
ber 2018 och av dess finansiella resultat och kassaflode
for aret enligt arsredovisningslagen. Vara uttalanden
omfattar inte hallbarhetsrapporten pa sidorna 45-46.
Forvaltningsberattelsen ar férenlig med arsredovisning-
ens ovriga delar.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstdimman faststaller resulta-
trakningen och balansrdakningen.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt International Standards on
Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart ansvar
enligt dessa standarder beskrivs narmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhallande till
Helsingborgs Hamn Aktiebolag enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackli-
ga och andamalsenliga som grund for vara uttalanden.

ANNAN INFORMATION AN ARSREDOVISNINGEN

Det ar styrelsen och verkstillande direktéren som har
ansvaret for den andra informationen. Den andra informa-
tionen bestar av sidorna 45-46.

Vart uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte
denna information och vi goér inget uttalande med bestyrk-
ande avseende denna andra information.

[ samband med var revision av arsredovisningen ar det
vart ansvar att lasa den information som identifieras ovan
och dvervaga om informationen i vasentlig utstrackning
ar oforenlig med arsredovisningen. Vid denna genomgang
beaktar vi dven den kunskap vi i 6vrigt inhdmtat under
revisionen samt bedémer om informationen i évrigt
verkar innehalla vasentliga felaktigheter.
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Om vi, baserat pa det arbete som har utfoérts avseende
denna information, drar slutsatsen att den andra informa-
tionen innehaller en vasentlig felaktighet, ar vi skyldiga
att rapportera detta. Vi har inget att rapporterai det
avseendet.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det ar styrelsen och verkstillande direktéren som har
ansvaret for att drsredovisningen upprattas och att den
ger en rattvisande bild enligt drsredovisningslagen.
Styrelsen och verkstédllande direktéren ansvarar dven for
den interna kontroll som de beddmer dr nddvéndig for

att uppritta en arsredovisning som inte innehéaller ndgra
vasentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentlig-
heter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen
och verkstéllande direktéren for bedomningen av bolagets
formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nar sa

ar tillampligt, om forhallanden som kan paverka férmagan
att fortsatta verksamheten och att anvinda antagandet
om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas
dock inte om styrelsen och verkstédllande direktoren avser
attlikvidera bolaget, upphdra med verksamheten eller inte
har ndgot realistiskt alternativ till att gora nagot av detta.

REVISORNS ANSVAR

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om
huruvida arsredovisningen som helhet inte innehaller
nagra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag, och attlamna en revisionsbe-
rittelse som innehédller vara uttalanden. Rimlig sakerhet
ar en hog grad av sdkerhet, men ar ingen garanti for att
en revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i
Sverige alltid kommer att upptédcka en vasentlig felaktig-
het om en sadan finns. Felaktigheter kan uppsta pa grund
av oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga
om de enskilt eller tillsammans rimligen kan férvéntas
paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med
grund i drsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professio-
nellt omdoéme och har en professionellt skeptisk install-
ning under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedémer vi riskerna for vasentli-
ga felaktigheter i arsredovisningen, vare sig dessa
beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och
utfor granskningsatgirder bland annat utifran dessa
risker och inhdmtar revisionsbevis som ar tillrackliga
och dndamalsenliga for att utgora en grund for vara
uttalanden. Risken for att inte uppticka en vasentlig
felaktighet till f6ljd av oegentligheter ar hogre dn for en
vasentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom
oegentligheter kan innefatta agerande i maskopi, for-
falskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig information
eller asidosattande av intern kontroll.

o skaffar vi oss en forstdelse av den del av bolagets
interna kontroll som har betydelse for var revision for
att utforma granskningsatgarder som ar lampliga med
hénsyn till omstdndigheterna, men inte for att uttala
oss om effektiviteten i den interna kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper
som anvands och rimligheten i styrelsens och verkstal-
lande direktérens uppskattningar i redovisningen och
tillhérande upplysningar.

e drarvien slutsats om lampligheten i att styrelsen och
verkstallande direktdren anvander antagandet om
fortsatt drift vid upprattandet av arsredovisningen. Vi
drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade re-
visionsbevisen, om huruvida det finns nagon vasentlig
osakerhetsfaktor som avser sddana héndelser eller
férhallanden som kan leda till betydande tvivel om bo-
lagets formaga att fortsatta verksamheten. Om vi drar
slutsatsen att det finns en visentlig osdkerhetsfaktor,
maste vi i revisionsberattelsen fasta uppmarksamheten
pa upplysningarna i arsredovisningen om den vasentli-
ga osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar ar
otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen.
Vara slutsatser baseras pa de revisionsbevis som in-
hamtas fram till datumet for revisionsberattelsen. Dock
kan framtida handelser eller férhallanden gora att ett
bolag inte ldngre kan fortsatta verksamheten.

e utvdrderar vi den 6vergripande presentationen,
strukturen och innehallet i arsredovisningen, daribland
upplysningarna, och om arsredovisningen aterger de

REVISIONSBERATTELSE, FORTS. >>

underliggande transaktionerna och héndelserna pa ett
satt som ger en rattvisande bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens
planerade omfattning och inriktning samt tidpunkten for
den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla iaktta-
gelser under revisionen, daribland de eventuella betydan-
de brister i den interna kontrollen som vi identifierat.

RAPPORT OM ANDRA KRAYV ENLIGT LAGAR
OCH ANDRA FORFATTNINGAR

UTTALANDEN

Utover var revision av arsredovisningen har vi dven utfort
en revision av styrelsens och verkstéllande direktérens
forvaltning for Helsingborgs Hamn Aktiebolag for ar 2018
samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt
forslaget i forvaltningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamater och verkstédllande direktdren ansvarsfrihet for
rakenskapsaret.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfért revisionen enligt god revisionssed i Sverige.
Vart ansvar enligt denna beskrivs nirmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi ar oberoende i forhédllande till
Helsingborgs Hamn Aktiebolag enligt god revisorssed i
Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar
enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrack-
liga och &ndamalsenliga som grund for vara uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till disposi-
tioner betrdffande bolagets vinst eller férlust. Vid forslag
till utdelning innefattar detta bland annat en bedémning
av om utdelningen ar férsvarlig med hansyn till de krav
som bolagets verksamhetsart, omfattning och risker
staller pa storleken av bolagets egna kapital, konsolide-
ringsbehov, likviditet och stallning i 6vrigt.
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Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och for-
valtningen av bolagets angelagenheter. Detta innefattar
bland annat att fortlopande beddma bolagets ekonomiska
situation och att tillse att bolagets organisation ar utfor-
mad sa att bokforingen, medelsforvaltningen och bolagets
ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa ett
betryggande satt.

Verkstallande direktoren ska skota den lopande forvalt-
ningen enligt styrelsens riktlinjer och anvisningar och
bland annat vidta de atgarder som ar nodvandiga for att
bolagets bokforing ska fullgéras i 6verensstimmelse
med lag och for att medelsférvaltningen ska skotas pa ett
betryggande satt.

REVISORNS ANSVAR

Vart mal betrdffande revisionen av férvaltningen, och
darmed vart uttalande om ansvarsfrihet, ar att inhamta
revisionsbevis for att med en rimlig grad av siakerhet kun-
na bedoma om nagon styrelseledamot eller verkstillande
direktoren i ndgot vasentligt avseende:

o foretagit ndgon atgard eller gjort sig skyldig till ndgon
forsummelse som kan foranleda ersattningsskyldighet
mot bolaget, eller

¢ pdnagotannat satt handlat i strid med aktiebolagsla-
gen, drsredovisningslagen eller bolagsordningen.

Vart mal betrdffande revisionen av forslaget till dispo-
sitioner av bolagets vinst eller forlust, och ddrmed vart
uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sdkerhet
bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hég grad av sdkerhet, men ingen
garanti for att en revision som utfors enligt god revisions-
sed i Sverige alltid kommer att upptédcka atgarder eller for-
summelser som kan féranleda ersiattningsskyldighet mot
bolaget, eller att ett forslag till dispositioner av bolagets
vinst eller forlust inte ar forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i
Sverige anvander vi professionellt omdéme och har en
professionellt skeptisk instdllning under hela revisionen.
Granskningen av forvaltningen och forslaget till disposi-
tioner av bolagets vinst eller forlust grundar sig framst pa
revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande gransk-
ningsatgarder som utfors baseras pa var professionella
bedémning med utgadngspunkt i risk och vasentlighet. Det
innebar att vi fokuserar granskningen pa sddana atgarder,
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omraden och férhdllanden som ar vasentliga for verksam-
heten och dar avsteg och 6vertrddelser skulle ha sarskild
betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och provar
fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och
andra férhallanden som &r relevanta for vart uttalande
om ansvarsfrihet. Som underlag for vart uttalande om
styrelsens forslag till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust har vi granskat styrelsens motiverade
yttrande samt ett urval av underlagen for detta for att
kunna bedéma om forslaget ar forenligt med aktiebo-
lagslagen.

REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN
LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrappor-
ten pa sidorna 45-46 och for att den ar upprattad i enlighet
med arsredovisningslagen.

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation
RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade hall-
barhetsrapporten. Detta innebar att var granskning av
héllbarhetsrapporten har en annan inriktning och en
vasentligt mindre omfattning jaimfoért med den inriktning
och omfattning som en revision enligt International
Standards on Auditing och god revisionssed i Sverige har.
Vi anser att denna granskning ger oss tillracklig grund for
vart uttalande.

En héllbarhetsrapport har upprattats.

Helsingborg den 21 mars 2019

KPMG AB
Bengt Madnsson
Auktoriserad revisor

Granskningsrapport

FOR HELSINGBORGS HAMN AB AR 2018

Jag, av fullméktige i Helsingborgs stad utsedd lekmanna-
revisor, har granskat Helsingborgs Hamn AB verksamhet
under 2017.

Lekmannarevisorn ansvarar for att granska verksamhet
och intern kontroll samt préva om verksamheten bedrivits
enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar och
foreskrifter som galler for verksamheten.

Granskningen har utgatt frdn bedéomningen av visentlig-
het och risk och utforts enligt aktiebolagslagen, kommu-
nallagen, god revisionssed i kommunal verksamhet samt
utifran bolagsordning och dgardirektiv. Samplanering har
skett med bolagets auktoriserade revisor.

Granskningen har genomférts med den inriktning och
omfattning som behévs for att ge rimlig grund fér bedém-
ning och prévning.

TILL ARSSTAMMAN | HELSINGBORGS HAMN AB, ORG. NR. 556024-0979

Jag har under aret utfort en sarskild granskning av for-
troendekinsliga omraden. Granskningen visar att bolaget
har dndamalsenliga riktlinjer, att bolaget har haft en
korrekt hantering av fortroendekansliga omraden for de
poster som ingatt i granskningen samt att den interna
kontrollen for dessa varit tillracklig.

Jag bedomer sammantaget att bolaget foljer dgardirek-
tiven, dock nar avkastningen for aret inte upp till 4garens
forvantan. Jag bedomer vidare att bolagets verksamhet
skotts pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande satt samt att bolagets interna kontroll
varit tillracklig.

Helsingborg den 21 mars 2019

Arne Larsson
Lekmannarevisor
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Styrelse

fran och med 2019-01-03

Per Lindstrom Camilla Jénsson
Ledamot Ledamot
Carl Mattsson Karsten Deppert
Suppleant Suppleant
Johnny Lindberg

Facklig representant

Marie Weibull Kornias
Ordférande

Mats Wieden
Ledamot

Sead Konakovic
Ledamot

Christian Svensson
Facklig representant

Bengt Larsen
Vice ordférande

Par Fransson
Suppleant

Jimmy Astrand
Suppleant

Elvira Jusufovic
Facklig representant

FORVALTNINGSBERATTELSE

Bart Steijaert
Verkstallande direktor

Malin Blomberg
Suppleant

Aline Leal de Carmargo Olsson
Ledamot
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FORVALTNINGSBERATTELSE FORVALTNINGSBERATTELSE

Ledningsgrupp

Mats Holmberg, Chief Technical Officer
Henric Halvorsen, Chief Operating Officer
Iréne Olsson, Executive Assistant

Bart Steijaert, Chief Executive Officer
Nicklas Romell, Chief Commercial Officer
Goran K Johansson, Chief Finance Officer
Per Bjornson, Chief Business Support

Thomas Palsson, Chief Logistic Operation
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