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Vd-ord

Bibehallna godsvolymer och
halverad persontrafik som en effekt av
pandemin.

EFTERFRAGAN

Efterfragan var stabil for godstrafiken trots
pandemi och ldgkonjunktur under 2020 som
en effekt av pandemin. Godsvolymerna i ton
minskade med 1,5 %, medan persontrafiken
pa farjeleden minskade med 50 % och antalet
personbilar med 45 %.

Antalet rederier och antalet containeranlép
till Helsingborgs Hamn var under 2020 i

niva med 2019. Oférandrat hog turtithet och
goda forbindelser med de stora transoceana
omlastningshamnarna i Europa, innebéar

att de skanska och sydsvenska import- och
exportforetagen har en god konkurrenskraft
ur transporthianseende. God spannmalsskord
2020 och hogre volymer olja medverkade till
battre bulkvolymer genom hamnen.

Resultatet exklusive jamforelsestorande poster forbattrades till 67 mnkr 2020 jamfort
med 61 mnkr 2019, trots tappade intdkter i farjetrafiken pa 14 mnkr. Ytterligare ett
steg har tagits mot dgardirektivets mal, att hamnen ska forbattra resultatet med 40
mnkr. Fortsatt arbete kravs med vara sex utpekade strategiska forbattringsomraden;
forbattra bolagsstyrningen, investera i personalen, forbattra IT-stodet for contai-
nerverksamheten, investera i hallbarhet, forbattra affarerna och utveckla hamnens
kapacitet.

SAKER ARBETSPLATS - INNOVATION OCH NYFIKENHET

Trenden inom hélsa och sdkerhet ar positiv med enbart en olycka och 6kad rapporte-
ring av incidenter, med dédrpa féljande systematiskt arbete med att analysera risker
och forebygga olyckor. Folkhdlsomyndighetens regelverk for att undvika spridning av
Covid-19 har tillampats i hamnen och vi har alla blivit battre pa digitala moéten.

BOLAGSSTYRNING FINANSIELLA RAPPORTER

Bolagets formdga ar aldrig storre dn medarbe-
tarnas formaga att hantera hamnens verktyg,
maskiner, IT-stdd m.m. och deras forméga att
vara en del av organisationen som kraven pa bade
ledarskap och medarbetarskap medfér. Férand-
ringsprogrammet Lyftet har fortsatt under 2020
med atta nya projekt som gett fler medarbetare
mojligheten att bidra och véxa i sina roller.

Nordens modernaste hamn betyder en effektiv
och lI6nsam hamn med ndjda kunder och med-
arbetare. Det kommer vi att uppna genom att
samarbeta bade internt och externt samt skapa en
kultur dar standiga forbattringar, innovation och
nyfikenhet ar nyckelord.

FOSSILFRI HAMN

Attvara Nordens modernaste hamn innebar

dven att investera i miljovanliga maskiner och

fa ner bullernivan. Halften av hamnens energi-

forbrukning utgors av dieselforbrukning i vara

reachstackers, truckar och dragbilar. Var dgare

har i sin Klimat- och energiplan faststéllt att alla
personbilar ska vara fossilfria fran 2020 och alla arbetsfordon fran 2024.

Under 2020 har hamnens byte till eldrivna personbilar, fullféljts. 23 av 25 ar utbytta
och de tvd sista byts uti februari 2021. De fyra eldrivna dragbilar som bestélldes 2019
kommer efter forseningar att levereras i borjan pa 2021.

Fran och med 1 november 2020 anviander hamnen HVO (Hydrerad Vegetabilisk Olja)
dvs. fossilfri diesel for driften av vara dragbilar och reachstackers. Effekten ar att vara
utslapp av vaxthusgaser har minskat med 15 % (341 tCOze).

For att nad dnda fram och vara helt fossilfria ar var strategi att byta hanteringssystem,
fran reachstackers till eldrivna Rubber Tyred Gantry Cranes (RTG). Detta ar var vik-

tigaste hallbarhetsatgard fran 2024 och framat. Vi kommer da att minimera hamnens
emissioner, CO2 utslapp, samt spara energi och samtidigt skapa en battre arbetsmiljo.
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HALLBARHET

Var vision ar att hamnen i alla hallbarhetsfragor, inte bara anviandningen av fossila
branslen, ska vara ett foredéme. Malet dr att hamnen redan 2022 ska vara Sveriges
mest hallbara hamn. Bolaget ska darmed ga fore i alla fragor som innebér att vi bedri-
ver hamnverksamhet ekonomiskt, socialt och miljomassigt hallbart.

Nar vi blickar langre fram, ser vi att kraftigare och mer frekventa stormar, tillsammans
med en hojning av havsnivan, dramatiskt skulle pdverka hamnens infrastruktur vilket
motiverar investeringar i viktiga klimatatgarder redan idag. Nya kajer ar en atgard.

Transporter av gods pa fartyg och jarnvag innebar betydligt mindre miljobelastning
per transporterat ton gods, jimfort med exempelvis lastbilstransporter. Att minska
sjotransportindustrins negativa miljoeffekter ar dock ett langsiktigt arbete for hela
branschen. An finns inget sjilvklart svar pa vad som ska driva de stora fartygen i
framtiden. LNG (Liquefied Natural Gas) ar dock ett steg pa vagen.

Arbetet med att infora en systematisk hallbarhetsstyrning ar paborjat. Effekten ar
att hamnen kommande ar kommer att ta ambitiésa och tydliga steg for att forbattra
verksamhetens langsiktiga hallbarhet.

Investeringar i klimatatgarder bedoms langsiktigt kunna undvika negativa klimat-
effekter fran kraftigare och mer frekventa stormar, héjning av medelhavsnivan, paver-
kan pa narsamhallet, storningar i logistikkedjor och paverkan pa sociala faktorer.

UTVECKLA VAR AFFAR

Helsingborgs Hamn ska bidra till att gora Helsingborg till en attraktiv stad att leva
och verka i for manniskor och naringsliv. Hamnen ger naringslivet forutsattningar for
utveckling och fler arbetstillfallen.

Hamnens sysselsattningsstudie for ar 2019 jamfort med 2016 visar att hamnens bidrag
till den regionala ekonomin (Familjen Helsingborg) har vuxit kraftigt. Bidraget direkt
och indirekt uppgick till cirka 9,2 (6,1) miljarder kr, med cirka 10 000 (8 000) syssel-
satta personer som ar direkt eller indirekt beroende av hamnen.

Detta ar en stor 6kning pa relativt fa ar, driven av att Familjen Helsingborg ar Sveriges
nast basta logistiklage. Narheten till Europa och en vél fungerande containerhamn ar
grunden for denna utveckling som kommer att fortsatta. Trafikverket raknar exempel-
vis med att godsvolymerna till/fran Sverige kommer att 6ka med 64 % fram till 2040.

BOLAGSSTYRNING FINANSIELLA RAPPORTER

For att hamnen ska kunna fortsatta att bidra till stadens utveckling behdver hamnens
tranga sektorer atgardas. Framst tillgang till ytterligare en kaj med 13 meters vatten-
djup.

Helsingborgs Hamn har under aret, i ndra samarbete med staden, utrett olika alternativ
for hur hamnen dels ska kunna bli fossilfri och dels kunna utéka verksamheten i takt
med 6kade containervolymer, ddribland tillgang till ytterligare en kaj.

Arbetet resulterade i att kommunfullméktige i januari 2021 beslutade att starta arbetet
med en Férdjupad dversiktsplan (FOP), med inriktningen att containerhamnen bér
flytta till ett sodra lage. Vi siktar pd att containerhamnen flyttar 2028. Darmed frigors
pa sikt mark for stadsutveckling pd var containerverksamhets nuvarande yta.

FRAMTID

[ hamnens samexistens med staden ser vi med spanning fram emot att 16sa de utma-
ningar vi stélls infor, ndr vi nu ska planera for att 6ka containerkapaciteten genom

att flytta hamnen séderut. Stadsutveckling pa platsen fér nuvarande containerhamn,
skapar stora strategiska majligheter att koppla ihop staden med sundet. Samtidigt far
hamnen mojligheter till en langsiktig placering med utrymme for tillvixt och méjlighe-
ter att bygga en langsiktigt hallbar hamn.

Arbete med att forbattra Ilonsamheten fortsatter under kommande ar. Detta for att
bolaget ska leva upp till stadens lonsamhetsmal och sédkerstilla det finansiella utrym-
met for kommande investeringar i kaj, fossilfri maskinpark och utékade hanteringsytor.

Sjofartsindustrin dr starkt beroende av de globala konjunkturférandringarna och
volymen skeppat gods ror sig i takt med varldsekonomin. Trots pandemi, pdgdende
lagkonjunktur och fragetecken kring varldshandelns utveckling, ser vi med tillférsikt
pa framtiden.

Till sist vill jag tacka vara kunder, vira medarbetare samt var dgare och samarbets-
partners. Hamnen utvecklas och kommer att skapa varde for alla vara intressenter
under lang tid framover.

Bart Steijaert,
Verkstallande direktor
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NORRA HAMNEN

Helsingborgs Hamn i korthet

Helsingborgs Hamn &r en av Sveriges storsta farjehamnar, en containerspecialist och en av norra
Europas ledande hamnar. Som containerspecialist hanterar bolaget drligen cirka 275 000 TEU* via
sjo och cirka 75 000 TEU via land. Hamnen erbjuder rederier, transportdrer och speditérer en
attraktiv infrastruktur med effektiva tag-, vag- och sjoforbindelser sju dagar i veckan, aret om.
Farjor mellan Helsingborg och Helsingor transporterar normala dr drygt 7 miljoner passagerare
och néra 2 miljoner fordon 6ver ett av varldens mest trafikerade sund.

Nio av tio varor kommer via sjovégen till Sverige. Gods transporteras till och fran hamnen genom
rederier som med linjer via de stora hubbarna i Europa nar hela vérlden. I takt med att fartygen
vaxer ilangd, bredd och djupgaende anpassas hamnens verksamhet. Markomradet motsvarar 115
fotbollsplaner och den sammanlagda kajlangden ligger pd 3 430 meter.

Med hjalp av fyra kranar och 70 arbetsmaskiner lastade eller lossade hamnens 215 medarbetare 8
miljoner ton gods under 2020.

Helsingborgs Hamn AB driver enbart verksamhet i Helsingborg och dgs av Helsingborgs stad.
Utifran dgardirektivet ska bolaget vara Nordens modernaste hamn. Bolaget ska vara en effektiv
och lé6nsam hamn med néjda kunder. Fokus ska vara pa att optimera befintliga ytor och fortsatta
investera i innovativ teknik som 6kar kapaciteten och férbattrar hallbarheten.

* Transportenheten Twenty-foot Equivalent Unit, TEU, dr ett matt pa vilken volym som passerar genom en hamn.
En TEU &r volymen pa en container med matten 8x9x20 fot eller drygt 36,25 m?.

BOLAGSSTYRNING

VASTHAMNEN

VIKTIGA
HANDELSER

2020

23 av 25 personbilar inom
Helsingborgs Hamn ar nu
eldrivna. Detta ar en effekt
av stadens klimat- och
energiplan for Helsingborg,

med krav pa att alla fordon
ska vara fossilfria.

De tva sista fossildrivna
bilarna ersittes av eldrivna i
februari 2021.

FINANSIELLA RAPPORTER

SYDHAMNEN

For Helsingborgs Hamn
innebar pandemin 2,5 %
farre TEU i container-
trafiken.

Lastbilstrafiken pa farjeleden

minskade med 4 %.

Persontrafiken har halverats
i volymen jamfort med 2019.

Helsingborgsregionen ar
fortsatt Sveriges nist basta
logistiklage.

En farsk sysselséttningsrapport
visar att Helsingborgs Hamn
genererar [0 000 arbets-
tillfillen i kommunerna inom
Familjen Helsingborg.
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Aret i siffror

BOLAGSSTYRNING

NYCKELTAL 2020 2019
Volymer (tusental)

Ton gods som passerar genom hamnen 7 959 8084
Hanterade enheteri TEU" sjledes 267 274
Hanterade enheter i TEU" landledes via jarnvig 22 25
Lastfordon med férja 447 468
Personbilar med farja 701 I 275
Passagerare med fdrja 3562 7139
Ekonomi (mnkr)

Nettoomsdttning 390 409
Rérelsens kostnader 330 377
Resultat efter finansiella poster 65 42
Energianvdndning, kWh 18 071 178 19 609 864
Anstéllda? 215 222
Olycksfallsfrekvens (LTIF)? 0,56 045

D) Transportenheten Twenty-foot Equivalent, en TEU dr volymen pa en container med méatten 8x9x20 fot eller drygt 36,25 m?. 2 Medeltal anstillda under &ret 3 Antal olyckor

som resulterat i franvaro i mer dn en dag per 200 000 arbetade timmar, exkl. underleverantérer

TOTAL GODSVOLYM, MILJONER SJOLEDES CONTAINERHANTERING

TON TEU", TUSEN
420
82 274 409
79 8l 8l 80 266 267 394
250 373
214
2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019

NETTOOMSATTNING, MNKR

390

2020

FINANSIELLA RAPPORTER

VERKSAMHETSOMRADEN | ANDEL AV OMSATTNING

g

B FARJA/KRYSSNING

Il CONTAINERGODS
BULKGODS
M LOGISTIK/LAGRING
H OVRIGT
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Hamnens verksamhetsomraden

CONTAINERTRAFIK

For att flytta varor mellan kontinenter ar container med
fartyg det basta sattet. Containrarna som ska till och fran
Helsingborgs Hamn kommer normalt fridn en transocean omlast-
ningshamn, som till exempel Hamburg, Rotterdam eller
Bremerhaven, dar de lastas om pa mindre feederfartyg. Under 2020 har
Helsingborgs Hamn trafikerats med 14 fasta veckoanlop fran tio rede-
riers slingor. Denna tdta trafik innebér férdelar fér import- och exportindustrin och
transportforetagiregionen samtidigt som det stdrker hamnens konkurrenskraft.

OMSATTNING 246 (248) MNKR - ANDEL AV OMSATTNING, 63 %

FAR]E- & KRYSSNINGSTRAFIK
Farjorna mellan Helsingborg och Helsingor fungerar som en
bro for passagerare, lastfordon och personfordon. Att "tura”
mellan Sverige och Danmark &r ett befast begrepp i Helsingborg
och en viktig del i turistnadringen. Farjetrafiken mellan Helsingborg
och Helsingor ar fortsatt en av hamnens storsta trafikstrommar och
drivs framst av ForSea med fem firjor. Persontrafik bedrivs ocksé
av Sundbusserne med M/S Pernille. Av den totala trafiken éver Oresund, inklusive
Oresundsbron, har HH-leden en marknadsandel om 16 (16) % fér personfordon och 44
(49) % for lastfordon.

Under 2020 besokte 63 kryssningsresenarer Helsingborg i det kryssningsanlép som
genomfordes trots pandemin.

OMSATTNING 74 (90) MNKR - ANDEL AV OMSATTNINGEN, 19 %

LOGISTIK OCH LAGRING

Stuffing- och strippinguppdrag (lastning/lossning av gods
i container) ar basen i verksamheten under segmentet logistik
och lagring. I en flexibel miljé hanteras och magasineras varieran-
de godslag med allt fran papper for SCA, tomatpasta for Orkla Foods
Sverige, stalrullar for Areco och metaller for Boliden. Vi hanterar ocksa
ett RoRo-anlop per vecka och mindre volymer projektlaster.

OMSATTNING 38 (38) MNKR - ANDEL AV OMSATTNINGEN, 10 %

BOLAGSSTYRNING FINANSIELLA RAPPORTER

BULKTRAFIK

Bulk dr gods som fraktas ofdrpackati ett fartyg. Det kan
handla om till exempel spannmadl, olja eller pellets. Pellets-
volymerna till Oresundskraft dr stabila med en variation
beroende av vintervadret, den milda vintern 2019-2020 innebar
laga volymer pellets. Volymerna fér mineraloljor hanteras av
hamnens kunder i Energihamnen med stigande volymer under 2020.
Lantménnens volymer i Spannmalsterminalen har dkat jaimfort med foregaende ar tack
vare goda skoérdar 2020.

OMSATTNING 18 (22) MNKR - ANDEL AV OMSATTNING, 5 %

OVRIGT

[ hamnbolagets atagande ingar att forvalta tomtratter at
staden, arrendera ut markomraden samt hyra ut kajer, lagerlo-
kaler och kontor inom hamnomradet. Totalt hanterar hamnen ca
965 000 m? yta inklusive Norra hamnen och R84 hamn. R4& hamn
sticker uti 2020 ars handelser. Helsingborgs Hamn ansvarar fér under-
hallet i hamnen och tiden var inne for en storre restaurering och den
gamla fyren byttes ut helt. Fyren ar till utseendet en replika av den gamla och invigdes
i mitten av oktober 2020 av styrelseordférande Marie Weibull Kornias. Hamnbolaget
bedriver dven en del tekniska entreprenaduppdrag at kunder inom hamnomradet.

OMSATTNING 17 (13) MNKR - ANDEL AV OMSATTNINGEN, CA 4 %

GODSVOLYMER
SJO- OCH LANDLEDES GODS, TON Férandring
Bilfarjegods 5043 839 5051 891 -8 052 -0,2
Container 2 105 036 2274 695 -169 659 -7,5
Styckegods 127 790 110 670 17 120 15,5
Bulkgods 682 636 647 193 35443 55
Totalt 7 959 301 8 084 449 -125 148 -1,5
TEU SJOLEDES, TUSENTAL
Antal 267 274 -7 -2,6
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Vision och uppdrag

VAR AFFARSIDE

Helsingborgs Hamn AB ska vara ett konkurrenskraftigt nav for sjo- och landtrafik och
som ett av Sveriges viktigaste logistikcentrum leverera bast nytta for varje enskild
kund och néaringslivet som helhet.

VAR VISION

Ar 2030 dr vi Sveriges mest effektiva och linsamma
hamn med branschens néjdaste kunder och med-
arbetare. Det kallar vi for Nordens modernaste hamn.

VARA VARDERINGAR

Vara grundlaggande varderingar stodjer oss i var stravan att forbattra var verksamhet.
Vi stravar efter att vara ansvarsfulla, vénliga, drliga och utvecklande.

VART UPPDRAG

Helsingborgs Hamn AB ska vara ett konkurrenskraftigt nav for sjo- och landtrafik, som
med hansyn till sdkerhet och miljé levererar den kundnytta och de samarbetsformer
som forvantas av ett av Sveriges viktigaste logistikcentra.

Helsingborgs Hamn har dven i uppdrag att géra Helsingborg till en attraktiv stad att
leva och verka i for manniskor och néaringsliv samt utveckla och marknadsféra
Helsingborg.

Bolaget ska vara Nordens modernaste hamn. Vi ska vara en effektiv och l6nsam hamn
med nojda kunder. Fokus ska vara pa att optimera befintliga ytor och fortsatta
investera i innovativ teknik som 6kar kapaciteten och férbéttrar hallbarheten.
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Vardeskapande affarsmodell

Hamnens viardeskapande affirsmodell beskriver hur bolaget skapar varde genom tjans-
ter till rederier och varudgare som importerar och exporterar gods. Stora investeringar
i hamnanlaggningar, maskiner och kranar har gjorts genom aren, férst av Helsingborgs
stad och sedan 1989 av hamnbolaget. Med dessa investeringar skapas varde for
Helsingborgs Hamn AB och dess intressenter, bland annat samhalle och milj6.

EXPORT

7 G

- ~——

EXPORTHAMN
Rederier, speditérer och
varudgare vdljer hamn.

Totalpris fér transporten
Totalkvalitet

Farledsdjup

Linjeutbud / frekvens
Anslutning till Europavigar

Marknadsféra hamnen natio-
nellt och internationellt.
Utveckla nya affirer.

Driva en effektiv hamn.

Hantera containrar och bulk-
varor utifran krav fran myndig-
heter och kunder.

LANDINFRASTRUKTUR
Godset transporteras pa v
jarnvdg eller conveyorband.

Kapacitet
Palitlighet
Jarnvig
Kombiterminal
Vignidt

Upphandling/inkép.

Avtal och villkor.
Kontroll/uppféljning

Politiskt paverka i viktiga hamn-
fragor.

Utveckla jarnvagspendlar.
Delta i utvecklingen av infra-
struktur.

LAGER / OMLASTNING
Gods lagras innan det ska
exporteras / importeras.

BOLAGSSTYRNING

HAMNTERMINAL
Terminalerna tar emot godset
och lastar / lossar fartyg.

PAVERKAN

Nirhet till kaj och
hanteringsytor
Hamninfrastruktur
Utbud av kringtjanster
Lagerlokaler
Distributionscentra

Palitlighet
Effektivitet
Prisvardhet
Kranar
Maskiner
Elkopplingar

HAMNENS ROLL

Hyra ut lager och logistik-
omraden.

Strippa och stuffa containrar,
jarnvagsvagnar och lastbilar.
Lagra gods.

Forvalta lagerlokaler.

Lasta/lossa fartyg, jarnvagsvag-
nar och lastbilar.

Mellanlagra kylcontainrar och
containrar.

Mellanlagra tomcontainrar.
Anskaffa maskiner, kranar,
IT-system och uppstillnings-
ytor.

ANLOP
Samverkan sker med lotsar,
bogserbatar och batman.

Effektivitet
Sakerhet

Miljo

Maritima tjanster

Skapa forutsattningar for
effektiva och hallbara anlép —
samordningsansvar och
kajplanering.

Inneha myndighetsansvar for
hamnomrédet i enlighet med
Hamnordningen.

Politiskt paverka i viktiga
hamnfragor.

FINANSIELLA RAPPORTER 10

o)

IMPORTHAMN
Rederier, speditérer och
varudgare vdljer hamn.

[ ]
[ ]
Totalpris fér transporten °
Totalkvalitet L4
Farledsdjup g
Linjeutbud / frekvens g
Miljs °
Anslutning till Europavigar :

Marknadsféra hamnen
nationellt och internationellt.
Utveckla nya affirer.

Driva en effektiv hamn.
Hantera containrar och bulk-
varor utifran krav fran myndig-
heter och kunder.

IMPORT
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Logistikstaden
Helsingborg

Destinationsprickarna pa kartan
. motsvarar cirka 80 % av det gods

som importeras utanfér EU till det

svenska ndringslivet via Helsing-

P borgs Hamn. Godset kommer till
Helsingborg sjévdgen i containrar
och transporteras vidare med tag
eller lastbil.

Intelligent Logistik har gjort sin arliga listning av
Sveriges bista logistikligen. Aven i ar tar sig Hel-
singborgsregionen in pa en andra plats, klittrar
podngmassigt och behaller den bista placeringen
nagonsin fran fjolaret.

Laget har mycket god infrastruktur, med landets nast storsta containerhamn som

visade stabila containervolymer under 2020 trots pandemin, och planerar en miljardin-
vestering i en flytt av hamnen séderut, som kommer att férdubbla containerkapaciteten
i hamnen. Utredningen om en fast HH-foérbindelse blev nyligen klar, och genomfors pro-
jektet sa starker det laget ytterligare bade vad géller infrastruktur och arbetsmarknad.

- Det dr mycket glddjande att Helsingborgsregionen fortsdtter
att hdvda sig vdl. Vdrt geografiska ldge, var konkurrenskraftiga
hamn samt de senaste drens kraftiga expansion av logistikféretag
befdster regionens position som logistiknav. Det skapar férutsdtt-
ningar for fortsatt tillvixt och vdlbehévliga jobb, vilket innebdr
mer pengar till vilfirden, sdger Peter Danielsson, ordférande i
kommunstyrelsen i Helsingborg.

MED HELA VARLDEN SOM MARKNAD

Listan omf;.attar 25 lég_en.och kombinerar hé’l.rda kriterier_ som inf.l_"astruktur, godsflb-_ Runt om i Helsingborgsregionen finns exportféretag som har hela virlden som sin
den., rr}arktlllgang, lOngtlkStOCk och etablermgar med mjukare virden som tillgdng till marknad. Att de ligger dar de gér 4r ingen slump. Historiskt sett har liget vid Oresund
logistikkompetens och regionalt samarbetsklimat. alltid varit av stor betydelse for handeln och staden ar en logistikstad med fina for-

greningar till de mest avldagsna platser.

MOTIVERINGEN TILL HELSINGBORGSREGIONENS 2:A PLATS: Nar importgodset kommer in gar det snabbt, bade in och ut. Snabbt vidare regionalt
Helsingborgsregionen utsags till Arets Tillvixtlige 2020 och stirker sin andraplats pa men dven nationellt. Ungefdr 80 % av godset som kommer till Helsingborg fordelas till
listan, bara ett podng under ettan Goteborg. Med 93 500 kvm tillkommande ytor 2021, olika orter i sédra Sverige. I flodet kan hamnen liknas vid en hallplats. Givetvis behover
gor laget dnnu ett starkt tillvaxtar ytmassigt. Laget finns mitt i ett konsumtionscen- en del gods dven lagerhantering, men det mesta ska helst bara snudda marken innan det
trum som vixer i betydelse, och Oresundsregionen vixer ocksa som logistikfastig- ar pa vag igen.
hetsmarknad med sjunkande yielder och laga vakansgrader, och starka, innovativa
fastighetsaktorer aktiva pa orten. Fartygen kan fdljas i realtid och containrar hdmtas oftast av speditdrer redan samma
dag. De ménga distributions- och lageranlaggningarna utanfor Helsingborg férdelar
Helsingborg ar kdnt som Sveriges centrum for livsmedelslogistik, med ett starkt frukt- godset vidare over vart avldnga land, ibland till mindre distributionsanlaggningar eller
och farskvarukluster och vaxer dven starkt inom TPL, e-handel och som internationellt lager innan det till sist kanske landar i din lokala livsmedelsaffar och ganska snart
distributionslage. Regionen har starka regionala naringslivssamarbeten med 11 darefter ar pa vag hem till dig.

kommuner inom Familjen Helsingborg och region Skane och spetsutbildning inom bl.a.
forpacknings- och returlogistik vid Campus Helsingborg som starker laget. Killa: https://intelligentlogistik.com/logistiklagen/#HEL. 4
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Fran en trabrygga till kommersiell hamn

Den som tittar nirmare pa utvecklingskurvan i Helsingborgs Hamn finner snabbt att den féljer samhallets
modernisering pa nira hall. Hamn och stad dr sammankopplade och driver pa varandra dar en utveckling av den
ena parten ger en naturlig utvixling hos den andra. Dagens logistiskt prisade och fordelaktiga lige vid Oresund
har varit och dr avgorande for stadens placering, tillvixt och handelsverksamhet.

FINANSIELLA RAPPORTER

TRA, STEN OCH BETONG

For 290 ar sedan bestod "hamnen” av en trabrygga
som strackte sig nagot hundratal meter ut i vattnet
och Helsingborg hade cirka 900 innevanare. Under
mitten av 1700-talet byggdes den forsta stenbryggan,
vilken anvandes fram till 1832 da den férsta mer
"riktiga” hamnen invigdes. Med stenbryggan vaxte
stadens betydelse som handelsplats patagligt och
under perioden 1835-1850 fyrdubblades exporten av
spannmal fran Sverige. Ett par decennier senare var
Helsingborg den helt dominerade spannmalsexporte-
rande staden i Sverige.

JARNVAGEN

Ytterligare en viktig milstolpe var jarnvagens
ankomst som innebar att norra hamnen byggdes

och 1891 stod det forsta jarnvagsfarjelaget klart.
Helsingborg fick ddrmed sitt forsta farjelage och
jarnvagssparen var dragna direkt ut pa den norra
vagbrytaren. Den forsta svenska tagfarjeforbindelsen
med utlandet inleddes den 10 mars 1892. Sedan dess
har jarnvagens betydelse bara 6kat och dr idag mer
aktuell 4n nagonsin i den hallbara omstéillningen som
pagar globalt.

INDUSTRIALISERING

En snabb industrialisering karaktariserade Helsing-
borg under slutet av 1800-talet. 1912 fick hamnens
ledning i uppdrag att utarbeta ett forslag till en ny
hamndel och Oceanhamnen stod fardig 1923. Kapa-
citeten 6kade darmed kraftigt i takt med att de stora
lastfartygen blev vanligare pa 30-talet.
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Containeriseringen
i ett 40-ars perspektiv

Utvecklingen av containern revolutionerade moderna transporter och banade vag

for globaliseringen med sdnkta transportkostnader som framsta effekt. Efter 2:a
varldskriget pdborjades den forfining som har lett fram till dagens containrar och de
standardmatt som knyter ihop varlden idag. Malcolm McLean hette mannen bakom den
mer moderna containern och dess utformning. Han insag hur transporter kunde effek-
tiviseras om frakten fran en lastbil kunde lyftas direkt ombord pa ett fartyg. [ bérjan
fanns det flera olika containersystem och de var inte kompatibla med varandra. Tack
vare dagens internationella ISO standard kunde hela branschen stilla om till ett helt
nytt intermodalt transportsystem med forenliga och obrutna globala transportkedjor
oavsett transportsatt.

FRUKT REDAN DA

Mellan 1951 och 1971 sexdubblades godsomsattningen i Helsingborg, ndra samman-
knutet med industrins framsteg. Genom Sydhamnen (som invigdes 1962) och Skane-
terminalen 6kade stadens betydelse ur internationell synvinkel nér containerlinjer
startades. Skaneterminalen var da en av Nordens storsta containerterminaler och
Helsingborg blev snabbt en av landets ledande fruktimporthamnar och en fjardedel
av den svenska travaruexporten ldimnade landet via hamnen. Kommunikationer med
hamnar bdde inom- och utanfér Europa bidrog starkt till att satta Helsingborg pa
kartan som viktigt transportcentra i Skandinavien.

SA EFFEKTIV AR CONTAINERN - ETT RAKNEEXEMPEL

Jan Fenning arbetar idag som IT-samordnare i Helsingborgs Hamn, men hans hamnresa
borjade redan 1974 i stuveriet. Da hjélpte han till att lossa fartyg som kom fran Sydame-
rika lastat med 5 000 ton dpplen och paron forpackade i lador om 18 kg. Vid fartygets
fem luckor anvandes en kran vid varje lucka och 10 hamnarbetare. Totalt arbetade 50
man med anlépet och det tog ungefar en vecka att hantera. Dessutom var arbetsdagen
15 timmar lang vilket totalt ger 3750 arbetstimmar.

Idag rymmer en 40 footscontainer 1116 1ador/18 kg. 5000 ton blir 250 containers. Att
lossa 250 containrar tar idag ungefar 9 timmar for ett arbetslag pa 11 personer, dvs.
totalt 99 arbetstimmar. Jamfor vi 1974 ars arbete mot dagens, sa har arbetsinsatsen for
att hantera samma méngd dpplen och paron i vdr hamn minskat med hela 90 %.

BOLAGSSTYRNING FINANSIELLA RAPPORTER

Med containeriseringen férsvann mycket av det manuella arbetet, sortering och beho-
vet av lagerhallning. Flera tusen hamnarbetare blev arbetslésa, trangseln i hamnarna

minskade, precis som forluster fran skador och stdlder eftersom lasten inte rors innan
den nar sin slutdestination. Leveranstiderna kortades ner kraftigt.

VASTHAMNEN

Idag ar det i den "nybyggda” Vasthamnen (1985) som containrarna lossas och lastas.
Vasthamnen ar den senaste storre infrastruktursférandringen som statt klar och
hamndelen star idag for huvudsysselsattningen. Men bygget var faktiskt inte alls
anpassat utefter containerverksamhet vilket man kan tro utan byggdes initialt for
RoRo-trafik. Idag anvénds inte dessa ldgen alls och RoRo-trafiken i Helsingborg ar
avvecklad. Containerns matt och utformning fortsatter att styra dagens transportlogis-
tik och dven framtiden i Helsingborgs Hamn.

ANTAL HANTERADE CONTAINRAR | HELSINGBORGS HAMN (TEU) 1996-2020
300 000

SNITT FRAN 1996 PA +4,4 % PER AR
250 000

200 000
150 000
+511 %

100 000

50000
PLUS 7 % PER AR SEDAN 2013
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Hamn och infrastruktur

Under de senaste tvahundra aren har sjofarten genomgatt ett antal
teknikskiften dar containerrevolutionen bara ar en del. Nya fartygstyper,
storre fartyg och krav pa anslutning till transportsystem sasom jarnvag
och motorvig har inneburit nya mojligheter men ocksa utmaningar for
existerande hamnar.

Det moderna samhallets framvaxt, landers industrialisering och utveckling skapar nya
behov fran dagens marknad. Med urbaniseringen vaxte stiderna samtidigt som allt far-
re arbetade inom jordbruket. En 6kande population, framfor allt i stdderna, och hogre
levnadsstandard bidrar till att efterfragan fortsatter vaxa och allt fler lander involveras
i handeln. Transport av varor drivs av att en del lander kan producera vissa varor
billigare, av specialisering, stordrift, klimatskillnader och sdsonger. Det kan tyckas
konstigt att en liten rdka som faktisk fiskas ganska néra oss dker runt halva jordklotet
for att skalas innan den landar pa var smorgas. Transportkostnaden i forhallande till
den billiga arbetskraften och de stora volymerna blir marginell i helheten.

Med ratt forutsattningar kan stordriftsfordelar nyttjas som ger en lagre produktions-
kostnad vilket gor det mdjligt och ekonomiskt forsvarbart att exportera varorna till
andra delar av varlden, dar ett konkurrenskraftigt slutpris fortfarande kan erbjudas.
Jordens befolkning blir storre, kraver mer och staller dessutom allt fler krav pa
hallbarhet. Volymerna pekar uppat, flodet av varor 6kar och transportsystemet foljer
utvecklingen for att kunna motsvara de krav som stalls.

BOLAGSSTYRNING FINANSIELLA RAPPORTER

Den tekniska utvecklingen gor att globaliseringen fordjupas. Hela varldens marknad
ar tillgdnglig genom vara skarmar och konsumenter gar ofta 6ver landsgranserna for
att bestdlla det som 6nskas. Digitaliseringen ger 6kad konkurrens, priserna pressas
och kraven pa ett brett produktsortiment blir storre. Idag star E-handeln for drygt 7 %
av handelns omséattning i Sverige och trenden fortsatter att peka uppat. Helsingborgs
Hamn raknar med en volymtillvaxt pa 2-4 % arligen vilket gor att dagens kostym snart
har nétt bristningsgransen och blivit for liten.

EN TILLGANGLIG KUST OCH EFFEKTIV HAMN

Rent geografiskt sett var det lange sedan hamnomradet i Helsingborg var tillgangligt
for invanarna. Men med vixande befolkning och nya behov fortatas staden som vill
breda ut sig langs kuststrackan. En naturlig utveckling av att vi bade vill bo och arbeta
ndra vattnet. Samtidigt expanderar hamnen for att behalla stadens konkurrenskraft
och underhalla de nya behoven som det moderna samhallet medfor. Stark utveckling pa
tva héll som fortsitter att driva pé varandra.

MED 40-ARS PERSPEKTIV

Egentligen ar det alltid samma logik om ligger bakom utvecklingen i hamnar. Logistiken
behover effektiviseras och ytor anpassas efter en modernare godshantering. 40 ar ar
ett kort perspektiv i forhallande till hamnutveckling. Det som byggdes for 40 ar sedan

i Visthamnen 4r de kajer som anviands idag. Aven delar av den hamn som byggdes pa
1800-talet anvands fortfarande. Volymerna 6kar, flodet blir stérre och hamnar behéver
forandra sin infrastruktur. Nu ar det dags igen. Och i Helsingborg ar planerna stora.
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Hamnens strategiska riktning

FORBATTRA BOLAGSSTYRNINGEN

Nordens modernaste hamn, startar med en ledning
som tillvaratar medarbetarnas kompetens och vilja

till fordndring. Samtidigt behéver hamnens verktyg
for verksamhetsutveckling, ekonomirapportering

och analys, samt malstyrning utvecklas. Nyckeltal
behover utvecklas for att mojliggéra malstyrning i hela
organisationen.

INVESTERA | PERSONALEN - LYFTET

Bolagets formaga ar aldrig storre &n medarbetarnas
forméga att hantera hamnens verktyg, maskiner,
IT-st6d m.m. och deras formaga att vara en del av
organisationen som kraven pa bade ledarskap och
medarbetarskap medfor. Bolagets samlade kompetens
och formaga att tillsammans forandra och forbattra
verksamheten ska utvecklas. Forandringsprogrammet
Lyftet innebar att bolaget ska ga fran hierarki till
teamwork dar alla medarbetare ges mojligheter att
bidra och vaxai sina roller.

FORBATTRA PORT OPERATIONS - NYTT TOS

Hamnens produktivitet dr i férsta hand en effekt av
formagan att arbeta smart, med hjélp av stromlinjefor-
made processer och ratt IT-verktyg. Med manga forbatt-
ringar inom det interna arbetet - fran forberedelser av
affarsférhandlingar till hantering av containrar - kan
produktiviteten 6ka. Ett modernt TOS, ett affarssystem
anpassat for hamnverksamhet, dr en forutsattning for
okade volymer.

INVESTERA | HALLBARHET

Hamnen maste leva upp till de legala och politiska
gransvillkoren for att fortsatt fa bedriva hamnverk-
samhet. Allt fran sikerhet, miljo, buller, etc. for att fa
acceptans och fortroende fran samhallet, kunder och
medborgare.

Malet att vara Sveriges mest hdllbara hamn stéller krav
pa ett systematiskt hallbarhetsarbete och investeringar
for att bl.a. avveckla hamnens beroende av fossil energi.

BOLAGSSTYRNING

FINANSIELLA RAPPORTER

FORBATTRA AFFARERNA

Lonsamheten maste forbattras i alla affarer for att
bolaget ska leva upp till stadens Ionsamhetsmal och
sdkerstdlla det finansiella utrymmet for investeringar.
Svaga affarer ska forbattras, alternativt minimeras
eller avvecklas.

UTVECKLA HAMNENS KAPACITET

Volymerna och behovet av containertransporter
beddms 6ver tiden 6ka med 1,3 gdnger BNP-utveckling-
en per ar. Allt mer gods transporteras i container, med
effekten att denna trafik 6kar snabbt.

Helsingborgs Hamns tillgéng till ytor ar begransade,
vilket kraver att nuvarande ytor anvands mer effektivt.
Okade containervolymer innebar krav pa ytterligare en
kaj som kan ta emot fartyg i gamla panamastorlek.
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Bilagor till GRI-rapporten omfattar information och data som inte redovisas pa annan plats i arsredovisning for 2020, men som

kravs enligt GRI-standarder eller arsredovisningslagens bestimmelser om hallbarhetsrapportering.
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Hallbarhet i korthet
Hallbarhetsarbetet i hamnen
Hamnen paverkar transportkedjan
Hallbarhetsstrategi

HALLBART ERBJUDANDE
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No&jda kunder

Hamn och samhdlle
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Avfall fran fartyg och verksamhet
Hamnndra buller
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Hallbarhetsstyrning
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Vasentlighetsanalys

Vasentliga aspekter och upplysningar
GRI-index

Revisorns yttrande
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NORRA HAMNEN SYDHAMNEN

VASTHAMNEN

Hallbarhet i korthet

Helsingborgs Hamn har
bestillt fyra eldrivna drag-
bilar som levereras forsta
kvartalet 202I.

VIKTIGA
STADENS VISION SATTER RIBBAN HANDELSER

”...ar 2035 ska Helsingborg vara en skapande, pulserande, global, gemensam och balanserad stad

fér bAde manniskor och foretag. Staden ska vara spiannande, attraktiv och hallbar.” 2 0 2 0 Under 2020 har elinfrastruk-

tur for att kunna ladda dessa
Visionen satter ribban for i vilken riktning staden, och dirmed hamnen, ska utvecklas. Mycket dragbilar byggts ut i hamnen.
handlar om hallbarhet i byggande, boendemiljoer, transportsystem och miljésatsningar men ocksa

om balans mellan stillhet och puls och att ha fokus pa social, miljomassig och ekonomisk hallbarhet.

GLOBALA UTMANINGAR

Det kravs stora forandringar i samhallet om vi pa ett effektivt satt ska kunna ta itu med globala 23 av 25 personbilar inom Fran och med november
utmaningar som klimatférdndringar och 6verkonsumtion av resurser, som orsakas av material- Helsingborgs Hamn ar nu 2020 anvander hamnen
anvandning, transportarbete, avfallsproduktion och befolkningstillvaxt. eldrivna. Detta ir en effekt HVO (Hydrerad Vegetabi-

av stadens klimat- och lisk Olja) dvs fossilfri diesel

Investeringar i klimatatgarder bedoms langsiktigt kunna undvika negativa klimatskador fran energiplan for Helsingborg for driften av vara dragbilar

kraftigare och mer frekventa stormar, h6jning av medelhavsnivan, paverkan pa narsamhallet,
storningar i logistikkedjor och paverkan pa sociala faktorer.

med krav pa att alla fordon och reachstackers. Effekten
ska vara fossilfria. ar att vdra utslapp av vaxt-
De tva sista fossildrivna husgaser har minskat med
bilarna ersittes av eldrivna i I5 % (341 tCO2e). ]
februari 2021.
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Hallbarhet i hamnen

HELSINGBORGS STADS VISION 2035

"... dr 2035 ska Helsingborg vara en skapande, puls-
erande, global, gemensam och balanserad stad for bdde
mdnniskor och foretag. Staden ska vara spdnnande,
attraktiv och hdllbar.”

Visionen satter ribban for i vilken riktning staden ska utvecklas. Mycket handlar om
héllbarhet i byggande, boendemiljoer, transportsystem och miljosatsningar men ocksa
om balans mellan stillhet och puls och att ha fokus pa social, miljomassig och ekono-
misk hallbarhet.

Enligt dgardirektivet ska Helsingborgs Hamn vara en viktig del i Helsingborgs stads
utveckling for invdnare och néaringsliv. Hamnen ska vara ett konkurrenskraftigt nav for
sjo- och landtrafik som med hansyn till sakerhet och miljo levererar kundnytta.

Hamnen bedriver sin verksamhet i Helsingborg, centralt i staden, med kunder som
agerar globalt och regionalt. Vara leverantorer ar framst lokala och nationella, med
undantag for leverantorer av tunga maskiner som inférskaffas pa en global marknad.

Hamnen har varit den framsta drivkraften for stadens utveckling under flera sekel.
Effekten dr att hamnen ar placerad mitt i staden, med darpa féljande utmaningar kring
markanvandning, buller, utslapp fran fartyg, maskiner och trafik till/fran hamnen.
Hamnen ar Sveriges nast storsta containerhamn vilket ar forutsattningen for Helsing-
borgs position som Sveriges nast basta logistiklage.

Det kravs stora forandringar i samhallet om vi pa ett effektivt satt ska kunna ta itu
med globala utmaningar som klimatférandringar och éverkonsumtion av resurser, som
orsakas av materialanvdndning, transportarbete, avfallsproduktion och befolknings-
tillvaxt.

Investeringar i klimatatgarder bedoms langsiktigt kunna undvika negativa klimatska-
dor fran kraftigare och mer frekventa stormar, hjning av medelhavsnivan, paverkan
pa narsamhallet, storningar i logistikkedjor och paverkan pa sociala faktorer.

HALLBARHETSPOLICY
Helsingborgs Hamn har ambitionen att vara Nordens modernaste hamn. Bolaget ska
darmed ga fore i alla fragor som innebér att vi bedriver hamnverksamhet pa ett ekono-

miskt, socialt och miljomassigt hdllbart sitt samt tillampa forsiktighetsprincipen.

Helsingborgs Hamn ska bidra till snabbare och effektivare transporter, som ger foreta-

gen battre forutsattningar for utveckling och skapande av arbetstillfillen och valstand.

Helsingborgs Hamn ska moéjliggoéra snabbare och effektivare transporter sjoledes.
Mer gods ska omlastas till och fran jarnvag. Transporter av gods pa fartyg och jarnvag
innebar betydligt mindre miljobelastning per transporterat ton gods, jamfort med
exempelvis lastbilstransporter.

Helsingborgs Hamn ska strava efter minsta mojliga miljopaverkan. Exempel pa miljoin-
satser ar minskad energiatgang, minskade markféroreningar och sanering av markom-
raden, minskade emissioner samt minskade bullernivaer i hamnens verksamhet.

Helsingborgs Hamn ska skapa en sdker och utvecklande arbetsmilj6 for medarbetarna.
Bolaget ska systematiskt minimera riskerna i verksamheten och prioritera hamnens

sakerhetsarbete.

Helsingborgs Hamn ska samarbeta med och paverka kunder och leverantérer att bidra

till ett hallbart samhalle. Bide som en del i virldens logistikkedjor och i lokalsamhallet.

Helsingborgs Hamn ska motverka korruption i alla former, inbegripen utpressning och
mutor.

Helsingborgs Hamn ska stddja och respektera skyddet av de internationellt erkdnda
manskliga rattigheterna, och uppratthalla foreningsfriheten samt stodja ratten till
kollektivavtal.
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Som en del i de globala logistikkedjorna och som en av Sveriges storsta containerhamnar har Helsingborgs Hamn ett stort ansvar mot vara intressenter i var omvarld. Vart ansvar stracker
sig utanfor vart verksamhetsomrade. Hamnen samverkar med och kan paverka bland annat leverantoérer, transport- och rederibranschen, kunder och varuégare.

VARDEKEDJAN LEVERANTORER HAMNVERKSAMHET KUNDER VARUAGARE
Energi i form av el, diesel, och virme ar Personal med ratt kompetens mojliggor Rederier, men dven speditérer och Varudgaren ager och férsakrar godset
tillsammans med reservdelar, IT, utbild- ett flexibelt och effektivt utnyttjande av varudgare ar vara kunder, som via hamnen som hamnen hanterar. Hamnen har
ning och olika servicetjanster, inkop som vara arbetsmaskiner och var hamninfra- importerar och exporterar gods, till begransad kunskap om innehillet i en
far hamnens verksamhet att rulla varje struktur som bestér av kajer, hanterings- och fran Helsingborg, Skane och sédra container.
dag. ytor och lagerlokaler. Sverige.
For bulkgods, gods som hanteras i vara
Hamnen investerar regelbundet i olika Val av maskiner och kranar och deras Med kort insegling fran sundet och direkt magasin samt gods som stuffas och strip-
. arbetsmaskiner och anviander entrepre- energiférbrukning har stérst paverkan pa anslutning till jarnvagsndtet och tva pas har hamnen mer kunskaper.
Omfattning nérer for att underhalla och bygga ut var milj6, arbetsmiljo, effektivitet och dirmed Europaviégar, har hamnen ett geografiskt
hamninfrastrukeur. hallbarhet. lige som mojliggor transportkedjor som Varuigare beslutar om sina produkter och
ar bade kostnads- och miljéeffektiva. har ett ansvar infér sina kunder. Hamnen
Hamnen stiller krav pa miljé och sociala har inget inflytande pa detta, férutom
villkor i sina upphandlingar och haller pa Sjotransporter ar det mest energieffektiva att hamnen tillimpar alla regelverk i sin
att utveckla metoder for virdering av transportslaget. Gods som transporteras hantering som bl.a. rér sikerhet, tull,
leverantérer ur héllbarhetssynpunkt. pa fartyg och jarnvag innebidr en lagre farligt gods, m.m.
miljébelastning per transporterat ton.
Paverkan Stort inflytande Stort inflytande Visst inflytande Litet inflytande
Sak'er!'let, en?rglforbruknlng, buller och Effektiva floden till och fran hamnen ger . . . .
o . emissioner paverkas av hamnens val av A . . A Sakerhet vid hantering av farligt gods.
Fokus Krav pa miljé och socialt ansvar. : . laga emissioner och mindre buller fran s . 2 )
arbetsmaskiner och val av hanterings- e R Tillimpning av regelverk fran myndigheter.
O fartyg, jarnvag och lastbilstrafik.
system. Ny teknik kraver ny kompetens.
) RIS B oo ; ) Effekti tiner for att identifi h
Systematiskt arbete med upphandling, inkép, Hanterar containrar och bulkvaror utifran Hamnen medverkar till mer optimala, ektiva rutiner Tor att icentifiera ol
. . A . . ) N T hantera farligt gods respektive digitalise-
Hantering avtal och avtalsvillkor samt kontroll och krav fran myndigheter och kunder pa ett kostnadseffektiva och hallbara logistikl&s-

uppfoljning.

energieffektivt sitt.

ningar via sjétransporter.

ring av kommunikation med kunder och
myndigheter.
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Hallbarhetsstrategi

Genom att driva och utveckla hamnens verksamhet pa ett hallbart sitt
till Nordens modernaste hamn, kan Helsingborgs Hamn langsiktigt
leverera effektiv logistik till kunder och varuigare, ett finansiellt resultat
som mdjliggor investeringar i utékad kapacitet och god arbetsmiljoé och
utvecklingsmajligheter for hamnens medarbetare, med en lag
belastning pa staden/nirmiljon.

Helsingborgs Hamns hallbarhetsstrategi bedrivs i tre fokusomraden;
Hallbart erbjudande, Hallbar verksamhet och Ansvarsfull
partner.

HALLBART ERBJUDANDE

Helsingborgs Hamn skapar varde for kunderna genom att
erbjuda skanska och sydsvenska import- och exportféretag
en god konkurrenskraft ur transporthinseende. Varuigare
som importerar och exporterar gods far tillgang till hog
turtathet (anlép sex dagar i veckan) i containerhamnen och
darmed goda forbindelser med de stora transoceana omlast-
ningshamnarna i Europa och didrmed hela varlden.

Strategiskt drivs hamnen av att utveckla kapaciteten i takt med
efterfrdgan pa framst containertransporter. Bide genom smarta
IT-system som skapar ett snabbare flode, men ocksa flexibilitet i

var hantering och sdkra transporter. Stadens inriktning att flytta
containerverksamheten sdderut, mojliggor en battre hamninfrastruk-
tur med storre kapacitet och goda tillvixtmaojligheter pa lang sikt.

HALLBAR VERKSAMHET

Helsingborgs Hamns verksamhet paverkar miljon framst genom den omfattande
anvandningen av dieseldrivna arbetsmaskiner, dvs. vara dragbilar, stora truckar och
reachstackers. Aven hamnens buller och emissioner kommer fran dessa arbetsma-
skiner, vilket tillsammans med buller, utslapp fran fartyg, och lastbilstrafik till/fran
hamnen, skapar utmaningar fér narmiljon.

HALLBAR VERKSAMHET

ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

Hamnens strategi ar att lamna all anvandning av fossildrivna fordon och maskiner,

till forman for eldrivna. Detta innebar att hamnen maste byta hanteringssystem, dvs.

ldamna dagens system med reachstackers till forman for eldrivna RTG:er. Vilket medfor

en stor investering i hamninfrastruktur, men ocksa hogre kapacitet, 6kad energieffek-
tivitet och mojliggor 6kad automatisering.

ANSVARSFULL PARTNER

Helsingborgs Hamn har en stor paverkan pd samhallet och vill
ta ett stort ansvar for sin utveckling. Helsingborgs Hamn foljer
strikta normer som en ansvarsfull partner genom att ta ansvar
for affarsetik och ansvarsfulla inkdp, samt genom att standigt
strava efter att forbattra sakerhet, mangfald och var roll som
attraktiv arbetsgivare.

Hamnens strategi ar att bygga ett modernt foretag som drivs
av engagerade och larande medarbetare med olika kom-
petenser. Alla medarbetare behover bidra till arbetet med
standiga forbattringar for att pa sa satt utveckla processer
och 6ka organisationens effektivitet. Effektiviteten i var
logistik dr idag helt beroende av digitala smarta IT-l6sningar.

Samtidigt maste hamnen leva upp till och helst 6vertraffa
alla sociala gréansvillkor for ett modernt foretag. Savél en saker
arbetsplats, manskliga och fackliga rattigheter, en trygg arbetsplats
med mangfald med hog affarsetik, ansvarsfulla inkdp och professionella
korruptionsfria relationer med leverantérer och kunder.

HALLBARHETSMAL

Under 2020 har mal for hamnens hallbarhetsarbete utformats. Dessa kommer att
revideras och fortydligas under 2021, bland annat for att sakerstalla att Helsingborgs
Hamn nar upp till 4gardirektivets mal om att vara Sveriges mest hallbara hamn 2022.
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Hallbart erbjudande

HALLBARA TRANSPORTKEDJOR

90 % av Sveriges import och export gar genom de svenska hamnarna. Sjétransporter
kopplar samman ldnder, marknader, handel och médnniskor samtidigt som det ar det
mest energieffektiva transportslaget. Gods som transporteras pa fartyg och jarnvag
innebar betydligt mindre miljébelastning per transporterat ton gods, jAmfort med
exempelvis lastbilstransporter.

Helsingborgs Hamn &r Sveriges nést storsta containerhamn och en logistikhubb for
Helsingborg, Skdne och sodra Sverige. Med direkt anslutning till jirnvagsnatet och tva
Europaviagar, har hamnen ett geografiskt lage som mojliggor transporter som ar bade
kostnads- och miljoeffektiva, och gor att industrin effektivt kan fa in och ut sitt gods till
och fran kunderna.

EFFEKTIVA FLODEN

Flexibilitet, effektivitet och hog kompetens dr betydande komponenter fér tempot i
transportflodet inom hamnen. Transporter pa jairnvag ar grona affarer som inte bara ar
miljoeffektiva utan dven kostnadseffektiva.

Logistiken hélls samman med val fungerande IT-system. Hamnens IT-system kommu-
nicerar med Tullverket och kunderna med EDIFACT, XML, webbsidor och med mobila
enheter (mobiltelefoner och plattor).

NOJDA KUNDER

Helsingborgs Hamn erbjuder skanska och sydsvenska import- och exportféretag en god
konkurrenskraft ur transporthdnseende. Varudgare som importerar och exporterar
gods far tillgang till hog turtathet (anlop sex dagar i veckan) i containerhamnen och
diarmed goda forbindelser med de stora transoceana omlastningshamnarna i Europa.

Helsingborgs Hamn dnskar ett ndra och langsiktigt samarbete med kunderna. Det
innebdr att hamnbolaget fortldpande utvecklar sitt tjansteutbud, driver innovativa
samarbetsprojekt och utvecklar teknisk support for att férbattra kunderbjudandet.
Hamnbolaget stravar efter att uppna en kundupplevelse med hogsta standard i kvalitet,
ledtider och leveranssikerhet med bade digitala portaler och personliga kanaler.

HAMN OCH SAMHALLE

Hamnen ar idag placerad "mitt i staden”, vilket tidigare var ett mindre problem. Urba-
niseringsprocessen som leder till att Skanes och Helsingborgs befolkning vixer éver

HALLBAR VERKSAMHET

ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

tid, 6kar ocksa konflikten 6ver tid mellan riksintresset for hamnen och 6nskemalet om
havsnira boende. Pd 1900-talet fanns det plats for baide hamnutbyggnad och bostads-
byggande.

Hamnen har ett ekonomiskt varde inte bara for dgaren och Helsingborgs néringsliv.
Containerhamnen ar en pulsdder och forutsattning for import och export for hela Skane
och delar av sddra Sverige. Detta beskrivs pa sidorna om hamn och samhille, samt
sidorna om import- och exportfléden, samt sidan om logistikstaden.

KLIMATFORANDRINGAR

En global uppviarmning kommer langsiktigt att innebira negativa klimateffekter
fran kraftigare och mer frekventa stormar, hojning av medelhavsnivan, paverkan pa
narsamhallet och storningar i logistikkedjor, fran exempelvis 6versvamningar eller
varmeboljor, och diarav paverkan pa sociala faktorer.

Bolaget ser att de negativa konsekvenserna fran frekventa stormar och hojd havsniva
overvager med stor marginal de positiva konsekvenserna som mindre snéréjning och
isfri hamn. Pdverkan av klimatet ar framst fysisk. Samhallets reglering av utslapp som
paverkar den globala uppvarmningen, innebéar pa kort sikt omstéllningskostnader.

LOGISTIKSTADEN

Hamnen har varit den framsta drivkraften for stadens utveckling under flera sekel.
Hamnen ar Sveriges nést storsta containerhamn vilket ar forutsattningen for Helsing-
borgs position som Sveriges nast basta logistiklage.

Verksamheten i Helsingborgs Hamn och de foretag som ar direkt eller indirekt anknut-
na till den bidrar med totalt 9,2 miljarder kronor till den regionala ekonomin, brutto-
regionprodukten (BRP), dvs. viardet pa de varor och tjanster som produceras i regionen
varje ar. Denna andel motsvarar cirka 8 % av hela Familjen Helsingborgs BRP.

SAKRA TRANSPORTER

Helsingborgs Hamn arbetar strategiskt och kontinuerligt med att identifiera, mita och
hantera risker. Olyckor, brottslig verksamhet, felaktig hantering eller ovarsamhet kan
orsaka utsldapp och skador pd anldggningar, maskiner, mdnniskor samt innebara ekono-
misk skada for foretag och samhille, vilket ar motsatsen till ett hallbart samhiélle.

22



BOLAGSSTYRNING FINANSIELLA RAPPORTER

/ﬁ\ AFFARSOVERSIKT

HALLBARHETSRAPPORT

HALLBART ERBJUDANDE HALLBAR VERKSAMHET ~ ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

Pa bred front for en hallbar sjofart

Rederiet CMA CGM gruppen grundades av Jacques R. Saadé och i 6ver 40
ar har den familjeigda koncernens starkt minskliga och entreprendériella
virderingar format féretaget. Flottan pa 6ver 500 fartyg transporterar
gods mellan 400 hamnar 6ver hela virlden varav tre linjer anléper
Helsingborg. Under de senaste sju aren har de arbetat intensivt med att
infora LNG som drivmedel, dven om det ir langt fran det enda de har pa
sin agenda inom hallbarhet.

Den 7 februari 2020 hade Helsingborgs Hamn for forsta gdngen besok av ett LNG-far-
tyg. Det var Containerships "Arctic” som gjorde sin jungfruresa och for att utnyttja far-
den optimalt lastades hon med citrusfrukt i Marocko som sedan lossades i Helsingborg.
Med LNG i tanken minskar svavel- och partikelutslappen drastiskt och kvaveutslappen
med sd mycket som 85-90 %. I dagslaget har CMA CGM inte mindre dn 26 LNG-fartyg i
olika storlekar varav de storsta kan lasta 23 000 TEUs. Men ar LNG framtiden for sjo-
farten? Klart dr att det ar ett av de mest miljovénliga alternativen som finns tillgdngliga
pa marknaden.

FRAN MALARFARG TILL MOTORER

I det initiala skedet av LNG-utvecklingen hos CMA CGM ingick man ett samarbete med
det franska LNG-bolaget "Total” for att tillsammans med dem arbeta fram losningar
for sjon. De kopte in egna bunkringsfartyg for LNG och designen av de nya fartygen
var en gemensam process dar an fler foretag bidrog till utvecklingen. Allt sags over,
fran malarfargen pa skrovet som skulle vara sa friktionsfri som mojligt for battre glid
i vattnet till motorerna som inte behévde ha samma effektivitet nar det inte langre
handlar om att kora fort. Precis som i bilindustrin har fokus flyttat fran kraft och fart
till 1agenergi och hallbarhet.

Det finns for- och nackdelar med alla branslen. Fér LNG dr det antalet bunkringsdesti-
nationer som ar férhallandevis fa vilket begransar rutterna. Det ar inte heller tillatet att
lasta eller lossa ett LNG-fartyg under bunkring. CMA CGM driver pa utvecklingen och ar
det forsta containerrederi som bestallt riktigt stora containerfartyg med LNG-drift. Det
ar alltid speciellt och lite osdkert att vara forst samtidigt finns det goda férhoppningar
om ytterligare vidareutveckling. Planerna har fallit val ut och fartygen ar aktiva pa
slingor i det globala linjenatverket.

INTERMODAL TRAFIK JARNVAG

Klimatfragorna har sin givna plats i logistikens rum och far alltmer utrymme. Fortsatt
galler det att se 6ver hela logistikkedjan for att kunna rakna hem hallbarhetsvinster
och ofta dr det den stora volymen hos sjévagen som blir den avgorande faktorn.
Investeringar som syftar till att forbattra mojligheter for att anvanda intermodala
16sningar pagar 6ver hela véarlden, dar mycket handlar om att utoka tagtrafiken och
skapa effektiva anslutningar for tag i forhallande till hamnar.

[ ett sdrskilt projekt arbetar CMA CGM aktivt for att 6ka anvandningen av tag och en av
destinationerna som ar aktuell &r Helsingborg. Framfor allt méjligheten att transporte-
ra reefercontainrar vidare via rils ar under utredning och forhoppningsvis snart dven
verklighet.

INVOLVERA KUNDEN

Det 4r mdnga samverkande strategier som utstakar riktningen i CMA CGMs hallbar-
hetsarbete. Medvetenheten ligger vil forankrad i kulturen som genomsyrar hela
organisationen bade i det interna och externa férhallningsattet. En viktig del av arbetet
ar att tidigt involvera kunderna i att sjdlva bli effektivare och ta sitt ansvar for att

bidra till den hallbara logistikkedjan dir de menar att "det viktigaste dr inte att alla gor
nagot, det viktigaste ar att alla gor allt de kan”.

- Vi férvdntar oss att man har éverblick dver sin miljépdverkan och arbetar aktivt med att
reducera féroreningar. Om vi ska kunna reducera vdra koldioxidutsldpp med 50 % fram till
2030 och vara helt koldioxidneutrala till 2050 sd stdller det dven vidare krav pad att vdra
samarbetspartners dr miljémedvetna, sdger Linus Ljungmark som dr Managing Director
for CMA CGM Scandinavia.

Det finns ingen gyllene 16sning nar det giller sjotransporter utan det géller att arbeta
pa manga fronter parallellt, att vaga std framatlutad, investera, prova och utmana.
Insikten av att alltid arbeta héllbart 6kar snabbt 4ven om det fortfarande finns mycket
mer att gora. De flesta stora svenska foretag har ambitiosa miljomal dar logistikdelen
ingar. Att framja det hdllbara ar ofta mer kostsamt men behover inte vara det.

BIOBRANSLE EN ANNAN VAG

Parallellt med LNG-satsningen ar CMA CGM aven langt fram i utvecklingen av biobrans-
le dar de var forst med att lyckas testa andra generationens biobrédnsle som produceras
av matolja och sldpper ut minst 85 % mindre koldioxid &n traditionellt brénsle.
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Produkten kallas for "Cleaner energy” och den finns tillgdnglig redan idag. Den som val-
jer att fylla tanken med biobransle far sedan en deklaration som anger mdngden anvént
brinsle och dess medférande koldioxidbesparingar. Aven hir 4r man allts& pionjirer
nar det galler att utveckla drivmedlet i industriell skala.

BRED PALETT

En annan satsning ar ett koncept som CMA CGM valt att kalla "positiv offset” dar kunder
kan vélja att kompensera for sina aterstdende koldioxidutslapp i olika miljoprojekt
varlden over. Partner i arbetet ar PUR Projet, en certifierad aktor som framjar hallbara
jordbruksmetoder genom langsiktiga projekt sa som aterplantering av skog och olika
sociala projekt.

CMA CGM Group dr det fjarde storsta containerfartygsforetaget i vérlden. Foretaget grundades i Marseille 1978 av
Jacques Saadé. Idag finns CMA CGM gruppen representerad i mer an 160 ldnder och de ingdr dven i rederialliansen

Ocean Alliance, tillsammans med Cosco, Evergreen och OOCL. Forkortningen CMA CGM star for
Compagnie Maritime d'Affretement Compagnie Générale Maritime.

Foretaget har ocksa tagit ett beslut om att inte anvanda den kénsliga "Northern
Searoute” dven om det innebdr att fartygen behover segla en omvég. Slingan har en
mycket kanslig och oerséttlig biotop som bara aterfinns just i dessa omraden. Dyrare
for CMA CGM, men ett principbeslut som kidnns ratt i magen. Pd samma satt valjer de
ocksa att segla langsammare i vatten som ar kanda reproduktionsomraden for valar.

- LNG, biobrdnsle, jdrnvdg, positiv offset, forskning, friktionsminskande férg. Vi ser till att
agera och gér mdnga saker samtidigt, helt enkelt fér att annars hamnar vi i ett Idge som dr
ohdllbart for var framtid och planeten. CMA CGM gruppen dr fast beslutna att bli ledande
inom ldg koldioxidtransport och logistik och vi arbetar varje dag for att nd det mdlet sdger
Linus Ljungmark.
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Nojda kunder

Helsingborgs Hamns arbete med kundnéjdhet fortsatter och ir dven ett
overgripande mal for bolaget. Under 2020 har fokus pa kunderna kanske
varit tydligare dn nagonsin och en nara dialog dr grundlaggande for ett
framgangsrikt arbete. Efterfragan pa hamnens tjinster drivs ytterst av
exportindustrins framgangar och importorernas efterfragan fran industri
och konsumenter i Sverige. Kunder, rederier, speditorer och varudgare
styrs av konjunkturen och varldshandelns volymutveckling. Genom att
erbjuda ett hallbart partnerskap kan Helsingborgs Hamn behalla existe-
rande kunder och attrahera nya till Helsingborg samt skapa forutsattning-
ar for fortsatt tillvixt for bade hamnen och niringslivet i regionen.

UTVECKLAS TILLSAMMANS

Forsaljningsarbetet i Helsingborgs Hamn bygger pa ett ndra och langsiktigt samar-
bete med kunderna. Tjansteutbudet anpassas, innovativa samarbetsprojekt drivs

och teknisk service utvecklas for att hela tiden forbattra erbjudandet. Hamnbolaget
stravar efter att uppna en kundupplevelse med hogsta standard i kvalitet, ledtider

och leveranssiakerhet med digitala 16sningar, personlig kontakt och kanaler for smidig
interaktion. Under 2020 lanserades en ny hemsida som ett led i att ytterligare forbattra
det digitala kunderbjudandet.

SA SAGER KUNDERNA | EN UNDERSOKNING

Utover den personliga intressentdialogen som fors i samtal och mejl efterfragar
hamnbolaget drligen kundernas dsikter via en webbaserad undersékning som utgor
en viktig grund for det vidare arbetet med att tillvarata kundernas asikter. Resultatet
fran kundundersokningen anvands som en mattstock i maluppfyllelse, identifiering av
forbattringsomraden och vilka hallbarhetsaspekter som prioriteras av kunderna.

2020 far Helsingborgs Hamn ett NKI-varde (N6jd kundindex) pa 76 som indikerar en
mycket hog grad av kundtillfredsstallelse. Samma siffra uppmattes under 2019, dock
var antalet svarande betydligt hgre 2020 (49) d4n 2019 (26), vilket dirmed indikerar
en 6kad kundnéjdhet. Genom fragan "Hur sannolikt ar det att du skulle rekommendera
Helsingborgs Hamn till en kollega eller ett annat foretag?” mattes lojalitet, ett sa kallat
NPS-virde, som for Helsingborgs Hamn uppgar till 41 %. Svaren visar att andelen
ambassadorer ar betydligt hogre dn andelen kritiker. Resultatet indikerar dven att
majoriteten av de kunder som deltagit i undersékningen ar lojala.

RANGORDNAT HAMNENS HALLBARHETSFOKUS

Kundernas asikter har en hog grad av inflytande i hamnbolagets strategiska hallbar-
hetsarbete. 12019 drs undersokning fick kunderna 20 héllbarhetsinriktningar att
rangordna utifran vad de tycker att hamnbolaget ska fokusera pa. For att smalna av
antalet prioriterade aspekter ombads kunderna i 2020 ars undersokning istallet att
rangordna utifran de aspekter som prioriterades som viktigast 2019. For att mojliggora
andra svar kompletterandes avsnittet med en fritextfraga.

TOPP TIO, HALLBARHETSOMRADEN RANGORDNADE AV DE SVARANDE:
I. No&jda kunder (I)

2. Infrastruktur - kajer och vignit (3)

3. Teknisk utveckling (8)

4. Nairingslivsforutsattning i verksamhetsregion (7)

5. Emissioner — Luftféroreningar (2)

6. Arbetsmiljo (5)

7. Emissioner - vaxthusgaser, global uppvarmning (4)

8. Indirekta utslapp dvs. kunders och samarbetspartners klimatpaverkan (9)

9. Energianvandning (6)

10. Informationssikerhet (10) HAMNENS NOJD KUNDINDEX 2020:

Siffror inom parentes: 2019 drs prioritering.

OM UNDERSOKNINGEN

Under november/december 2020 genomfordes en arligt aterkommande webbaserad
kundundersokning med syfte att ta reda pa, kartldgga och analysera vad kunderna tycker
om Helsingborgs Hamn. Totalt bjods 109 kunder in till undersékningen, svarsfrekven-
sen var 44,9 % dvs. 49 svar att jdmfoéra med 2019 (26). Sedan 2018 har hamnbolaget valt
en undersokningsmetod som dr anpassad for att kunna se kontinuerliga mdtvarden ver
tid. Kundundersokningen genomférs arligen och innehdller grunden for ett NKl-varde, ett
standardiserat och etablerat matt pa nojdhet, NPS-vdrde, ett standardiserat och
etablerat mdtt pa lojalitet och ett hallbarhetsavsnitt med utgangspunkt fran kunders
stdndpunkt i Helsingborgs Hamns vdsentlighetsanalys.
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Hamn och samhalle

HAMNOMRADE BLIR STADSDEL

Oceanhamnen, Helsingborgs nya stadsdel, har som namnet sdger en mycket tydlig
koppling till hamn och hav. I vad som tidigare var ett historiskt hjarta i Helsingborgs
Hamns verksamhet vixer en ny hallbar stadsdel fram.

Helsingborg genomfér samma férandringar som sker i alla &dldre hamnar 6ver hela
varlden. Hamnar konstruerade for styckegods som mellanlagras i magasin i direkt
anslutning till kajen, byggs om till nya attraktiva stadsdelar.

Oceanhamnen ar forsta etappen av stadsutvecklingsprojektet H+. Fram till 2035 ska en
miljon kvadratmeter hamn- och industriomrade utveckla stadsdelarna Oceanhamnen,

Universitetsomradet, Husaromradet och Gasebéck och ge plats for 10 000 nya invanare.

Det dr en utmaning for staden och hamnen att anpassa verksamheten till de framtida
boende i ndromradet. Framst buller ska reduceras for att mdjliggéra en levande stads-
del med bostader, kontor, restauranger och handel ndra vattnet.

Hamnen har samtidigt varit och ar fortfarande en drivkraft for utvecklingen av logis-
tikstaden Helsingborg. Hamnen skapar direkt och indirekt arbetstillfallen och ddrmed
tillvaxti Helsingborg och i Familjen Helsingborg.

UTVECKLA HAMNENS KAPACITET

Hamnen ar idag placerad "mitt i staden”, vilket tidigare var ett visentligt mindre pro-
blem. Urbaniseringsprocessen, som leder till att Skanes och Helsingborgs befolkning
vaxer over tid, 6kar ocksa konflikten mellan riksintresset for hamnen och 6nskemalet
om hamnnira boende. P4 1900-talet fanns det plats for bdde hamnutbyggnad och
bostadsbyggande.

Behovet av containertransporter beddms 6ver tiden 6ka med 1,3 ganger BNP-utveck-
lingen per ar. Allt mer gods transporteras i container, med effekten att denna trafik
okar. Helsingborgs Hamns tillgang till ytor dr begransade, med effekten att nuvarande

FAKTA

Riksintresse ar enligt Miljobalkens "3 kap: 8 § Mark- och vattenomraden som dr sarskilt [impliga for
anldggningar for industriell produktion, energiproduktion, energidistribution, kommunikationer, vat-

tenforsorjning eller avfallshantering skall sa langt mojligt skyddas mot atgdrder som kan patagligt for-
svara tillkomsten eller utnyttjandet av sadana anldggningar.”.

ytor méste anvéndas effektivare. Okade containervolymer innebar ocksé krav pa ytter-
ligare en kaj som kan ta emot fartyg i gamla panamastorlek och byte till ett hanterings-
system dar fler containrar kan hanteras pa mindre yta.

Helsingborgs Hamn har under 2020 i ndra samarbete med staden, utrett olika alterna-
tiv for hur hamnen, dels ska kunna bli fossilfri och dels kunna utoka verksamheten och
daribland fa tillgang till ytterligare en kaj.

Arbetet resulterade i att kommunfullméktige i januari 2021 beslutade att starta arbetet
med en Fordjupad éversiktsplan (FOP), med inriktningen att containerhamnen ska
flytta till ett sodra lage. Siktet ar att containerhamnen flyttar 2028. Darmed frigors pa
sikt mark for stadsutveckling pd var containerverksamhets nuvarande yta.

DIREKT EKONOMISK PAVERKAN

Det ekonomiska mervardet som Helsingborgs Hamn skapar sprids till olika intressenter
i samhallet, sdsom aktiedgare, leverantorer, anstillda, offentlig sektor (genom skatter)
och till samhéllet genom sponsring.

Hamnen har ett ekonomiskt varde inte bara for dgaren och Helsingborgs néaringsliv.
Containerhamnen ar en pulsader och forutsattning for import och export for hela Skane
och delar av sodra Sverige. Detta beskrivs pa sidorna om import- och exportfléden,
samt sidan om logistikstaden.

201-1 SKAPAT OCH FORDELAT DIREKT EKONOMISKT VARDE

GENERERAT DIREKT EKONOMISKT VARDE, thr 2020 2019
Intakter 398 849 429 770

FORDELAT EKONOMISKT VARDE, tkr

Rorelsekostnader -109 395 -121 804
Anstilldas I6ner och férmaner -164 171 -180 255
Betalningar till finansidrer -39 16l -183
Betalningar till den offentliga sektorn -4 932 -12 114
Investeringar i samhillet -15 -8

ERHALLET EKONOMISKT VARDE 81 175 115 406
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Klimatpaverkan

Rapportering enligt GRI 201-2. Finansiell paverkan samt andra risker och
mojligheter for organisationens aktiviteter, hanforliga till klimat-
forandringarna

GLOBAL UPPVARMNING

Det kravs stora forandringar i samhéllet om vi pa ett effektivt sdtt ska kunna ta itu
med de globala utmaningar som klimatférandringar och 6verkonsumtion av resurser
medfér. Okad férbrukning av ravaror, 6kat transportarbete, mer avfall och befolk-
ningstillvidxten skapar utmaningar som behéver hanteras redan idag.

En global uppvarmning kommer langsiktigt innebédra negativa klimateffekter fran
kraftigare och mer frekventa stormar, h6jning av medelhavsnivan, paverkan pa nar-
samhaéllet och storningar i logistikkedjor fran exempelvis dversvidmningar eller torka
och darav foljande paverkan pa sociala forhallanden.

Bolaget ser att de negativa konsekvenserna fran frekventa stormar och hdjd havsniva
overvager med stor marginal, effekter av positiva konsekvenser som mindre snoréjning
och isfri hamn. Paverkan av klimatet ar for hamnen framst fysisk. Samhallets reglering
av utslapp som paverkar den globala uppvarmningen, innebar pa kort sikt kostnader
for omstallning till en fossilfri hamn.

Ska bolaget leva upp till stadens Klimat- och energiplan behdver hamnen byta hante-
ringssystem fran dagens dieseldrivna reachstackers till ett eldrivet system. For att
uppnd malet att alla arbetsmaskiner ska vara fossilfria 2024, behéver investering i
RTG:er (Rubber Tyred Gantry Cranes) tidigarelaggas.

Under 2019 och 2020 har arbetet med att byta ut bolagets alla interna personbilar till
eldrivna personbilar genomforts. 23 av 25 personbilar inom Helsingborgs Hamn &r nu
eldrivna. De tvd sista fossildrivna bilarna ersattes av eldrivna i februari 2021. Bolaget
har bestéllt fyra nya elektriskt batteridrivna dragbilar som levereras under 2021.
Under 2020 har elinfrastruktur foér att kunna ladda dessa dragbilar byggts ut.

ATGARDER MOT HAVSNIVAHOJNING

Bolagets investeringsutgifter for att hantera stigande medelhavsnivaer och frekventare
stormar ar stora. Det krdavs mycket stora reinvesteringar i vara hamnanlaggningar

for att hoja nuvarande kajkanter och terminalytor. Ateranskaffningsvirdet pa dagens
hamnanldggningar ar ca 5 mdkr. Alla dessa anlaggningar kommer inte att ateranskaf-

ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

fas, utan 6verforas till staden och hanteras inom ramen for stadens skydd mot havs-
nivahojningen.

Under 2020 utredde bolaget mojligheterna och konsekvenserna av att flytta con-
tainerverksamheten till ett s6dra lage, samt byta hanteringssystem for att leva upp
till Klimat- och energiplanen, utbyggnad av ny kaj fér att hantera 6kade volymer och
behovet av att flytta kombiterminal och tomdepa. Samtidigt har frdgan om hamnens
langsiktiga placering aktualiserats.

Genom utredning har hamnen fatt en kvalificerad bild av investeringsutgifterna for
kajer och terminalytor i var containerverksamhet. En ny containerterminal med tre
kajplatser med 13 meters djup, nytt hanteringssystem, nya kranar och en héjning av
terminalytan till 4 meter bedéms kosta cirka 2,5 miljarder kronor i 2019 ars prisniva.

Kostnaderna for att hoja nuvarande kajer och terminalomrade uppskattas till ca 1
miljard kronor. Delar av dessa kajer och ytor kommer pa sikt att tas éver av staden.

KLIMATATGARDER

Investeringar i klimatatgdrder bedoms langsiktigt kunna undvika negativa klimatska-
dor fran kraftigare och mer frekventa stormar, hojning av medelhavsnivan, paverkan
pa narsamhallet, stérningar i logistikkedjor och paverkan pa sociala faktorer.

Dagens ranteniva dr mycket 1ag, vilket mojliggor klimatinvesteringar till laga kostnader
och god framtida avkastning. Investering idag bor innebara mindre kostnader for
klimatatgarder i framtiden. Hamnens ambition ar att kortsiktigt acceptera en forsdm-
rad avkastning for att genomfora investeringar i klimatatgarder som innebdr minskade
utslapp av vaxthusgaser.

Helsingborgs Hamn ska ocksa samarbeta med och paverka kunder och leverantérer att
bidra till ett hallbart samhalle. Bide som en del i varldens logistikkedjor och i lokalsam-
hallet.

Bolaget har i absoluta termer liten paverkan pa den globala uppvarmningen. Hamnen
kan bara forega med gott exempel och paverka vara intressenter. Bolaget har idag
inga sarskilda rutiner for att utvardera och férbattra hamnens indirekta paverkan pa
havsnivahojning och frekventare stormar.
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Logistikstaden

Hamnen spelar en betydande roll i det lokala och regionala samhillet i
direkt form av arbetsgivare, skattebetalare, inkopare av lokala varor och
tjanster, och indirekt genom att hamnen ar en forutsattning for
Helsingborgs position som Sveriges nast basta logistiklage.

Hamnen bedriver sin verksamhet i Helsingborg centralt i staden, med kunder som
agerar globalt och regionalt. Vara leverantdrer ar framst lokala och nationella, med
undantag for leverantorer av tunga maskiner som inforskaffas pa en global marknad.

INDIREKT EKONOMISK PAVERKAN (GRI 203-2)

Hamnen har varit den framsta drivkraften for stadens utveckling under flera sekel.
Effekten av detta ar att hamnen &r placerad mitt i staden, med darpa féljande utma-
ningar kring markanvandning, buller, utslapp fran fartyg, maskiner och trafik till/fran
hamnen. Hamnen ar Sveriges nést storsta containerhamn vilket dr férutsattningen for
Helsingborgs position som Sveriges nast basta logistiklége.

Hamnen har ett ekonomiskt varde inte bara for d4garen och Helsingborgs néringsliv.
Containerhamnen ar en pulsader och forutsattning for import och export for hela Skane
och delar av sédra Sverige.

Hamnens bidrag till den regionala ekonomin uppgick 2019 till cirka 9,2 miljarder kr,
(6,0 mdr kr 2016) med drygt 10 000 (8 000 mdr kr 2016) sysselsatta personer som ar
direkt eller indirekt beroende av hamnen. Den regionala ekonomin definieras har som
Familjen Helsingborg med kommunerna Bjuv, Bastad, Helsingborg, Hoganas, Klippan,
Landskrona, Perstorp, Svalév, Astorp, Angelholm och Orkelljunga.

Aven om Helsingborgs Hamn “endast” har 215 anstillda bidrar hamnen till sysselsatt-
ning for cirka 10 300 personer. Utrdkningen bygger pa att drygt 1 000 (930) personer ar
direkt verksamma i hamnen och cirka 5 200 (4 400) jobb ar lokaliserade i kommunerna
i Familjen Helsingborg tack vare narheten till hamnen.

Genom modellberdkningarna framgar att ytterligare 4 060 (2 970) jobb utgor sa kall-
lade indirekta effekter, dvs. underleverantorer av insatsvaror och tjanster till de direkt
sysselsatta. Alltsa 10 300 jobb, en 6kning med 24 % fran 2016. Dessa personer har en
forvarvsinkomst pa cirka 2,8 (2,4) miljarder kr.

Verksamheten i Helsingborgs Hamn och de féretag som ar direkt eller indirekt anknut-
na till den bidrar med total 9,2 (6,6) miljarder kronor till den regionala ekonomin,
bruttoregionprodukten (BRP), dvs. vardet pa de varor och tjdnster som produceras i
regionen varje ar. Denna andel motsvarar cirka 8 (5) % av hela Familjen Helsingborgs
BRP. En marginellt mindre andel.

Hamnen deltar och samverkar med staden och naringslivet i olika grupper, med syftet
att starka logistikstaden och naringslivet. Hamnen har idag inga sarskilda rutiner for
att utvirdera hamnens indirekta ekonomiska paverkan, utéver anvandningen av WSP:s
regionala analys- och prognossystem. Ndsta undersékning med denna metod kommer
att genomforas for ar 2022.
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DIREKT OCH INDIREKT SYSSELSATTNING Ar 2019 var hamnens BRP-tillskott ca 9,2 miljarder kronor. En stor
RELATERAD TILL HELSINGBORGS HAMN 6kning jamfért med 2016 da tillskottet var ca 6,1 miljarder kr,
AR 2012, AR 2016 OCH AR 2019 respektive 2012 da tillskottet var 5,4 miljarder kronor.

HAMNENS BIDRAG TILL FAMILJEN HELSINGBORGS BRP,
AR 2012, 2016 OCH 2019 (MDR KR)

8000 9000 UNDERSOKNINGEN - UTFORARE SAMT METOD
8000 WSP Advisory har pa uppdrag av Helsingborgs Hamn
I 7000 genomfért en studie av den totala betydelse hamnen

10000

6000 har for samhallsekonomin fér kommunerna som ingar i
6000 Familjen Helsingborg.
5000 o .
Genom en modellbaserad ansats har bade det direkta
4000 4000 ekonomiska tillskottet som féretagen i hamnen gene-
3000 rerar samt de vidare indirekta spridningseffekterna i
form av leverantérer och underentreprenérer kunnat
2000 2000 beriknas. For berikningarna i sysselséttningsrapporten

har modellverktyget Raps anvints. Raps (regionalt ana-
. 1000 . . . lys- och prognossystem). Verktyget anvinds for att gora
0 . . 0 olika typer av prognoser och analyser av exempelvis

2012 2016 2019 2012 2016 2019 befolkning, arbetsmarknad och ekonomi fér kommuner,
M Direkt verksamhet i hamnen M Direkt verksamhet i hamnen delregioner eller ldn.
Lokaliserade pga nirhet till hamnen Lokaliserade pga nérhet till hamnen

M Indirekt effekt M Indirekt effekt
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Sakra transporter

RISKER FOR BRISTANDE HALLBARHET

Helsingborgs Hamn arbetar strategiskt och kontinuerligt med att identifiera, mata och
hantera risker. Olyckor, brottslig verksamhet, felaktig hantering eller ovarsamhet kan

skapa utslapp och skador pa anlaggningar, maskiner, manniskor samt innebéra ekono-
misk skada for foretag och samhille, vilket ar motsatsen till ett hallbart samhélle.

Transportkedjan innehdller manga olika steg dar godset hanteras av manga olika
manniskor och foretag. Varje delsteg innebar olika risker fran fabrik, transport till
hamn, hantering i hamn, lastning, sjoresa, lossning och transport till kund. Olika lan-
ders granser passeras med olika regelverk for tullar, kvoter, miljokrav, tekniska krav,
konsumentskydd, m.m.

Containern har i sig inneburit ett stort steg framat jaimfoért med den styckegodshante-
ring som var vanlig innan containern tog 6ver en stor del av transportarbetet. Upp till
20 % av styckegodset skadades eller forsvann i tidigare hantering. Dagens hantering av
gods i containrar har minimerat skador och forluster.

Sverige har flera olika lagar som ar en f6ljd av EU-direktiv for implementering av
IMO-regler. International Maritime Organisation ar ett FN-organ som samordnar inter-
nationell sjosdkerhet, sjofarts- och hamnskydd, hantering av fartygsavfall, emissioner
fran fartyg, osv.

Sjosdkerhet ar atgarder for att forhindra och begransa skador for manniskor och miljo
nér fartyg befinner sig till havs. Sjofarts- och hamnskydd ar regelverk for att skydda
sjofart och hamnar fran terrorism.

Hanteringen av godset inom hamnen innebar i sig risker fér skador. Hamnens ansvar
begrinsas normalt av att hamnen tillaimpar Sveriges Hamnars Terminalbestdmmelser.
Utover ett systematiskt arbete med Risk Management med bland annat rutiner for
incidentrapportering och forebyggande arbete, ar hamnen ocksa forsakrad for de olika
riskerna som kan falla ut, utanfér normal verksamhet.

I de fall riskerna ligger utom bolagets kontroll och méjlighet att paverka, stravar
hamnen efter att forebygga och minimera konsekvenserna. Riskarbete ar en process
som lever och forandras. Riskhanteringsarbetet revideras arligen eller da visentliga
forandringar i verksamheten skett. Atgardsplaner revideras och foljs upp arligen av
ledning och styrelse.

ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

SAKERT OMRADE

Godset inne i Helsingborgs Hamn hanteras sidkert, som en f6ljd av att hamnen ar ett sa
kallat ISPS-omrade. ISPS ar en forkortning av International Ship & Port Facility Security
Code som ar ett regelverk antaget av IMO. Det finns fyra olika ISPS-omraden i
Helsingborg. Helsingborgs Hamn, ForSea, Sundbusserne och Kemira ansvarar for var
sitt ISPS-omrade. Tillfalliga ISPS-omraden uppréttas vid exempelvis kryssningsanlop.

Hamnen ar en samhallsviktig verksamhet. En identifierad risk inom sdkerhetsomradet
ar digital brottslighet. Hamnen hanterar stora mangder av information varje dag - varje
lyft, knapptryckning och passage genererar en digital transaktion. Under 2019 och
2020 genomfdr hamnen en uppdatering av IT-sdakerheten enligt EU:s NIS-direktiv, med
egna resurser och med stod fran EU.

SAMVERKAN MED MYNDIGHETER

Helsingborgs Hamn har en kontinuerlig samverkan och ett ndra samarbete med myn-
digheter pa lokal, regional och dven nationell niva. Viktiga samverkansmyndigheter ar:

MYNDIGHET SAMVERKAN FREKVENS KOMMENTARER
Raddningstjansten Foérebyggande arbete Kontinuerligt Samverkansavtal
avseende brand och
olycka

Revision av tillstand
vart femte ar

Transportstyrelsen Tillstandsdrende Sjofartskyddstillstand och
tillstand for farleders sjo-
sikerhetsanordningar samt

tillsyn enligt NIS-direktiv.

Sjofartsverket Utveckling och Kvartalsvis méte

operation

Nautiska fragor

Tullverket Brottsférebyggande Tillstand enligt AEO

samt tullhantering

Kontinuerligt

Polis Brottsférebyggande Vid behov

Arbetsmiljoverket Utredande Vid behov

Lansstyrelsen Tillstand och Kontinuerligt Miljotillstand
utredningar

Myndighet fér samhills- | Tillstand Vid behov Farligt Gods

skydd och beredskap

Farligt Gods Lastsdkring
Grinskontroll

Kustbevakningen Férebyggande Kontinuerligt
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Hallbar verksamhet

HAMNENS PAVERKAN

Hamnverksamhetens miljopaverkan ar framst genom den omfattande anviandningen av
dieseldrivna arbetsmaskiner, dvs. vara dragbilar, truckar, reachstackers, lastmaskiner
och materialhanterare. En stor del av hamnens bulleremissioner alstras ocksé fran
dessa arbetsmaskiner.

ENERGIANVANDNING

Hamnen forbrukar ungefar lika mycket el-energi som energi fran bransle till arbetsma-
skiner. Hamnen har en negativ klimatpaverkan med tunga arbetsmaskiner som gar pa
fossila drivmedel. En 6vergang till eldrift kraver ny teknik eller byte av hanteringssys-
tem och annan kompetens hos vara medarbetare.

Helsingborgs stad har antagit en klimat-och energiplan som ar styrande for Helsing-
borgs Hamn. Malet ar att nettoutsldppen av vaxthusgaser ar noll senast 2035.

Pa kort sikt ska samtliga personbilar och latta lastbilar vara fossilbranslefria 2020.
Hamnens dragbilar och reachstackers ska vara fossilbranslefria 2024.

Genom att anvidnda el med Bra Miljoval 4r hamnens indirekta utsldpp vid produktion
av el mycket 13g eller noll. Bra Miljoval ar idag Sveriges enda miljomérkning pa el. Inga
utslapp av koldioxid, kvaveoxid och svaveloxid ar tillatna enligt miljomérkningen.

EMISSIONER - UTSLAPP AV VAXTHUSGASER

Helsingborgs Hamn genererar emissioner framst fran de fossildrivna arbetsmaskiner-
na. Ytterligare emissioner sker fran anlépande fartyg och farjetrafiken tillsammans
med den externa lastbilstrafiken till och fran hamnen.

Av hamnens 70 arbetsmaskiner (dragbilar, truckar, reachstackers, lastmaskiner och
materialhanterare) drivs 15 med el och 55 med diesel. En 6vergang till eldrivna maski-
ner kraver idag helt ny teknik eller byte till ett el-drivet hanteringssystem. Hamnen
fortsatte under 2020 att byta ut arbetsmaskiner till nya med basta moéjliga motorer fér
att minska emissioner.

Hamnen har tillstand enligt Miljobalken for sammanlagt 52 000 anlop per ar av fartyg
med en bruttodraktighet av minst 1 350 ton, varav ca 50 000 anlép avser farjetrafiken
pa HH-leden. Tillstandet reglerar inte mangden emissioner, diremot att Helsingborgs
Hamn senast 2026 ska kunna erbjuda elanslutning av fartyg vid kaj.

ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

AVFALL OCH ATERVINNING

Avfall genererat i den egna verksamheten och av fartyg sorteras for dtervinning,
biologisk behandling och férbranning. Avfallet mellanlagras och sorteras i bolagets
miljostation innan vidare transport med godkidnda entreprenoérer. Kontinuerligt utfors
kontroll och kartlaggning av markféroreningar och grundvattnet.

Hamnen ar skyldiga att ta emot allt avfall som anlépande fartyg genererar for drift och
framforande fran foregdende hamn. Lagstiftning har huvudsyftet att fartygen enkelt
ska kunna lamna avfallet i hamnen. Ingen merkostnad far debiteras fartygen (ingar i
hamnavgift). Risken att varldshandelsflottan dumpar sitt avfall till havs minimeras
darmed.

HAMNNARA BULLER

Buller ar ett stort hdlso- och samhallsproblem som aktualiseras saval i den fysiska
planeringen utifran plan- och bygglagen och vid prévning och tillsyn enligt miljobal-
kens bestammelser.

Bolaget har ett miljotillstdnd som reglerar bullernivan fran verksamheten och ett
kontrollprogram for att folja upp bullernivaerna. Bullernivderna mats i 13 matpunkter
runt hamnen. Vid bostédder i anslutning till hamnen ar bullret fran vagtrafiken betydligt
hoégre dn buller fran hamnverksamheten.

Kontrollprogrammet innebar att hamnen mater bullernivaer var femte ar eller tidigare
vid vasentliga forandringar i verksamheten eller nar tillsynsmyndigheten sa pakallar.
Bolaget arbetar aktivt for att atgarda och eliminera hdga momentana ljud speciellt
nattetid. Uppfoljning visar att hamnen ligger langt under de lovgivna bullerbegréns-
ningsvardena.

POLICY

Hamnens mdl med miljéarbetet ar att strava efter minsta majliga miljépaverkan genom
minskad energiatgang och minskade utslapp. Hamnen ska framja forsiktighetsprin-
cipen, ta initiativ for att framja ett storre miljéansvar och stédja utvecklingen och
spridningen av miljovanlig teknik.
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Energianvandning

Hamnen férbrukar ungefar lika mycket el-energi som energi fran drivmedel till fordon
och maskiner. Hamnen har en stor utmaning med tunga arbetsmaskiner som gar pa
fossila drivmedel. En 6vergang till eldrift kraver ny teknik eller byte av hanteringssys-
tem och annan kompetens hos vara medarbetare.

ENERGIKALLOR

De huvudsakliga branslen som anvands vid hamnens interna transportarbete ar diesel
och elektricitet. Hamnens reachstackers och dragbilar ar de stora forbrukarna av
diesel, medan hamnens kranar och mellanlagringen av kylcontainrar forbrukar mest
verksamhetsel. En del av verksamhetselen siljs vidare till fartyg som ansluter sig till
elnétet nar de ligger vid kaj (fartygsel). Under slutet av 2020 har diesel ersatts av HVO
100, ett fornybart bransle. Detta bransle driver nu alla hamnens arbetsfordon.

Ca 10 % av hamnens energiforbrukning i form av fastighetsel, fjarrvarme och fjarrkyla
anvdands till hamnens fastigheter, medan ca 2 % férbrukas av hamnens hyresgaster.

Inkop av energieffektiva arbetsmaskiner och férbattrat IT-stod leder till mindre brans-
leférbrukning per hanterad enhet.

NYCKELTAL DRIVMEDELSFORBRUKNING
Antal liter drivmedel per hanterad enhet.

491 502 491
4,73 46

2016 2017 2018 2019 2020

ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

KLIMAT- OCH ENERGIPLAN

Helsingborgs stad har antagit en Klimat- och energiplan som ar styrande for Helsing-
borgs Hamn. Staden har ambition att vara ett globalt foredome. Malet ar att nettout-
sldppen av vaxthusgaser ar noll senast 2035.

Samtliga av hamnens arbetsmaskiner ska vara fossilbranslefria 2024. Senast 2024
staller vi krav pa fossilbranslefria arbetsmaskiner hos entreprenorer som vi anlitar.

Hamnen har 44 fordon (personbilar, latta lastbilar och arbetsfordon) varav 23 drivs
med el och nio ar hybridfordon. Av 70 arbetsmaskiner (dragbilar, truckar, reachstack-
ers, lastmaskiner och materialhanterare) drivs 15 med el och 55 med diesel.

Hamnen har under flera ar genomfort utbyte av arbetsmaskiner till nya med bésta
mojliga miljoklass. Under 2020 anskaffades en ny maskin med "steg fem-motor” vilket
ar den bésta av dieselmotorer som erbjuds marknaden. Detta angreppssatt ar inte
tillrackligt nar vi ska leva upp till stadens Klimat- och energiplan.

Under 2020 har hamnen fatt leveranser av 19 eldrivna personbilar. Hamnen har ocksa
bestallt fyra eldrivna dragbilar (arbetsfordon) som kommer att levereras 2021. [ slutet
av 2020 gick vi over till att anvdnda HVO100 istéllet for diesel som drivmedel. Detta
har gjort att vi kunnat géra en besparing pa vara vaxthusgasutslapp med 341 ton CO:
ekvivalenter. Tillgdngen pa HV0100 ser fortsatt god ut for 2021 och vi har for avsikt att
anvanda detta drivmedel i sa stor utstrackning som majligt.

Hamnen har de senaste aren gjort stora investeringar i den egna el-infrastrukturen.
Okad kapacitet och 6kad driftsakerhet med matning av elektricitet i en slinga till alla
delar i hamnen, ar en forutsattning for att kunna byta till ett containerhanterings-
system som drivs med el. Hamnen ska ocksa senast 2026 kunna erbjuda elanslutning av
fartyg vid kaj.

POLICY

Helsingborgs Hamn stravar efter minsta mojliga miljopaverkan. Exempel pd miljoin-
satser ar minskad energiatgdng och avveckling av fossila branslen. Under 2020 har
hamnen fortsatt utrett mojligheter och konsekvenser av att byta hanteringssystem

for att leva upp till Klimat- och energiplanen, samt utbyggnad av ny kaj for att hantera
okade volymer och behovet av att flytta kombiterminal respektive hamnens langsiktiga
placering.
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302-1 ORGANISATIONENS ENERGIANVANDNING M M
Emissioner

BRANSLEFORBRUKNING, kWh 2020 2019

Eldningsolja " 0 100 120

Diesel 7839 86l 10 133 095 DIREKTA UTSLAPP AV VAXTHUSGASER

Be"Si""95 oktan . /1 30013 Helsingborgs Hamn genererar emissioner framst fran de fossildrivna arbetsmaskiner-

Icke férnybara brinslen, totalt sl 10263 228 na. Ytterligare emissioner sker fran anlépande fartyg och farjetrafiken tillsammans

HVO100 | 394 039 0 med den externa fordonstrafiken till och fran hamnen.

Fordonsgas (0-100% Biogas) " 7911 20 131

Etanol (E85) * 0 716 Under 2020 har de direkta utsldppen fran hamnens interna transportarbete minskat

Fornybara branslen, totalt 1 401 950 20 847 fr_an 2 357 ton CO2 ekvivalenter till 2 228. E:l bll.dragand_e del till forbattringen ar a.tt

, ) L o ) . 5 . ) diesel ersatts med HVO100 och med denna atgird har vi besparat 341 ton CO2 ekviva-
) Vi har bytt virmekilla fran oljepanna till virmepump i ett av vara magasin. 2 Fordonsgas forbrukad bestar lent

till delar av biogas (fornybart) och delar naturgas (fossilt). 2 E85 innehéller 75-85 % férnybart brinsle (bio- enter.

etanol) och 15-25 % bensin (fossilt). Andelen etanol skiljer sig mellan vinter och sommar. Uppgifter om

forbrukad méngd, samt berdkningsfaktorer har tillhandahallits av véra leverantérer Preem och Qstar energi. Hamnens hallbarhetsarbete avgrinsas till emissioner fran bolagets egen verksamhet.
Kélla berdkningsfaktor fordonsgas: Energigas Sverige. Vi anvdnder faktorer fran 2019, eftersom 2020 érs ej ar Hamnen har tillstand enligt Miljébalken fér sammanlagt 52 000 anlép per &r av fartyg

fastslagna da berdkningarna gjordes. Diesel: 9,8 kWh/I, Bensin 95 oktan: 8,94 kWh/I, HVO100: 9,45 kWh/I,

Fordonsgas: |13 kWhikg (0-100% Biogas) med en bruttodréaktighet av minst 1 350 ton, varav ca 50 000 anlép avser féarjetrafiken

pa HH-leden.

EL, FJARRVARME, FJARRKYLA, - Internt forbrukat, kWh

Fastighetsel | 769 457 | 848 95| Tillstandet reglerar inte mangden emissioner, diremot att Helsingborgs Hamn ska
Verksamhetsel 6823 039 7223 853 paverka kunderna att stdndigt forbattra miljoprestanda t.ex. i sina fartyg. Ett satt att
Fjarrvirme 185 942 208 419 goéra detta dr via miljédifferentierade hamnavgifter vilket innebar att den kund som
Fiarrkyla 43768 44 566 kan pavisa god prestanda och forbattring kan fa rabatt pa hamnavgifter.

El, fjarrvirme och fjirrkyla, internt totalt 8 822 207 9 325789

Ett annat exempel ar att vi senast 2026 ska kunna erbjuda elanslutning av fartyg vid

Uppgifter om total férbrukad mangd har tillhandahdllits av véra leverantérer Energi Forsdljning Sverige (el) och
=PPe e & e ge (¢) kaj. Idag producerar fartygen el med hjalp av sa kallade hjdlpmotorer som ar igdng nar

Oresundskraft (fjarrvarme och fjarrkyla). Férdelningen internt/externt, samt mellan de olika typerna av el, ar

delvis faktiska mitningar och delvis procentuella uppskattningar. Detta eftersom vi i dagsliget inte har interna fartyget ligger vid kaj. Vid landelsanslutning elimineras alla emissioner fran sddana
elmitare pa samtliga funktioner. hjalpmotorer.

kWh 2020 2019 Bolaget har fortsatt aktivt arbeta for att férbattra sin emissionsprestanda och under
Icke fornybara brinslen, totalt 7847 021 10263 228 2020 bestéllt fyra dragbilar som &r helt eldrivna. De férvéntas levereras under férsta
Férnybara brinslen, totalt 1 401 950 20 847 kvartalet 2021.

El, fjarrvirme och fjarrkyla, internt totalt 8 822 207 9325789

Energiférbrukning i organisationen, totalt 18 071 178 19 609 864 Ett ytterligare stegi att forbattra hamnens emissionsprestanda ar det utbyte av

Se ovan tabells kommentarer for killor till uppgifterna. terminalsystem som ska genomféras under 2021 - med optimerade Yard Planning-funk-

tioner. Detta kommer ytterligare att minimera antalet lyft, forkorta kérvagar och
forflyttningar av containrar. Detta kommer att forbattra produktiviteten och innebara

I hallbarhetsrapporten 2019 redovisades felaktigt energiférbrukning till vara hyres- minskade emissioner.

gaster och fartyg som en del av hamnens energiférbrukning. Siffrorna fér 2020 och

2019 ar réttade och jamforbara. Bolagets langsiktiga plan for helt fossilfri hantering och eliminerade emissioner har

vidareutvecklats dar vi planerar for ett utbyte av hanteringssystem till helelektriskt.
EL TILL FARTYG ANSLUTNA TILL LAND, Kh 2020 2019 Inforande av RTG:er (Rubber Tyred Gantry Cranes) skulle bide majliggéra en okad

Land-el I 405 516 628 802 kapacitet pd en mindre yta och innebira eliminerade emissioner av vixthusgaser och
Frén och med 2026 ska hamnen kunna erbjuda land-el till anlépande fartyg i Vdsthamnen och Skadneterminalen. luftférorenande gaser och partiklar.
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FARTYGSANLOP OCH LASTBILAR

Luftférorenande emissioner fran anldopande fartyg regleras av IMO med bl.a. krav pa att
svavelhalten i marina branslen fran om med 2020 far var max 0,5 %. Sedan 2015 géller
fér SECA-omradet (6ster om Storbritannien inkl. Ostersjén) att svavelhalten far vara
max 0,1 %.

ForSea kor sedan 2019 tva av sina fyra farjor pa el. Eldrivna fartyg fungerar for far-
jetrafik dar laddning sker frekvent. For transoceana fartyg ar idag en 6vergang till LNG
eller metanol den praktiskt tillgdngliga 16sningen.

INDIREKTA UTSLAPP AV VAXTHUSGASER FRAN ENERGI

Indirekta GHG-utslapp (GreenHouse Gas - vaxtgasutslapp) kommer fran framstéllning
av inkopt el, fjarrvarme och fjarrkyla. Under 2020 uppgick bolagets indirekta (Scope 2)
utslapp av 118 (122) ton CO2z ekvivalenter, location-based.

Helsingborgs Hamn upphandlar el tillsammans med Helsingborgs stad, med krav pa el
med Bra Miljoval. Ddarigenom ar bolagets indirekta utsldapp vid produktion av el mycket
lag eller noll. Bra Miljoval ar idag Sveriges enda miljomarkning pa el. Inga utslapp av
koldioxid, kvaveoxid och svaveloxid ar tillatna enligt denna miljomarkning.

POLICY

Helsingborgs Hamn stravar efter minsta majliga miljopaverkan. Exempel pd miljoinsat-
ser ar minskad energidtgang och avveckling av fossila branslen. Under 2020 har bolaget
fortsatt utreda mojligheterna och konsekvenserna av att byta hanteringssystem, for att
leva upp till Klimat- och energiplanens krav pa fossilfria arbetsmaskiner 2024.

GRI-BILAGOR

305-1 DIREKTA (SCOPE |) VAXTHUSGASUTSLAPP

SCOPE |, TON CO2-EKV 2020 2019
Eldningsolja 0 27
Diesel 2179 2319
Bensin 95 oktan 2 9
HVOI00 46 0
Fordonsgas (0-100 % Biogas) 0,5 2,3
Etanol (E85) 0,0 0,1
Direkta (scope 1), totalt 2 228,0 2357,4

Uppgifter om férbrukad méngd, samt emissionsfaktorer har tillhandahallits av véra leverantérer Preem och Qstar
energi. Killa emissionsfaktor fordonsgas: Energimyndigheten. Vi anvdnder faktorer fran 2019, eftersom 2020s ej ar
fastslagna da berdkningarna gjordes. Avser WTW (Well to Wheel)-vdrde: Diesel: 2,724 kg CO2-ekv./l, Bensin 95
oktan: 2,97 kg CO2-ekv./l, HVO100: 0,312 kg CO2-ekv./|, Fordonsgas (0-100 % Biogas): 0,763 kg CO2-ekv./kg. Global
Warming Potential, GWPI00, killa: Fifth Assessment Report (AR5) fran IPCC (Intergovernmental Panel on Climate
Change) Basar: 2019, enligt féljande: Eldningsolja: 2,69 kg CO2-ekv./|, Diesel: 2,28 kg CO2-ekv./l, Bensin 95 oktan:
2,63 kg CO2-ekv./l, Fordonsgas (0-100 % Biogas): 1,47 kg CO2-ekv./kg, Etanol: |,19 kg CO2-ekv./I

BESPARING VAXTHUSGASUTSLAPP -

HVOI100 ISTALLET FOR DIESEL, TON COp-EKV

Besparing, totalt 341 0

305-2 INDIREKTA (SCOPE 2) UTSLAPP AV VAXTHUSGASER

TON CO»2-EKV 2020 2019
Location-based 118 122
Market-based 16 13

| berdkningarna har fastighets- och verksamhetsel tagits med, samt fjarrvarme och fjarrkyla.

Uppgifter om totala miangden har tillhandahallits av vara leverantérer Energi Férsilining Sverige (el) och Oresunds-
kraft (fjdrrvarme och fjarrkyla). Kalla emissionsfaktor el, Location-based: Rapport AIB (Association of Issuing Bodies):
European Residual Mixes, Production mix 2019 fér Sverige (SE): 0,01189 kg CO,-ekv/kWh. Killa emissionsfaktor el,
Market-based: Naturskyddsféreningen: 0 kg CO,-ekv/kWh. Vi képer enbart Bra miljoval El. Basar: 2019, enligt féljan-
de: Kélla emissionsfaktor el: Rapport AIB (Association of Issuing Bodies): European Residual Mixes, Production mix
2018 for Sverige (SE): 0,012 kg CO5-ekv/kWh. Killa emissionsfaktor fjarrvirme/fiarrkyla: leverantor Oresundskraft:
Fjarrvarme 0,047 kg CO5-ekv/kWh, Fjarrkyla 0,066 kg CO,-ekv/kWh
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Avfall fran fartyg och verksamhet

AVFALL OCH ATERVINNING

Avfall genererat i den egna verksamheten och av fartyg sorteras for dtervinning,
biologisk behandling och férbréanning. Avfallet mellanlagras och sorteras i bolagets
miljostation innan vidare transport med godkidnda entreprendrer. Hamnen ar skyldiga
att ta emot allt avfall som anlépande fartyg genererar for drift och framférande.

Lagstiftningen pa omradet ar omfattande men huvudsyftet ar att fartygen enkelt ska
kunna lamna avfallet i hamnen. Ingen merkostnad far debiteras fartygen (ingar i ham-
navgift). Risken att varldshandelsflottan dumpar sitt avfall till havs minimeras darmed.

HAMNENS MILJOTILLSTAND

Hamnen har tillstdnd att bedriva verksamhet enligt Miljobalken for fyra verksamheter:

e  Hamnverksambhet intill sammanlagt 52 000 anlop per ar av fartyg med en bruttodrak-
tighet av minst 1 350 ton, varav ca 50 000 anl6p avser farjetrafiken pa HH-leden.

e Mottagning, avvattning och mellanlagring av oljeférorenat vatten och oljehaltigt avfall
fran fartyg.

e Mottagning och mellanlagring av 6vrigt farligt avfall.
¢  Mottagning, avvattning och mellanlagring av oljeférorenat vatten och oljehaltigt avfall
fran fartyg.

Farligt avfall i hamnen ar huvudsakligen: oljeavfall, firgrester, elektronikavfall och
ljuskallor. Storsta delen farligt avfall ar oljehaltigt lansvatten/maskinrumsolja.

AVGRANSNING

Hamnens ansvar for mottagning av avfall fran fartyg omfattar alla anlépande fartyg
over bruttodréaktighet pa 500 bruttoton. ForSea och Sundbusserne har ett eget ansvar
for hantering av avfall. Detta ansvar ar reglerat i avtal mellan hamnen och dessa
rederier. PA motsvarande sitt har hamnen avtal med Sjofartsverket for deras lotsbatar,
Svitzers for deras bogserbatar. Helsingborgs Yacht Club och R43 hamnférening har
ocksa3 ett eget ansvar for avfallshantering.

MILJOPAVERKAN

Hamnens mal med miljoarbetet ar att strava efter minsta mojliga miljopaverkan genom
minskade utsldpp.

ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

Hamnen har en enhet (Miljogarden) som ansvarar for och hanterar fartygsavfall. Avfal-
let hdmtas i direkt anslutning till fartyget och transporteras efter avgang till hamnens
miljégard for sortering och mellanlagring. Maskinrumsolja (sludge) hdmtas direkt av en
entreprendr och kors ivag for foradling och energiatervinning.

Under 2020 har nya rutiner fér att mata avfall och atervinning infoérts. Vi saknar
fortfarande uppgifter om alla fraktioner.

Under 2019 har bolaget upphandlat ny avfallsentreprenad, som under 2020 har tagit
over avfallsentreprenaden. Den forvintade effekten dr 6kad atervinningsgrad utifran

tydliggjorda krav.

Som ett led i att forbattra hamnens hallbarhetsarbete har ansvar for att folja och
utveckla hamnens avfallsarbete utpekats. Nya mal kommer att formuleras under 2021.

306-2 FARLIGT AVFALL

AVYTTRINGSMETOD, VIKT/TON 2020 2019
Atervinning 28 49,2
Kompostering 0 8,2
Aterhimtning inkl. energiitervinning (Fjirrvirme) 834,4 608
Forbranning (ej Fjarrviarme) 0 24,6
Deponi <0,27 <0,82
Total méngd farligt avfall 889,1 690

Avyttringsmetod och vikt forsedd av godkdnd avfallsleverantér. Farligt avfall bearbetas och uppskattas rendera 60 %
atervinning, 30 % energidtervinning och 10 % kompostering. <| % uppskattas ga till godkand deponi.

OVRIGT AVFALL

AVYTTRINGSMETOD, VIKT/TON 2020 2019
Ateranvindning 0 0
Atervinning 243,35 292
Kompostering 21,9 70,8
Aterhimtning inkl energiitervinning (Fjirrvirme) 97,5 96
Férbranning (ej Fjarrviarme) 115,46 130
Injektionsbrunn 0 0
Deponi 0 0
Lagring pa plats 0 0
Annat 0 0
Total méangd 6vrigt avfall 478,21 588,8

Avyttringsmetod och vikt férsedd av godkdnd avfallsleverantor.
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Hamnnara buller

TILLSTAND ENLIGT MILJOBALKEN (GRI 307)

Buller &r ett stort halso- och samhallsproblem som aktualiseras savil i den fysiska pla-
neringen utifran plan och bygglagen som vid provning och tillsyn enligt miljébalkens
bestammelser. Buller i hamnen kommer framst fran arbetsmaskiner, fartyg, fordon och
hanteringsljud.

Helsingborgs hamn har ett miljétillstand som reglerar bullernivan fran verksamheten

och ett kontrollprogram for att félja upp bullernivderna. Bullernivderna mats i 13 mat-
punkter runt hamnen. Vid bostadder i anslutning till hamnen &r bullret fran vagtrafiken
betydligt hogre an buller fran hamnverksamheten.

Miljotillstandet reglerar bade hamnens verksamhet och buller fran anlépande fartyg
respektive buller fran lastbilar till och fran hamnen.

Miljotillstdndet rorande buller faststalldes 2013. Kontrollprogrammet innebér att
hamnen mater bullernivaer, med hjilp av externa oberoende foretag vart femte ar, eller
tidigare om vasentliga forandringar i verksamheten har skett eller tillsynsmyndigheten
sa pakallar. Hamnen arbetar aktivt for att tgarda och eliminera hga momentana ljud
speciellt nattetid. Uppfoljning visar att hamnen ligger langt under de lovgivna bullerbe-
gransningsvardena.

REDOGORELSE ENLIGT GRI 307

Hamnen har inte identifierat nagon évertradelse av miljotillstandet. Inga boter eller
andra paféljder har riktats mot bolaget for 6vertradelse av miljotillstandet.

Under 2020 har kontrollmatning av alla hamnens bulleremissioner skett. Detta ska
goras vart femte ar enligt villkor i miljotillstand. Bullernivaerna ligger med god margi-
nal inom lovgivna bullergranser. Kontrollen dr redovisad for tillsynsmyndigheten. Inga
klagomal pa buller har skett under 2020.

STADSNARA BULLER

Helsingborgs Hamn &r direkt involverade i stadens olika stadsbyggnadsprojekt. Buller
fran vagtrafik och fran hamnens verksamhet skapar begransningar for stadsutveck-
lingen, dir hamnen medverkar till 16sningar, till forman for stadens utveckling.

Under 2020 har hamnen i samarbete med staden (H+), fortsatt studerat mojligheterna
att minska bullret fran kombiterminalen och tomdepan.

Hamnen har ocksa utrett mojligheterna att flytta kombiterminalen till ett annat lage,
som minskar bullernivderna och dirmed mojliggor en fortsatt utbyggnad av H+.

Inférande av RTG:er (Rubber Tyred Gantry Cranes) skulle bade mojliggora en 6kad
kapacitet pd en mindre yta och innebara minskade bullernivaer. Eldrivna RTG:er har
lagre buller fran elmotorer och mojligheter att "mjuklanda” containern nar den placeras
ovanpa en annan container.

En flytt av containerhamnen till ett nytt ldge soderut skulle innebdra mindre buller som
paverkar befintliga och tillkommande bostader. Under 2020 har bullerutredningar for
olika alternativ for hamnens langsiktiga utveckling och placering genomforts.

Under 2020 pabdrjades ocksa ett innovationsprojekt tillsammans med stadens Energi-
bolag Oresundskraft dir vi med hjilp av smart teknik och sensorer (Internet of things)
kan analysera och fa tillgang till information som kan anvandas for forbattringar.

Som ett led i detta planerar vi infora bl.a. bullersensorer pa strategiska platser. Denna
information kommer méjliggéra standig 6vervakning och ddrmed bdde rapportering av
bulleremissioner men ocksa identifiering av mojliga férbattringsatgarder.

HAMNENS MILJOTILLSTAND

Hamnen har tillstand att bedriva verksamhet enligt Miljobalken for fyra verksamheter:

e Hamnverksamhet intill sammanlagt 52 000 anlop per ar av fartyg med en bruttodrak-
tighet av minst 1 350 ton, varav ca 50 000 anl6p avser firjetrafiken pa HH-leden.

¢  Mottagning, avvattning och mellanlagring av oljeférorenat vatten och oljehaltigt avfall
fran fartyg.

e  Mottagning och mellanlagring av dvrigt farligt avfall.

e  Mottagning, avvattning och mellanlagring av oljeférorenat vatten och oljehaltigt avfall
fran fartyg.

Sammanlagt ar det 33 olika gransvillkor som verksamheten ska leva upp till. Rapporte-
ring av utfall och férbattringar sker till Transportstyrelsen, Sjofartsverket och Lans-
styrelsen Skanes miljotillsynsavdelning.



A

AFFARSOVERSIKT

HALLBARHETSRAPPORT

BOLAGSSTYRNING

HALLBART ERBJUDANDE

HALLBAR VERKSAMHET ~ ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

ANSVARSFULL PARTNER
Ansvarsfull partner

Réttvisa arbetsvillkor
Kompetensutveckling

Halsa och sdkerhet
Ansvarsfulla inkép

Affdrsetik och antikorruption

o~ o8]
S ‘.@

AN
=S

N

+
I*I4>‘4>
oo [~ |loN

FINANSIELLA RAPPORTER

38



A

AFFARSOVERSIKT

HALLBARHETSRAPPORT

BOLAGSSTYRNING FINANSIELLA RAPPORTER

HALLBART ERBJUDANDE

Ansvarsfull partner

Som betydande samhallsaktor maste Helsingborgs Hamn ta ett stort ansvar for att
paverka i positiv och hallbar riktning. Genom att f6lja strikta normer inom affarsetik
och inkop samt att standigt strava efter att forbattra siakerhet och bejaka mangfald kan
hamnen vara en attraktiv arbetsgivare och ansvarsfull partner.

EFFEKTIV ORGANISATION

Fordndringsprogrammet Lyftet ar Helsingborgs Hamns interna strategi fér arbete med
standiga forbattringar och ger alla medarbetare majligheter att bidra. Lyftet innebar
ocksa att strategier och mal bryts ned till alla arbetsgrupper. Nedbrutna nyckeltal
kopplade till bolagets strategier for hdllbart erbjudande och hallbar verksamhet res-
pektive forbattrat resultat, tydliggor forvantningar pa en effektiv organisation. Lyftet
utvecklar processer och 6kar samarbetet inom organisationen, med manga involverade
medarbetare, vilket leder till en &ndrad kultur, fran hierarki till teamwork.

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Helsingborgs Hamns framgéng bygger pa en stark foretagskultur som drivs av enga-
gerade och standigt lairande medarbetare med olika kompetenser. For att sdkerstélla
framgédng bade idag och i framtiden ar det nodvandigt att kunna attrahera, behalla,
utveckla och motivera kvalificerade medarbetare bade pa lang och kort sikt. Alla med-
arbetare behover bidra, bland annat genom att arbeta med stdndiga forbattringar for
att pa sa satt att utveckla processer och 6ka organisationens effektivitet. Effektiviteten
ivarlogistik ar idag helt beroende av digitala smarta IT-16sningar. Digitalisering, nya
maskiner och byte av hanteringssystem stéller stora krav pa utveckling av medarbetar-
nas kompetens.

102-8 INFORMATION OM ANSTALLDA

HALLBAR VERKSAMHET

ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

Anstilld per 2020-12 31 (2019) Man Kvinna

Totalt Heltid Deltid Totalt Heltid Deltid
Tillsvidareanstallning 171 (177) 166 (175) 5(2) 30 (29) 27 (25) 34
Visstidsanstallning 1 (0) 1 (0) 0 (0) o 0l 0 (0)

Totalt, HC* 172 (177) 167 (175) 52 30(30) 27 (26) 34)

* Headcount. All personal arbetar inom hamnens verksamhetsomrade. Ingen regional indelning och ingen sdsongs-
variation. Data hamtas fran I6nesystem. Siffror inom parentes: 2019.

HALSA OCH SAKERHET

Hamnen ar en riskfylld arbetsplats med stora fordon, och arbete med tunga laster i kra-
nar och truckar. Helsingborgs Hamn arbetar systematiskt med forebyggande skyddsar-
bete, utbildning, riskanalyser, incidentrapporter och skyddsatgarder. Att medarbetare
ar friska och motiverade ar inte bara viktigt for den allménna trivseln i bolaget, att
skapa forutsattningar for ett hallbart arbetsliv ar ocksa en lonsam investering.

Vara kunders personal (besdttningsman, lastbilschaufférer) och underentreprenérer
arbetar inom hamnen dar Helsingborgs Hamn har arbetsmiljéansvaret. Helsingborgs
Hamn har dock ingen kontroll 6ver hur besattningsmannen och lastbilschaufforerna
utfor sitt arbete. Hamnen styr genom regelverk och information kring hur alla inom
hamnen férvéntas agera forsiktigt.

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

Hamnen ar traditionellt en manlig arbetsplats och bland medarbetarna finns ett fatal
kvinnliga hamnarbetare. Under 2020 har Helsingborgs Hamns utarbetat och faststallt
en Uppforandekod som tydliggor att hamnen ska vara en bra arbetsplats for alla,
oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller
annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1aggning eller dlder. Hamnen

vill skapa en arbetsplats dar olikheter ses som en tillgdng. Hamnens nuvarande och
framtida medarbetare ska komplettera varandra och det beh6vs bade likheter och
olikheter for framgang.

401-1 NYANSTALLD PERSONAL OCH PERSONALOMSATTNING

NYANSTALLNING 2020 2019
Nyanstallda % av antal anstéllda Nyanstéllda % av antal anstéllda

Totalt antal, HC* 6 3 7 3,40
Kvinnor / Man 3/3 1/2 3/4 172
<30ar 2 | | 0,5
30-50 ar 3 1,5 6 2,9
>50 ar | 0,5 0 0
PERSONALOMSATTNING 2020 2019

Avslutat anstalining % av antal anstdllda  Avslutat anstdlining % av antal anstéllda
Totalt antal, HC* I 5,5 17 8,3
Kvinnor / Min 1710 2/6 5712 2/6
<30ar 2 | 0 0
30-50ar 3 1,5 5 2,4
>50 ar 6 3 12 58

* Headcount
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HALLBART ERBJUDANDE HALLBAR VERKSAMHET

MANSKLIGA RATTIGHETER OCH RATTVISA ARBETSVILLKOR

Helsingborgs Hamns stdd for manskliga rattigheter framgar av hamnens uppfo-
randekod. Helsingborgs Hamn har enbart verksamhet i Helsingborg och lever upp till
svenska lagar och kollektivavtal. Fartyg och dess besadttning kommer ofta fran andra
ldnder &n Sverige. Arbetsmilj6 och sociala villkor pa fartygen kontrolleras av IMO’s Port
State Control system. Kontroll utfors i Sverige av Transportstyrelsen. Lastbilschauffo-
rer som hamtar och ldamnar containrar kan komma fran olika lander i Europa. EU-regler
begransar mangden uppdrag som icke-svenska foretag far genomfoéra i Sverige. Kontroll
av regler om cabotage genomfors av polisen.

I Helsingborgs Hamn respekteras foreningsrétten att tillhdra en arbetstagar- eller
arbetsgivarorganisation, nagot som galler enligt svensk lagstiftning. Genom Helsing-
borgs Hamns medlemskap i arbetsgivarorganisationen Sveriges Hamnar omfattas

alla medarbetare i bolaget av kollektivavtal och det finns en aktiv samverkan mellan
arbetsgivaren och de lokala fackliga organisationerna. Hamnbranschen har traditio-
nellt haft fler arbetstagarkonflikter 4n manga andra avtalsomraden. Helsingborgs
Hamn 6nskar bygga vidare pa den fortroendefulla relation till sina fackliga organisatio-
ner som har utvecklats de senaste aren.

ForSea och Sundbusserne dr egna juridiska personer och har ett eget ansvar for sitt
ISPS-omrade. De ansvarar diarmed ocksa for fragor som ror manskliga rattigheter i sin
verksamhet. Exempelvis ar fragor om ankommande flyktingar med farjetrafiken ar
deras ansvar.

ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

ANSVARSFULLA INKOP

Helsingborgs Hamn koper framst material och tjdnster fran Sverige. Maskiner och
fordon inhandlas dven fran andra delar av varlden, framst fran Europa. Genom att
tillampa sociala och miljomassiga krav i Helsingborgs Hamns upphandlingar, dar det ar
lampligt och mojligt, bidrar hamnen aktivt till ett hallbart Helsingborg som ar en del av
stadens vision 2035.

AFFARSETIK OCH ANTIKORRUPTION

Helsingborgs Hamns arbete med att framja god affarsetik och antikorruption framgar
av hamnens uppférandekod. Forhéllande till leverantorer av varor och tjanster ska vara
helt affairsmassigt och inte paverkas av exempelvis otillborliga gavor eller formaner for
att eliminera risken av korruption. Facilitation payments (paskyndandebetalningar) ar
en omskrivning for de mutor, gdvor m.m. som internationell sj6fart tidigare betalat for
att exempelvis snabbare fa fartyget lossat och lastat. Helsingborgs Hamns medarbetare
ska inte vare sig ta emot eller krava nagon form facilitation payments, vare sig fran
anlopande fartyg, besokande lastbilar, agenter eller varuégare.

205-3 INCIDENTER AV KORRUPTION OCH VIDTAGNA ATGARDER
ANTAL INCIDENTER 2020 2019

Totalt antal incidenter och vidtagna atgarder 0 0
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Rattvisa arbetsvillkor

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

Under 2020 har Helsingborgs Hamn utarbetat och faststéallt en Uppférandekod som
tydliggor att hamnen ska vara en bra arbetsplats for alla, oavsett kon, konsoverskri-
dande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell 1aggning eller dlder. Hamnen vill skapa en arbetsplats
dar olikheter ses som en tillgdng. Hamnens nuvarande och framtida medarbetare ska
komplettera varandra och det behovs bade likheter och olikheter for framgang.

Hamnen ar traditionellt en manlig arbetsplats och bland medarbetarna finns ett fatal
kvinnliga hamnarbetare. Nuldget i hamnen indikerar via vira medarbetarundersok-
ningar en kultur med en ganska tuff jargong som kan upplevas som krankande. Vara
medarbetare har mojlighet att anvanda var visselblasartjanst for att flagga allvarliga
avvikelser. Under 2020 inkom ingen anmalan eller rapport som rérde diskriminering.
Lonekartlaggning visar inga osakliga loneskillnader. Mangfald pd annan grund dn
kvinnor och médn samt alder redovisas inte.

Vara medarbetare, med sina unika erfarenheter, kunskaper och talanger, skapar stort
varde for var verksamhet. Var absoluta ambition ar att arbeta pa ett satt som sakerstal-
ler en arbetsmiljo som ar tillganglig for en mangfald av manniskor och ger alla samma
mojligheter till utveckling, utbildning och karriar.

Ledningsgruppen har efter avgangar och nyrekrytering under 2020, férandrats fran
sex man och en kvinna 2019, till fem mén och fyra kvinnor 2020.

405-1 MANGFALD OCH JAMSTALLDHET
%-ANDEL ANSTALLDA PER PERSONALKATEGORI, KON OCH ALDERSGRUPP

HALLBAR VERKSAMHET

ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

2020
Arbetare Tjansteman Arbetare Tjansteman
Totalt antal, HC* 128 73 131 75
Kvinnor / Mian 4%196 % 34% /66 % 4% 196 % 31 %/68%
<30ar 7% 7% 8% 8%
30-50 ar 45 % 47 % 44 % 44 %
>50 ar 48 % 46 % 48 % 48 %

* Headcount

Skillnaderna i 16n och ersattningar till man och kvinnor redovisas i not 4 pa sidan 82.
Helsingborgs Hamn har ej majlighet att dela upp anstéllda i regioner da vi inte verkar i
fler regioner eller anvdnder oss av ndgon annan indelning av personal.

MANSKLIGA RATTIGHETER OCH RATTVISA ARBETSVILLKOR

Helsingborgs Hamns st6d for ménskliga rattigheter framgar av hamnens uppférande-
kod. Helsingborgs Hamn har enbart verksamhet i Helsingborg och lever upp till svenska
lagar och kollektivavtal.

Fartyg och dess besattning kommer ofta fran andra ldnder dn Sverige. Fartyg utan
kollektivavtal eller motsvarande for anstallda far inte anlépa Helsingborgs Hamn. Med
kollektivavtal avses ITF avtal eller motsvarande eller att forhandlingar ddrom kan
uppvisas. Arbetsmiljo och sociala villkor pa fartygen kontrolleras av IMO’s Port State
Control system. Kontroll utférs i Sverige av Transportstyrelsen. Under 2020 har inga
fartyg utan kollektivavtal eller motsvarande anlépt Helsingborgs Hamn. En ny riktlinje
har faststallts som fortydligat hamnens ansvar och interna rutiner om ett fartyg utan
kollektivavtal eller motsvarande skulle anlépa hamnen.

Lastbilschaufférer som hamtar och lamnar containrar gor det pa uppdrag fran ett
rederi, en agent eller en varuigare. Lastbilschaufforer kan komma fran olika lander i
Europa. EU-regler begransar mangden uppdrag som icke-svenska foretag far genomfo-
ra i Sverige. Kontroll av regler om cabotage genomfors av polisen.

I Helsingborgs Hamn respekteras foreningsratten att tillhéra en arbetstagar- eller
arbetsgivarorganisation, nagot som galler enligt svensk lagstiftning. Genom Helsing-
borgs Hamns medlemskap i arbetsgivarorganisationen Sveriges Hamnar omfattas
alla medarbetare i bolaget av kollektivavtal och det finns en aktiv samverkan mellan
arbetsgivaren och de lokala fackliga organisationerna.

Hamnbranschen har traditionellt haft fler arbetstagarkonflikter 4n manga andra avtals-
omraden. Helsingborgs Hamn 6nskar bygga vidare pa den fortroendefulla relation

till sina fackliga organisationer och medarbetare som har utvecklats de senaste aren.
Sveriges Hamnar och Hamnarbetarforbundet har tecknat en 6verenskommelse om ett
nytt andrahandsavtal. Avtalet galler for perioden 1 februari 2021 - 30 april 2023. For-
stahandsavtalet ar tecknat mellan Sveriges Hamnar och Transportarbetarférbundet.

ForSea och Sundbusserne ar egna juridiska personer och har ett eget ansvar for sitt
ISPS-omrade. De ansvarar darmed ocksa for fragor som ror manskliga rattigheter i sin
verksamhet. Exempelvis ar fragor om ankommande flyktingar med féarjetrafiken deras
ansvar.

Det finns lokal facklig representation och Helsingborgs Hamn har i rollen som arbetsgi-
vare en ldpande dialog med de fackliga parterna genom driftsutskott och skyddskom-
mittémoten. I bolagets styrelse finns facklig representation fran de fyra storsta fackliga
organisationerna.

406-1 INCIDENTER RORANDE DISKRIMINERING
ANTAL FALL AV DISKRIMINERING 2020 2019

Totalt antal fall av diskriminering / brott mot uppférandekod 0 0
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Kompetensutveckling

EFFEKTIV ORGANISATION

Forandringsprogrammet Lyftet ar Helsingborgs Hamns interna strategi for arbete med
standiga forbattringar och ger alla medarbetare mojligheter att bidra. Lyftet innebar
ocksa att strategier och mal bryts ned till alla arbetsgrupper. Nedbrutna nyckeltal
kopplade till bolagets strategier for hallbart erbjudande och hallbar verksamhet res-
pektive forbattrat resultat, tydliggor forvantningar pa en effektiv organisation. Lyftet
utvecklar processer och 6kar samarbetet inom organisationen, med manga involverade
medarbetare, vilket leder till en 4ndrad kultur, fran hierarki till teamarbete.

Var samlade kompetens och formaga att tillsammans forandra och forbattra verksam-
heten utvecklas. Lyftet ar hamnens projekt for forandring fran hierarki till teamarbete.
Detinvolverar alla medarbetare, forbattrar informationsflodet, forbattrar arbetssatt
och starker hamnens konkurrenskraft.

Lyftet innebar att alla medarbetare ska fa mojligheter att bidra, bland annat genom att
vi arbetar med stiandiga forbattringar. Under 2020 fullféljdes atta fokusgrupper, och
vi planerar for ytterligare grupper under 2021. Delaktigheten bland medarbetarna ar
hog och det tvarfunktionella arbetet skapar en forstaelse for hur vi alla dr beroende
av varandra i verksamheten. Projekten innebar att medarbetare fran alla delar av
organisationen deltar i arbetet med att utveckla fragor som rér gemensamma dagliga
processer, framtida utvecklingar och foretagskultur.

ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

Helsingborgs Hamns framgédng bygger pa en stark foretagskultur som drivs av enga-
gerade och standigt ldirande medarbetare med olika kompetenser. For att sdakerstélla
framgang bade idag och i framtiden ar det nédvandigt att kunna attrahera, behalla,
utveckla och motivera kvalificerade medarbetare bade pa lang och kort sikt. Alla
medarbetare behover bidra, bland annat genom att arbeta med stidndiga forbattringar
for att pa sa satt att utveckla processer och 6ka organisationens effektivitet.

Effektiviteten i logistiklosningar ar idag helt beroende av digitala smarta IT-16sningar.
Digitalisering, nya maskiner och byte av hanteringssystem staller nya krav pd organi-
sationen och dirmed pa utveckling av var kompetens.

Effektivare logistiklosningar leder i sin tur till néjda kunder och mindre resursfor-
brukning av energi och ddrmed béttre milj6. Hamnens férmaga ar aldrig stérre dn

vara medarbetares formaga att vara en del av organisationen och leva upp till kraven
paledarskap och medarbetarskap, utover att hantera allt mer kvalificerade verktyg,
maskiner, system med mera.

MEDARBETARENGAGEMANG

Hog kompetens och engagemang hos medarbetare ar kdrnan i Helsingborgs Hamns
foretagskultur. For att forbattra dessa omraden samlar foretaget regelbundet in
aterkoppling fran vara medarbetare i form av medarbetarundersékningar och arliga
medarbetarsamtal. Hamnen erbjuder olika méjligheter till kompetensutveckling, samt
genom att arbeta aktivt med standiga forbattringar for att engagera alla olika arbets-

grupper.

Medarbetarundersokningen genomfors varje ar och ar viktig for att kunna identifiera
nuldge, fortsatta satsningar och utveckling. Undersékningen resulterar i en konkret
atgardsplan som foljs upp och kommuniceras. Nytt for 2020 ar att vi mater medarbetar-
engagemang genom Employee Net Promoter Score (e-NPS). Vi foljer dels e-NPS-vardet
och dels andelen ambassadorer, dvs de som svarat hogst pa skalan. Vi landade for 2020
pa ettresultat diar 37 procent ar ambassadorer och ett e-NPS-varde pa 6.

Medarbetarsamtal genomfors arligen. Varje medarbetare far tillfille till en dialog kring
sin prestation och utveckling tillsammans med ndrmaste chef. Samtalet ger dven goda
mojligheter for chef och medarbetare att forma samarbete och relation. Malstyrning ar
en del av medarbetarsamtalet som ger ett tydligt individuellt mal. Av detta framgar vad
medarbetaren ska uppna och hur det ar kopplat till Helsingborgs Hamns mal. Likasa ges
mojlighet till att utveckla sin roll i form av utbildningar som sedan f6ljs upp vid nasta
medarbetarsamtal.

DIGITALISERING MED NYTT TOS

Hamnens produktivitet dr i forsta hand en effekt av var formaga att arbeta smart, med
hjalp av gemensamma processer och ratt digitala verktyg. Med manga forbéttringar av
allt vart interna arbete - fran forberedelser av affarsférhandlingar till var hantering
av containrar - kan vi 6ka var produktivitet. Ett modernt TOS &dr en férutsattning for
okade volymer och for att kunna byta hanteringssystem.
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Under de senaste tva aren har dagens och framtida processer i containerverksamheten 2020, uppstart har dock férsenats och pabérjas i bérjan av 2021. Kompetensutveck-
dokumenterats och en kravspecifikation pa ett nytt TOS utarbetats. Under 2021 genom- lingen ar kopplad till bolagets verksamhetsstyrning och struktur fér affarsplan och
fors upphandling av ett nytt TOS. Parallellt kommer organisationen férdndras och malarbete och foljs saledes upp i dessa processer.

medarbetare utbildas for de nya roller som krévs for vara nya arbetssatt.

Pandemin har under 2020 inneburit ett praktiskt och mentalt steg for en 6kad digita-

lisering. En stor del av vara interna och externa méten har under dret genomforts med 404-3 UTVARDERING AV PRESTATION OCH UTVECKLING
hjalp av digitala videokonferenssystem. %-ANDEL ANSTALLDA PER PERSONALKATEGORI, KON SOM GENOMFORT MEDARBETARSAMTAL
2020 2019
LEDARSKAP OCH MEDARBETARSKAP Andel kvinnor av totalt antal anstillda kvinnor 77 % 100 %
Andel midn av total av antal anstillda min 47 % 77 %

Under 2019 och 2020 har vart ledarskap och var kultur varit fokus for tva av grupperna

i Lyftet. Deras arbete har resulterat i att vi inrattat kontinuerliga arbetsledartraffar, Andel tjansteman av total av antal anstallda tjansteman st 100%

. o .- o . . . . . . - 1 a (e o,
reviderat vra viardeord och vara policys respektive riktlinjer fér medarbetarskap Andel arbetare av total av antal anstillda kollektivanstillda 44% 2%
Totalt antal av totalt antal anstallda 51% 81 %

och ledarskap. Genom medarbetarundersékningen har vi identifierat ett behov av att
utveckla vart ledarskap och ledarens roll i den interna kommunikationen ytterligare, Data registreras och hdmtas fran [nesystem.
ett utvecklingsarbete som fortsatter under 2021.

Moten for daglig styrning har under 2020 inforts pa alla avdelningar inom hamnen.
Genom dessa korta dagliga och veckovisa méten med alla medarbetare pa avdelningen,
okas delaktighet, det dagliga ledarskapet stdrks och stédndiga forbattringar arbetas
fram.

LEDNING AV KOMPETENSUTVECKLINGEN

I bolagets vision dr stravan att vara hamnsveriges basta arbetsplats tydlig. Hamnens
viktigaste tillgdng 4r medarbetarna. En god arbetsmiljé med sammanhallning dar med-
arbetarna trivs, far mojlighet att vaxa och utvecklas ar vasentlig i alla led. For att kunna
leverera tjanster med hog kvalitet till kunder dr det av stor betydelse att medarbetarna
har ratt kompetens.

Nya krav pd hamnen innebdar att organisationen, rollerna i organisationen och beman-
ningen av dessa roller stdandigt ses 6ver och vidareutvecklas. Arbetet bedrivs inom
ramen for hamnens arbete med att fordndra och utveckla bolaget i de sex strategiska
forbattringsomradena, som beskrivs pd sid 15. Vd och ledningsgrupp utvecklar atgar-
der och planer utifrén dessa sex strategiska forbattringsomradena, som ocksa innebar
krav pa fordndrad och utvecklad kompetens.

HR-chefen ansvarar féor hamnens kompetensinventering och samordnar planerna for
gemensam kompetensutveckling. Respektive chef ansvarar for de individuella utveck-
lingsplanerna som utformas i medarbetarsamtalet. Verktyg for att mata omfattningen
pa Helsingborgs Hamns utbildning och férdelning var planerad till att inféras under
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Halsa och sakerhet

Hamnen édr en riskfylld arbetsplats med stora fordon, och arbete med
tunga laster i kranar och truckar. Arbetet sker lings kajer, pa terminal-
ytor och arbetsomraden i en till synes aldrig sinande och hektisk aktivitet.

I arbetet samverkar hamnens personal dessutom manga ganger med externa aktorer

- dessa kan vara fartygsbesattningar, chaufférer som hamtar och lamnar gods eller
entreprendorer - vilket gor att sdkerhet, forstdelse, regler och efterlevnad men ocksa
god samordning ar av storsta vikt. Hamnen hanterar ocksa farligt gods runt om pa sina
terminaler.

Hamnen ar en arbetsplats dar sakerheten dagligen star overst pa agendan och har
hogsta prioritet. Att forebygga olyckor och ohélsa for bade personal och besokare ar en
sjalvklarhet. Systematiskt sdkerhetsarbete med forebyggande skyddsarbete, utbild-
ning, riskanalyser, incidentrapporter och skyddsatgarder ar darfor ett naturligt och
dagligt inslag i hamnens vardag.

LEDNING (403-1)

Helsingborgs Hamn bedriver ett systematiskt arbetsmiljoarbete som ar integrerat i
vart ledningssystem, enligt arbetsmilj6lagen och arbetsmiljoforordningen. Sakerhets-
arbetet styrs av hamnens Arbetsmiljo- och Sdkerhetspolicy. Av dessa framgar att sdker-
hetsarbetet syftar till att forebygga ohalsa, risker och skador genom kostnadseffektiva
sdkerhetslosningar inom fysisk sdkerhet, personsidkerhet, brandskydd, IT-sdkerhet,
informationssakerhet, krisledning, kontinuitetsplanering och administrativ sakerhet.
Sakerhetsarbetet ska vara ett stod till och en naturlig del av kdrnverksamheten.

Som arbetsgivare har Helsingborgs Hamn arbetsmiljoansvar for all egen personal,
vilket innebar att ansvaret ligger pa vd. Ansvaret ar fortydligat och delegerat fran vd
till chefer pa alla nivaer som ska sdkerstailla god arbetsmiljo for sin personal. Detta
arbetsmiljoansvar ar tydligt dokumenterat fran vd genom genom skriftliga delegatio-
ner. Det ar vidare allas (bade chefer och medarbetare) ansvar att arbeta sikert, félja
instruktioner och rapportera avvikelser.

Vara kunders personal (besdttningsman, lastbilschaufforer, hyresgaster och underen-
treprendrer) arbetar inom hamnen dar Helsingborgs Hamn har samordningsansvaret
for arbetsmiljon. Helsingborgs Hamn har dock ingen kontroll dver hur besattningsman-
nen och lastbilschaufférerna utfor sitt arbete. Hamnen styr genom regelverk (drift- och
sakerhetsforekrifter) och information kring hur alla inom hamnen férvéntas agera
forsiktigt. Forseelser eller brott mot sdakerhetsforeskrifter kan leda till arbetsrattsliga
pafoljder eller nekad dtkomst till hamnen.

ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

Chefen for milj6- och sdkerhet (SMAK) har ansvaret att f6lja och infora ny lagstiftning
och ta strategiska initiativinom omradet. I syfte att forbattra sakerheten har Helsing-
borgs Hamn en skyddskommitté som leds av chefen for operations (COO) dar hamnens
sdkerhetsamordnare och avdelningscheferna fran container, logistik, teknik och HR
ingar tillsammans med personalrepresentanter. Personalrepresentanter ar huvud-
skyddsombud eller skyddsombud och utses av personalen via sin fackliga organisation.

Hélso- och sdkerhetsarbetet ar kopplat till bolagets verksamhetsstyrning och struktur
for affarsplan och malarbete och foljs ocksa upp i dessa processer.

RISKHANTERING (403-2)

Helsingborgs Hamn arbetar strategiskt och kontinuerligt med att identifiera, mata och
hantera risker. Att se risker som strategiska affarsmojligheter skapar en organisation
som snabbt identifierar risker och vinder dessa till mojligheter.

Risker for olyckor och hélsa kopplade till arbetet analyseras kontinuerligt i det syste-
matiska arbetsmiljoarbetet. I arbetet dr I6pande skyddsronder, riskanalyser, internut-
redningar och tillbudsrapportering viktiga verktyg. Uppf6ljning sker l16pande for att
sdkerstalla att atgarder fatt effekt.

Personal uppmanas via daglig styrningsméte, pd utbildningar och arbetsplatstraffar
att alltid rapportera sidkerhetsincidenter. Repressalier far inte forekomma till den som
rapporterar. Personal kan dven rapportera helt anonymt via visselblasarfunktion.

Tillbudsrapporteringen har 6ver tid 6kat som en effekt av ett aktivt arbete och 2020
hade vi det hogsta antalet rapporterade tillbud ndgonsin, 160 st (97). Syftet med 6kad
rapportering av incidenter ar att fa information om risker for att dirmed kunna vidta
forebyggande atgarder sa det aldrig hander allvarligt tillbud eller olycka. Bra och fung-
erande tillbudsrapportering ar darfor en betydande resurs for att med ratt atgarder
iratt tid kunna uppna hog sakerhet. Tillbud rapporteras i avvikelsesystem, fordelas
inom organisationen till ratt ansvarig, flaggas upp vid dagligt styrningsmote och atgar-
der f6ljs upp i forum for incidentrapporter som leds av hamnens sikerhetssamordnare.

Ett val fungerande sdkerhetsarbete innebar hog tillgdnglighet trots gedigna sédkerhets-
system. Genom att involvera alla avdelningar inom bolaget i ett utvecklat sakerhetstank
har sdkerhetsarbetet utvecklats och forbattrats. Genom identifiering av kritiska
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processer och tillgdngar kartlaggs hamnbolagets viktigaste bestandsdelar. Forst
darefter kan bolaget hantera riskerna med utarbetade metoder. Mélet dr att utveckla
ett gemensamt arbetssatt i syfte att standardisera som leder till forbattring av verk-
samheten.

FOREBYGGANDE SAKERHETSARBETE (403-3)

Skyddsronder genomfors, enligt foreskrifter om systematiskt arbetsmiljéarbete,
regelbundet pa alla arbetsplatser inom bolaget. Syftet ar att identifiera och undanréja
risker. Vid skyddsronden deltar hamnens sdkerhetssamordnare, berdrd avdelningschef,
skyddsombud och representanter for berorda medarbetare. Skyddsronder ar ett av
manga verktyg som anvands for att forebygga risker for olyckor och ohélsa. Av 6vriga
verktyg som systematiskt anvdnds kan ndmnas riskanalyser, arbetsplatstraffar, mat-
ningar, undersdkningar, medarbetarsamtal, hdlsoundersdkningar, internutredningar
och avvikelserapportering.

Vid varje fartygsanlop sker en kontroll med ansvarig personal pa fartyget. Innan nya
arbetsuppgifter paborjas genomfors en sarskild skyddsgenomgang som dokumenteras
i form av en checklista. Nya och sdakrare metoder inférs i hamnens sdkerhetsmanual
fortlopande. Alla medarbetare forvantas rapportera sakerhetsproblem till sin ndrmas-
te chef eller sitt skyddsombud. Skyddsombud har laglig ratt att stoppa farliga arbeten.
Nagot sddant stopp har inte gjorts under 2020.

Under 2020 skedde en olycka som ledde till ett ldkarbesok. Internutredning genomfor-
des av hamnen tillsammans med de involverade och skyddsombud.

Pandemin har under 2020 paverkat arbetets organisation och genomférande. Hamnen
har under aret foljt bide myndigheters och Helsingborgs stads rekommendationer och
anpassat dessa till hamnens verksamhet. De medarbetare som har mdjlighet har arbe-
tat hemifran i storre utstrackning och manga moten har forflyttats till olika digitala
forum. I produktionsverksamheten har sikerhetsrutiner infoérts och den fysiska miljon
har anpassats for att mojliggora distans.

Arbetsgivaren har inte mottagit nagra signaler gallande psykisk ohélsa kopplat till de
anpassningar som gjorts. Daremot uppfattar vi att manga medarbetare saknar sina
kollegor, de personliga métena och sina vanliga rutiner, vilket ar naturligt. Vara medar-
betare visar god forstaelse for situationen och de begransningar som denna innebar.

SAMVERKAN (403-4)

Helsingborgs Hamn samverkar systematiskt med medarbetarna och deras fackliga
organisationer. Skyddsronder, riskbeddmningar, kartlaggningar, internutredningar,
utbildningar, hdlsoundersékningar, enkater, medarbetarsamtal, tillbudsrapportering,
arbetsplatstraffar och daglig styrning ar ndgra exempel pd metoder och rutiner som
anvinds. Medarbetare & skyddsombud dr darfoér bade sjalvklara deltagare och forut-
sittningar i arbetet for samverkan. Samma metoder anviands ocksé for att leda och félja
upp arbetsmiljo- och sdkerhetsarbetet.

Skyddskommittén har under 2020 sammantratt tre ganger. Vid skyddskommitténs
mote deltar hamnens sdakerhetssamordnare, berord avdelningschef, och huvudskydds-
ombud. Deltagande avdelningschefer har befogenheter att vidta skyddsatgarder.
Strukturella atgarder som kraver investeringar och omorganisation beslutas av vd.

Under 2020 har hamnen sdkerstallt att kontinuitetsplaner dr uppdaterade for verk-
samheten i hdndelse av stort sjukdomsfall. [ krishanteringen kopplat till pandemin

har hamnen samverkat med Helsingborgs stads krisledning. Helsingborgs Hamn ar
en samhallskritisk verksamhet och ska bedrivas dven i kristider. Pandemin har inte
hindrat ndgon verksamhet.

SAKERHETSUTBILDNING (403-5)

Varje medarbetare har ett personligt ansvar for att arbeta sakert varje dag. Detta ar
ett grundldggande krav for att arbeta i hamnen. I samband med anstdllning genomférs
utbildning i hamnens sdkerhetsrutiner som en del av introduktionen. Medarbetare
som har sdkerhetsrelaterade uppgifter far en fordjupad utbildning med aterkommande
kompletterande 6vningar och utbildning. Utbildning utvarderas bland annat genom att
folja tillbudsrapporteringen och vidta atgarder utifran analyser av tillbud.

Som en del av vart arbete med sakerhet i vardagen bedriver vi ett aktivt forebyggande
sakerhetsarbete. Vi har till exempel installerat alkolas i bilar och har under 2020
genomfort slumpmassiga alkohol- och drogtester. Under 2021 infor vi halsoundersok-
ning for fler av vdra medarbetare som ibland arbetar natt.

En utbildningsgrupp sédkerstaller fortbildning och repetitionsutbildning fér fordon.

Under aret har det genomforts utbildningar i Sdker Last och Farligt Gods. Det genomfor-
des dven utbildning i hjart- och lungraddning till dess restriktioner kopplat till covid-19
satte detta pa paus. Korta digitala utbildningar inom IT- och informationssidkerhet har
ocksa genomforts under aret.
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HALSA (403-6)

En modern hamnarbetare ar till stora delar stillasittande i sin maskin. En mindre del
av personalen utfor fysiskt arbete. Att hamnens medarbetare ar friska och motiverade
ar inte bara viktigt fér den allménna trivseln i bolaget, det &r en I6nsam investering.
Via vart samarbetsavtal med foretagshialsovarden far vi en viktig samarbetspartner
for hamnen och dess personal i fragor som ror en trygg och hilsosam arbetsplats.
Foretagshalsovarden utgor ett stod for bade chefer och medarbetare genom utbildning,
radgivning och forebyggande atgarder.

Alla medarbetare erbjuds friskvardsbidrag, hidlsoundersokning och tillgang till gym
som finns i vira egna lokaler. Bolagets hilsoarbete bygger pa Helsingborgs stads livs-
kvalitetsprogram. Hamnen har valt inriktningen livslang aktivitet med malet att alla
medarbetare ska uppleva god livskvalitet. HR-avdelningen leder arbetet som genomfors
tillsammans med en intern grupp med representanter fran personalen. Individens
personliga uppgifter om hélsa skyddas enligt sekretesslagen.

Bolagets mal i personalfragor tacker speciellt tre omraden: att minska den korta
sjukfranvaron (upp till 14 dagar), att 6ka personalomséttningen och med aktiv
rehabilitering sdkerstélla att de som varit sjukskrivna under langre tid kan aterga till
sitt arbete sa snart som majligt.

HALSA OCH SAKERHET HOS AFFARSPARTNER PA PLATS |
HAMNEN (403-7)

Helsingborgs Hamn har samordningsansvar for arbetsmiljon dven dd vara kunders
personal som besattningsmaén, lastbilschaufférer och entreprenérer arbetar inom
hamnomradet. Helsingborgs Hamn har dock ingen kontroll eller styrning 6ver hur
besattningsméannen, lastbilschaufférerna och entreprenadpersonal utfér sina arbeten.
Hamnen styr genom regelverk, instruktioner och information kring hur berérda
féorvantas agera sdkert inom hamnen.

Samordning av sdkerheten vid lossning och lastning av fartyg sker med fartygens
ansvariga innan arbetet pabdrjas utifran tydliga protokoll. Lastbilschaufférer och beso-
kare far instruktioner och information om kérvagar och tillvigagangssatt vid lastning
och lossning senast vid ankomst till hamnens huvudentré, Centralgaten. Skyltar pa
plats och tydlig information via hemsida hjalper ocksa besdkaren att ta del av och forsta
sdkerhetsregler i hamnen.

Vid entreprenadarbete samordnas arbetsmiljoarbetet genom dokumenterad riskanalys
innan arbetet paborjas. Hamnen och dess entreprendrer sdkerstaller efterlevnad och

ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

forstaelse av analysen och sdkerhetsforeskrifter genom att gemensamt skriva pa en
entreprenorsforsdkran i form av en checklista.

Samma forfaringssatt med entreprendrsforsakran galler vid exempelvis heta arbeten,
arbeten pd jarnvag, arbete pa hog hojd, arbete med elektriska faror eller arbete i slutna
utrymmen.

Det ar sjalvklart av storsta vikt for oss att vara besokare undviker risker for olyckor

och ohélsa. Genom tydliga instruktioner, professionellt och behjalpligt bemdtande och
kontroll av efterlevnad erbjuder vi en trygg och siaker hamn dven for vara besdkare.

403-9 ARBETSRELATERADE SKADOR

ARBETSRELATERADE SKADOR: ANTAL OCH FORHALLANDE 2020 2019
Medarbetare Medarbetare
Daodsfall till féljd av arbetsrelaterad skada 0 0

Arbetsrelaterade skador som resulterat i lingre franvaro*

(exkluderat dodsfall) 0 0
Rapporterade arbetsrelaterade skador (LTIF) ** 1 (0,56) 1 (0,45)
Arbetade timmar totalt 359 256 443 195
Totalt antal anstéllda medarbetare i snitt 204 212
Sjukfranvaro totalt: Fast anstilld personal, % 4,99 4,54
Totalt inrapporterade incidenter/tillbud/olyckor 160 96

* Skada som arbetstagaren inte kan, inte eller férvintas inte dterhdmta sig helt till hilsotillstindet fére skadan inom 6
manader.

*% Antal olyckor som resulterat i franvaro i mer dn en dag per 200 000 arbetade timmar (LTIF). Olycka som resulterat
i franvaro (LTI) dr en arbetsrelaterad olycka, som resulterat i att medarbetaren inte har kunnat atervianda till arbetet
nasta kalenderdag.

Sjukfranvaro: Mdts genom den faktiska franvaron i procent i forhdllande till den schemalagda arbetstiden f6r medarbe-
taren under samma period.

Utgatt: Nyckeltal som var kopplade till GRI-upplysning 403-9 i 2018 ars redovisning dr borttagna i arets redovisningen
med anledning av évergang fran GRI 403 2016 till GRI 403 2018.
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Ansvarsfulla inkop

EFFEKTIVA OCH ANSVARSFULLA INKOP AV VAROR OCH TJANSTER

Helsingborgs Hamn koper fraimst material och tjanster fran Sverige. Dock kops maski-
ner och fordon dven fran andra delar av varlden framst fran Europa. Hamnen gor i
genomsnitt arliga inkdp motsvarande ca 100 mnkr. Beloppet varierar stort beroende
pa storleken av investeringar i hamnanldggningar, kranar och maskiner. Hamnen utfor
tjanster och vidaresaljer enbart lastsakringsmaterial. Alla 6vriga varor och tjanster
anvands for att producera hamnens tjanster.

Ansvarsfulla inkop ror bade miljodimensionen (GRI 308) och den sociala dimensionen
(GRI 414) av héllbarhetsrapporteringen. Helsingborgs Hamn vill samarbeta med bade
leverantorer och kunder for att bidra till ett hallbart samhalle. Om Helsingborgs Hamn
anvander leverantorer som inte lever upp till hogt stdllda hallbarhetskrav, riskerar vi
vart rykte utifran ambitionen att vara ett foredéme.

[ hamnens héllbarhetspolicy belyses att leverantorer ska samverka med hamnen for
att skapa forutsattningar som framjar arbetsratt, manskliga rattigheter, halsa och
siakerhet, korruptionsbekdmpning och miljofragor.

Infér en upphandling gors en riskanalys av branschen rorande miljokrav och sociala
krav. Utifran dagens basta mojliga miljokrav och sociala krav, virderas mojligheterna
att utveckla respektive bransch eller delbransch, genom att 6nska forbattrade miljo-
krav och sociala krav. Denna analys innefattar ocksa beddomningar av livscykel-
perspektivet, och hamnens krav utifran vasentlighet for hallbarhet.

I upphandlingen formuleras miljokrav och sociala krav som bottnar i analysen. Utifran
kraven formuleras utvarderingskriterier, for att moéjliggora likabehandling och en
effektiv och transparent utvardering av de leverantdrer som deltar i upphandlingen.

Helsingborgs Hamn forbehéller sig ratten att granska leverantorer i vara avtal eller
utfora revisionsgranskningar pa plats for att sakerstélla att avtalade miljokrav och
sociala krav efterlevs.

Under 2020 har upphandlings- och inkdpsarbetet utvecklats genom det inkopsrad som
organiserades i borjan av 2020. Inkdpsradet har bland annat utbildat organisationen i
upphandling och inkép.

LEDNING AV ANSVARSFULLA INKOP

Genom att Helsingborgs Hamn tilldmpar sociala och miljomassiga krav i upphandlingar
dar det ar lampligt och mojligt bidrar vi aktivt till ett hallbart Helsingborg som &r en del
av stadens vision 2035.

[ hamnens hallbarhetspolicy framgar att arbetet med att skapa en ansvarsfull leveran-
torskedja med hoga miljokrav och sociala krav ska vara en integrerad del i arbetet med
upphandling och inkép.

Hamnen arbetar idag systematiskt med att stédlla miljokrav vid upphandling och inkép.
Bolagets verktyg for att folja upp och utvardera leverantérerna bade i upphandlingen
och i den 16pande anviandningen av en leverantor, behdver utvecklas.

Det finns dock inga indikationer pa att hamnen pa ett allvarligt satt medverkar till eller
anvander leverantorer som inte lever upp till stdllda miljokrav och sociala krav.

Under 2020 genomférde Helsingborgs Hamn inga platsbesok eller revisioner hos
leverantorer dar foretagsstyrning, kvalitet samt sociala och miljomassiga forhallanden
utvarderades. Denna verksamhet planeras komma i gdng under 2021 om pandemin sa
tillater.

Bolagets upphandlingspersonal och inképsansvariga behover 16pande uppdatera sin
kompetens med utbildning och genom praktisk tillimpning av verktyg fér avtalsupp-
foljning. Pandemin hindrade utbildning under 2020. Under 2021 planeras utbildning i
avtalsuppfo6ljning for en till tva personer.

%-ANDEL AV NYA LEVERANTORER SOM UTVARDERATS UTIFRAN

MILJOKRAV RESPEKTIVE SOCIALA KRAV

Nya leverantorer 9
Miljokrav 86 %
Sociala krav 7%

Data saknas for 2019.
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Affarsetik och antikorruption

UPPFORANDEKOD

Helsingborgs Hamns arbete med att framja god affarsetik och antikorruption framgar
av hamnens uppférandekod. Helsingborgs Hamn ar beroende av att omvarlden har
fortroende for oss. Det &r bara genom att ha ett hogt fortroende som Helsingborgs
Hamn kan fortsitta att vara ett framgéangsrikt foretag, som tar stora ytor i ansprak
centralt i Helsingborgs stad. Efterfragan pa hamnens tjanster drivs av exportindustrins
framgangar och importérernas efterfragan fran industri och konsumenter. Foretag som
har héga krav pa sig sjalva och fran sina kunder. Hamnen méste bade vara en effektiv
lank i logistikkedjan och leva upp till kundernas krav pa affarsetik.

Helsingborgs Hamns uppférandekod tydliggdr hur vi ska upptrada som affarspartner,
arbetsgivare, medarbetare och samhallsaktor. Var uppférandekod ar tillsammans med
vara vardeord vart viktigaste dokument.

Vara relationer till varandra, till kunder, leverantorer, entreprenérer och andra
intressenter ska praglas av arlighet, vanlighet, utveckling och ansvar. Vi stravar efter
att skapa relationer som ar langsiktiga och fortroendefulla. Férhallanden till leveran-
torer av varor och tjanster ska vara helt affairsméassiga och inte paverkas av exempelvis
otillborliga gavor eller formaner for att eliminera risken av korruption.

Facilitation payments (paskyndandebetalningar) dr en omskrivning fér de mutor,
gavor m.m. som internationell sjofart tidigare betalat for att exempelvis snabbare fa
fartyget lossat och lastat. Hamnens kunder, rederierna ar till stor del medlemmar i
Maritime Anti-Corruption Network, som agerar for att avveckla denna praxis. Helsing-
borgs Hamns medarbetare ska inte vare sig ta emot eller krava ndgon form facilitation
payments, vare sig fran anlépande fartyg, besékande lastbilar, agenter eller varuégare.
Erbjudande om facilitation payments ska rapporteras som en 6vertradelse till nirmsta
chef eller genom hamnens visselbldsarsystem.

UPPFOLJNING

I slutet av 2020 antog ledningsgruppen en uppférandekod som tydliggér hur vi ska
upptrdada som affarspartner, arbetsgivare, medarbetare och samhéllsaktér. Under 2021
kommer medarbetare att informeras om och utbildas i hamnens uppférandekod.

Tva verksamheter (8 %) har sarskilt riskvéarderats utifran risken for korruption, dels
upphandling/inkdp (leverantorskontakter) och anlép (paskyndandebetalningar).

Under 2020 och 2019 har inga fall av korruption eller incidenter kopplat till korruption
bekraftats. Ingen medarbetare har bestraffats eller avskedats pa grund av korruption.

Inga avtal med affarspartners har under 2020 och 2019 upphavts pa grund av att
hamnens uppférandekod for leverantorer rérande korruption har 6éverskridits. Varken

bolaget eller ndgon medarbetare har atals for korruptionsbrott.

Hamnen har god intern kontroll och har inga indikationer pa att hamnens grundldggan-

de varderingar och policys inte tillaimpas i fragor som ror affarsetik och antikorruption.

Som ett led i vart sikerhetsarbete och arbete med intern kontroll har bolaget sedan
2018 ett visselbldsarsystem med syfte att skapa mojlighet att helt anonymt anmala
oegentligheter i och omkring bolaget. Nagra visselblasningar har inte forekommit
under 2020 eller 2019.

205-2 INFORMERATS RESPEKTIVE UTBILDATS | UPPFORANDEKODEN#*

%-ANDEL ANSTALLDA 2020 2019

Informerats Utbildats Informerats Utbildats
Ledning 36 % 0% 0% 0%
Tjanstemin 0% 0% 0% 0%
Arbetare 0% 0% 0% 0%
Affarspartners 0% 0% 0% 0%

* Bolaget verkar bara i en region.
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GRI-BILAGOR

Rapporteringspraxis 50
Hallbarhetsstyrning Sl
Intressentengagemang 52-53
Vésentlighetsanalys 54-56
Vésentliga aspekter och upplysningar ~ 5/-63
GRI-index 64-67
Revisorns yttrande 68

Bilagor till GRI-rapporten omfattar
information och data som inte redovisas pa
annan plats i arsredovisning for 2020, men som

krdvs enligt GRI-standarder eller
arsredovisningslagens bestdmmelser om
hdllbarhetsrapportering.
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Rapporteringspraxis

Hamnens héllbarhetsrapport 2020 har framstillts i enlighet med "Core”-alternativet i
GRI Standards. Krav pa hallbarhetsrapportering enligt arsredovisningslagen innefattas i
GRI-rapporteringen.

GRI STANDARD

Helsingborgs Hamn har beslutat att hamnen ska tilldimpa den internationella standar-
den for hallbarhetsrapportering Global Reporting Initiative (GRI Standard). GRI Stan-
dard ar ett sammanhallet ramverk som stodjer arbetet med att skapa en val fungerande
ledning, styrning, utveckling och rapportering av hur hallbarhetsarbetet utvecklas.
Rapporteringen ska vara transparent och balanserad.

Helsingborgs Hamns hallbarhetsrapport 2020 har framstallts i enlighet med "Core”-al-
ternativet i GRI Standards. Krav pa héllbarhetsrapportering enligt arsredovisnings-
lagen innefattas i GRI-rapporteringen.

Helsingborgs Hamns arsredovisning for 2020 bestar av affarsoversikt, hallbarhets-
rapport, bolagsstyrningsrapport och forvaltningsberattelse.

GRI-bilagan definierar omfattningen och principerna for hamnens hallbarhetsredo-
visning, beskriver valda vasentliga aspekter och aspekternas avgransningar samt
indikatorer.

GRI-bilagan redovisar hur de vésentliga aspekter styrs, hur styrningen f6ljs upp och
information om GRI-upplysningar som inte redovisas pa annan plats i Helsingborgs
Hamns arsredovisning for 2020.

Innehallsindex for GRI ingar i hallbarhetsrapporten och specificerar var information
om varje aspekt och indikator finns, och forklarar eventuella uteldmnanden i rapporte-
rad data. Den information som finns i den har rapporten ar fokuserad pa bade vasentlig
information och vasentliga data.

Helsingborgs Hamns arsredovisning for 2020 publiceras i PDF-format pa svenska och ar
tillgdnglig pa Helsingborgs Hamns webbsida. 4

Helsingborgs Hamns arsredovisning kan laddas ned pa port.helsingborg.se/ 2 Rappor-
ten dr uppbyggd som en interaktiv PDF-fil dar forflyttning mellan de olika sektionerna
sker enkelt med hjilp en 6vre navigeringsmeny.

EXTERNT BESTYRKANDE

Bolagets arbete med héllbarhet redovisas drligen i bolagets arsredovisning, dar
hallbarhetsredovisning dr en integrerad del av drsredovisningen. Inriktningen ar
att hallbarhetsredovisningen ska granskas av externa revisorer, for att dirigenom
sakerstalla kvalitet och kontinuerliga forbattringar.

KPMG har kontrollerat att de uppgifter och den information som kravs av arsredovis-
ningslagen inom hallbarhetsomradet ar inkluderad i arsredovisningen for 2020. Pa
sidan 68 finns en redogodrelse fran revisorerna.

REDOVISNINGENS OMFATTNING

Den ekonomiska informationen som beskriver ekonomiskt ansvar i denna rapport ar
baserad pa Helsingborgs Hamns arsredovisning. Den ekonomiska data som redovisas
i denna rapport omfattar normalt endast Helsingborgs Hamn AB. Redovisningen av
betydande indirekta effekter (GRI 203-2) omfattar kommunerna som ingar i samarbe-
tet "Familjen Helsingborg”.

Helsingborgs Hamns GRI-rapportering omfattar inte intressebolag eller samriskfoéretag
och ej heller underleverantérer eller leverantérer av varor och tjanster, om inget annat
anges. Inga betydande organisationsforandringar har skett under 2020.

Helsingborgs Hamn driver endast verksamhet i Helsingborg vilket ocksa utgor rappor-
teringens vasentliga avgransning.

Helsingborg Hamns hallbarhetsredovisning foljer GRI Standards, Global Reporting Initiatives
riktlinjer. Den tdcker alla visentliga principer i FN:s Global Compact som beskriver inter-
nationella principer kring manskliga rattigheter, arbetsriattsliga fragor, miljé och korruption
riktade till foretag.

GRI dr ocksa bolagets verktyg for att leva upp till kraven i EU Direktivet 2014/95/EU, som i
Sverige har inférts genom férandringar i Arsredovisningslagen.



https://www.port.helsingborg.se
https://www.port.helsingborg.se/nyheter-media/arsredovisning/
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Hallbarhetsstyrning

Hallbarhetsstyrningen i Helsingborgs Hamn utgar fran var vision och vara varderingar
kompletterat med vara styrdokument. Hillbarhet dr en integrerad del av hamnens
strategi. Det hogsta beslutande organet i dessa fragor dr styrelsen. Hamnen méaste leva
upp till de legala och politiska gransvillkoren for att fa bedriva hamnverksamhet. Allt
fran sikerhet, milj6, buller, sociala villkor for att fa acceptans och fértroende fran sam-
hallet, kunder och medborgare. Mélet att vara Sveriges mest hdllbara hamn staller krav
pa ett systematiskt hdllbarhetsarbete och investeringar for att bl.a. avveckla hamnens
beroende av fossil energi.

HAMNENS HALLBARHETSORGANISATION

Helsingborgs Hamns ledning har ansvaret for hamnens hallbarhetsstrategier och for att
folja upp hur strategin infors i bolaget. Hamnens chef for avdelningen sédkerhet, miljo,
arbetsmiljo och kvalité (SMAK) ar ocksa héllbarhetschef med ansvar for att samordna
och driva héllbarhetsarbetet inom bolaget. Hallbarhetsfragorna finns var sjatte vecka
pa dagordningen fér hamnens ledningsgrupp. Hallbarhetschefen leder en styrgrupp
med ansvar for att samordna och vidareutveckla hamnens systematiska hallbarhets-
arbete, samt stodja organisationens arbete med mal, uppféljning och redovisning av
hallbarhetsdata.

For varje vasentlig hallbarhetsfréga finns det utsedda ansvariga som under 2020 har
utarbetat mal och atgarder for sin hallbarhetsfraga. Dessa mal och atgarder integreras
i bolagets affirsplanering och arbete med budget och investeringsplaner. Arligen i
september genomfodrs en sk ledningens genomgang dar ansvariga far rapportera om
utvecklingen inom sitt ansvarsomrade.

Helsingborgs Hamn har ett inképsrad dar fragor om inkép och upphandling samordnas
och utvecklas. Fragor som ror ansvarsfulla inkop och tillampning av affarsetik, sociala
och miljomassiga krav hanteras av inkdpsradet. Helsingborgs Hamn har ett driftutskott
dar ledningen samverkar med de fackliga organisationerna i fragor som ror framst den
sociala och ekonomiska dimensionen av hallbarhet.

PLAN FOR ATT NA MAL

Sedan 2020 har bolaget ett dgardirektiv som sdger att hamnen ska vara; "Sveriges mest
hallbara hamn 2022”. Agardirektivet har omsatts till hallbarhetspolicy, riktlinjer och
strategier for att langsiktigt sdkerstéalla en héllbar verksamhet och uppna dgardirekti-
vets krav.

Den 6vergripande planen for att nd malet "Sveriges mest hallbara hamn 2022” har ut-
arbetats under 2019 med ett gemensamt angreppssatt for hur hamnen styr, leder och

utvecklas mot méalet. Under 2020 paborjades det systematiska arbetet med konkreta
atgarder och planer for att na faststiallda mal. Hamnen har ocksé bérjat jamfora Hel-
singborg med andra hamnar for att identifiera styrkor och svagheter i hamnens arbete.
Utifrén jamforelsen ska vara hallbarhetsmal och matmetoder revideras och forbattrade
mal formuleras under 2021.

Under 2021 ska de storre och mer utmanande hallbarhetsprojekten paborjas. 2022
ar planen att hamnens styrelse beslutar om en handlings- och tidsplan for fossilfri
hamnverksamhet.

STYRANDE DOKUMENT

Under 2020 har tilldimpningen av Helsingborgs Hamns vision och vdrderingar
tydliggjorts i uppdaterade styrdokument for Medarbetarskap och Ledarskap. En
"Uppforandekod” har faststallts for Helsingborgs Hamn. Under 2021 ska utbildning i
uppférandekoden genomforas.

Hamnen har styrdokument som regelbundet granskas och uppdateras. Dessa ror alla
vasentliga hallbarhetsfragor, men med skiftade kvalitet. Bolaget har flera lednings-
system som ska sdkerstalla att arbetet med hallbarhet, arbetsmiljo, risker och sakerhet
bedrivs pa ett systematiskt och effektivt satt.

Hamnens interna arbete med Risk Management och internkontroll tacker aven hall-
barhet, sdkerhet, arbetsmiljo- och miljorisker. Inférandet av "daglig styrning” med
syftet att forbattra bolagets arbete med standiga forbattringar, har genomforts pa
alla funktioner inom bolaget. Rapportering av incidenter med paféljande riskanalys
genomfors varje vardag.

Verktyg for att arbeta med en ansvarsfull leverantoérskedja, miljoaspekter och sociala
aspekter ska integreras i arbetet med upphandling och inkép, utifrdan hamnens fast-
stdllda upphandlingsstrategi.

FORSIKTIGHETSPRINCIPEN (GRI 102-11)

Arbetet med forsiktighetsprincipen behdver utvecklas for alla l6pande fragor. Under
dret har forsiktighetsprincipen tillférts bolagets rutiner for investeringsbegaran. Stora
forandringar av hamnens verksamhet kraver normalt forandringar av miljétillstandet,
vilket kraver en uppdaterad miljokonsekvensbeskrivning. I sidana miljokonsekvensbe-
skrivningar ska bolaget redogora for hur forsiktighetsprincipen har tillampats.
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Intressentengagemang

Helsingborgs Hamn har manga olika intressenter som paverkas av hamnens verk-
samhet. En aktiv samverkan och dialog ingar i arbetet med att identifiera visentliga
héllbarhetsfragor.

Hamnen har som mal att ha ett regelbundet, arligt och 6ppet utbyte med sina intres-
senter. Vi uppratthaller och utvecklar relationer till intressenterna pa ett aktivt satt
och anvander information fran intressenterna for att utveckla var verksambhet, vira
produkter och tjanster.

GRI-BILAGOR

En 6ppen och kontinuerlig dialog 6kar tilltron pa hamnens formaga att hantera risker
och utnyttja moéjligheter, vilket samtidigt forbattrar foretagets utveckling.

Ur ett hallbarhetsperspektiv har de olika intressenterna som paverkar och paverkas av
bolagets verksamhet identifierats enligt nedan:

GRI 102-43, 102-44 INTRESSENTGRUPPER, ENGAGEMANG OCH VIKTIGA FRAGOR SOM LYFTS FRAM AV INTRESSENTER

INTRESSENTGRUPP  INTRESSENTER INTRESSENTENGAGEMANG VIKTIGASTE FRAGOR/FORVANTNINGAR ~ HAMNENS SVAR/ATGARD ASPEKT
s . o . . 4» . . - . Leva upp till resultat- och hallbarhetsmal.
Kommunfullméktige Bolagsstdmma, viktiga fragor. | ggr/ar. Agardirektiv och stora viktiga fragor. Sakerstalla logistikstadens utveckling
. . . N - . . S _— . Leva upp till resultat- och hallbarhetsmal. God ekonomi,
i Helsingborgs Stads Férvaltning AB Bolagsstimma lggr/ar, dgardialog. 2 ggr/ar. Tertialsvis uppféljning av mal och avkastningskrav. Sakerstilla logistikstadens utveckling. direkt och indirekt
gare . . . A
. e . R - Samverka om klimatpéverkan, logistikstaden och | Hallbar hamn
- + N
Stadsbyggnadsnamnden Samradsmoten, arbetsgrupper. 2-6 ggr/ar. Stadsutveckling (sdrskilt fortsdttningen av H+) hamnnéra buller Energianvindning
Styrelse Styrelsematen, strategidagar. 7-8 gar/ar. Strat?glgka fragor, investeringar, budget och L?va upp till aﬂgard\rektlv samt resultat- och
uppféljning. hallbarhetsmal.
Tillverkningsindustri i sSdra Sverige . e s Medverka till effektiva transportkedjor genom Kompetens
Dagliga anlop till/fran oceanhamnarna. lrcklio k h mod T Nojda kunder
N Livsmedelsdistribution i Sverige tillrcklig kapacitet och moderna IT-system. Oka kapacitet
aringsliv . . i el
. Familjen Helsingborg Sakra och effektiva logistiklosningar for livs Medverka till effektiva transportkedjor. God ekonomi
medelsklustret.
. Region Skéne Dialog om transporter i Skane. Sdkra och effektiva logistikldsningar. Medverka till effektiva transportkedjor.
Rederier Reselbundng misten oa <tratesick. taktick Stabila volymer och effektiv hantering. Kompetens
Logistik-kunder 8 '8 moten pa strategisi Sékra och effektiva logistikldsningar. Medverka till effektiva transportkedjor genom N&jda kunder
Kunder B och operativ niva. |-4 ggr/ar. - . )
Varudgare Kundenkiter. | oor/ar . ) o ) . tillrdcklig kapacitet och moderna IT-system. Oka kapacitet
Speditorer -1 g8l Sdkra och effektiva logistikldsningar, dagliga anldp. Sikra transporter
Arbetsplatstréffar, 10-45 ggr/ar beroende pa Halsa och sdkerhet
avdelning. Arbeta utifran policyer och riktlinjer for saker God ekonomi
Anstallda Medarbetarsamtal, medarbetarenkiter, | Kompetenta och engagerade medarbetare. arbetsplats och god hdlsa. Engagera och kompe- Kompetens-
Medarbetare ggr/ar. tensutveckla medarbetare. utveckling
Visselblasarfunktion, alltid tillgdnglig.
Fackliga organisationer R?gelbtjnden dialog med fa.C%forenlng?n Medbestémmande och lénsamt foretag. Hanjnbolaget‘var.desatter konstruktiv dialog med Arbetsratt
bade pa central och lokal niva. 14 ggr/ar. fackliga organisationer.
Speditérer Sakra och effektiva logistikldsningar, dagliga anlép. | Flexibilitet och service.
Utveckla hamnen for att svara upp mot efterfra- Kompetens
Hamnndra service Bogserbatar Operativ samverkan. Lépande | ggr/ vecka. Frekventa anlop - PP Okad kapacitet
gan och volymtillvaxt.
Bunkring m.m. Saker hantering Tydliga regelverk for bunkring pa plats. Sdkra transporter
Inkép av varor och tjdnster Upphandling av ramavtal. Cirka vart 3-4:e ar. Arbete med affarsetik och antikorruption, samt Affdrsetik och anti-
Leverantorer L . ) ) Upphandling, avtal och uppféljning. stélla krav pa och félja upp miljckrav och sociala korruption. Granska
Bygg- och anldggningsentreprendrer Upphandling av entreprenader. Vid behov. krav i upphandlingar. leverantérer
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INTRESSENTER
Mark- och miljddomstolen
Lansstyrelsen Skane
Helsingborgs miljoférvaltning

INTRESSENTENGAGEMANG
Tillstandsprocess. Vid behov.
Tillstandsprocess vart 5:e ar, tillsyn arligen.
Regelbunden dialog.

HALLBAR VERKSAMHET

ANSVARSFULL PARTNER

VIKTIGASTE FRAGOR/FORVANTNINGAR

Verksamhet inom ramen for tillstand och saker-
hetskrav.

GRI-BILAGOR

HAMNENS SVAR/ATGARD

Efterlevnad av miljctillstandet 32 olika villkor
inklusive krav pa buller, elanslutning av fartyg vid
kaj och antalet drliga anlop.

ASPEKT

Miljoefterlevnad,
Buller, Emissioner,
Havsniva.

Operativa hamnndra
myndigheter

Tull
Polis, Sjofartsverket, Jordbruksverket

Transportstyrelsen, Rdddningstjanst

Tillstandsprocess, vid regeldndringar. Tillsyn
arligen.

Regelbunden samverkan och dialog, ma-
nadsvis.

Tillstandsprocess, dialog, arligen.
Samarbetsavtal, arliga vningar.

Verksamhet inom ramen for tillstand och saker-
hetskrav.

Efterlevnad av Transportstyrelsens, och Tullver-
kets tillstand, med bl.a. krav pa sdkerhet enligt
sjofartslag och hamnlag, tullprocedurer, hantering
av brandfarliga varor.

Sakra transporter
Kompetens-
utveckling

Halsa och sdkerhet

Organisationer

Sveriges Hamnar

Erfarenhetsutbyte, 4-5 ggr/ar.
Kollektivavtal, 2 ggr/ar.

Aktiv och lojal medlem i arbetsgivar-
organisationen.

Utveckla sjéfarts- och hamnndringen, samt vara
en konstruktiv arbetsgivare och part i kollektivav-
talsférhandlingar.

Arbetsratt
Affarsetik
Indirekta ekonom-
iska effekter

Allmédnheten

Hamnndra boende

Boende inom Familjen Helsingborg

Information och dialog vid behov.

Rimliga buller och utsldppsnivder.

Hantera klagomal och fa synpunkter pa hamnens
langsiktiga utveckling.

Miljoefterlevnad,
Buller, Emissioner

Kundens kund

Turister och bestkare

Lastbilschaufforer

Anstéllda inom industri och
distribution

Kryssningsanlop. -5 gg/ar.

Dagligen ndr gods hamtas/limnas.

Tillgang till farjetrafik till Helsingdr/Danmark.
Korta hanteringstider och tydlig kommunikation

Konkurrenskraftigt ndringsliv.

Uppritta tillfalliga ISPS-omraden och samverka
med stadens turistmyndighet.

Framja hdlsa och sdkerhet for alla besckare till
hamnen.

Medverka till effektiva transportkedjor.

Halsa och sdkerhet

God ekonomi
Okad kapacitet

ORGANISA-

TIONER

HELSINGBORGS
HAMN AB

LEVERAN-
TORER

MED-
ARBETARE
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Vasentlighetsanalys

Helsingborgs Hamn har genomfort en vasentlighetsanalys for att definiera bolagets
relevanta och vasentliga hallbarhetsaspekter. Utifran dessa har hallbarhetspolicy
och hallbarhetsstrategier faststallts och vasentliga aspekter utifran GRI Standards
principer har prioriterats.

Viasentlighetsanalysen har reviderats under 2020 med resultatet att inga forandringar
av vara vasentliga aspekter behover forandras. Hamnens prioriteringar har fortydli-
gats och redovisningen utvecklats och fordjupats. Det finns fortfarande behov av att
forbattra och utveckla rapportering av indikatorer for flera av aspekterna.

No6jda kunder och sidkra transporter ar tva aspekter som inte har ndgon motsvarighet i
GRI Standard. For ndjda kunder har vi valt en egen indikator. Fér sdkra transporter har
vi dnnu ej valt indikator.

For Arbetsratt och manskliga rattigheter, Jamstalldhet och mangfald, och Affarsetik
och antikorruption redovisar vi fran och med 2020 enligt relevanta GRI-aspekter och
enligt GRI:s indikatorer.

Information om materialitetsanalysen finns pa sidorna 57-63. En fullstandig lista 6ver
GRI-indikatorer finns i GRI-indexet pa sidorna 64-67.

PROCESS FOR ATT DEFINIERA REDOVISNINGENS INNEHALL OCH
AVGRANSNINGAR (GRI 102-46)

Vasentliga aspekter identifierades och prioriterades under en process dar externa och
interna intressenter var involverade. Processen beskrivs i korthet nedan.

[ samband med bolagets arbete med affarsplanen genomférdes en omvérldsanalys
for att identifiera trender och globala drivkrafter. Med hjilp av analysen och en intern
workshop identifierades viktiga hallbarhetsfaktorer i transportkedjan. Utifran
transportkedjan identifierades relevanta faktorer som paverkar var omgivning ur ett
miljoméssigt, ekonomiskt och socialt perspektiv. Samtidigt revideras bolagets intres-
sentanalys.

I det andra steget analyserades och rangordnades de aspekter som identifierats under
bakgrundsanalysen i enlighet med betydelse, utifran hamnens och externa intressen-
ters krav, och hamnens férutsattningar. Dialog med intressenter och prioritering av
vasentliga kriterier skedde bade systematiskt med hjilp av enkiter, direkt kontakt och

genom analys av regelverk och lagstiftning. Hamnens miljotillstand formaliserar bland
annat kriterier och dirmed gransvillkor for var verksamhet.

Dialogen gjordes genom intervjuer med externa intressenter (kunder, leverantorer,
branschorganisationer). Flera webbundersékningar genomférdes for att sdkerstalla
vara prioriteringar och fa aspekterna varderade. Resultaten fran dialogen med interna
och externa intressenter utviarderades sedan i workshops med interna experter och
bekréftades sedan av hamnens ledning och styrelse.

Héllbarhetsrapporten beskrivs till storsta delen under véra tre rubriker: hallbart
erbjudande, hdllbar verksamhet och ansvarsfull partner.

HALLBART ERBJUDANDE

Helsingborgs Hamn ska moéjliggéra snabbare och effektivare sjoledes transporter.
Mer gods ska omlastas till och fran jarnvag. Transporter av gods pa fartyg och jarnvag
innebar betydligt mindre miljobelastning per transporterat ton gods, jamfort med
exempelvis lastbilstransporter.

NOJDA KUNDER

Kundnojdhet ar ett matt pa om hamnens tjanster uppfyller eller 6verskrider kundens
forvantningar. Pa en konkurrensutsatt marknad ses kundnojdhet som en nyckelfaktor
och en viktig del av affarsstrategin. Idag ar olika hallbarhetsaspekter som handlar om
en energieffektiv och sdker transportkedja viktiga parametrar som paverkar den totala
kundnéjdheten.

HAMN OCH SAMHALLE - DIREKT EKONOMISK PAVERKAN

Hamnen har ett ekonomiskt varde inte bara for dgaren och Helsingborgs néringsliv.
Containerhamnen ar en pulsadder och forutsattning fér import och export for hela Skane
och delar av sddra Sverige. Det ekonomiska mervardet som Helsingborgs Hamn skapar
sprids till olika intressenter i samhillet, sisom aktiedgare, leverantorer, anstillda och
offentlig sektor genom skatter.

KLIMATFORANDRING - HOJD HAVSNIVA

Den globala uppvarmningen innebar redan idag 6kad frekvens av stormar och kommer
langsiktigt innebara stigande medelhavsniva. Fler stormar 6kar risken for skador pa
hamnanldggningar och innebér férsenade anlép, dvs storningar i logistikkedjorna.

Effekterna av hojd havsnivd kommer att langsiktigt innebara investeringar for att hoja
nuvarande kajkanter och terminalytor.
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LOGISTIKSTADEN - INDIREKT EKONOMISK PAVERKAN

Helsingborgs Hamn dr en hamn och ett logistiknav av riksintresse. Som en av Sveriges
viktigaste knutpunkter for import och export &r hamnen av stor vikt for manga stora
transportfloden. Dessa ger upphov till positiv indirekt paverkan med ménga arbetstill-
fallen.

SAKRA TRANSPORTER

Hamnen ar en samhallsviktig verksamhet. Transportkedjan innehaller manga olika
steg dar godset hanteras av manga olika manniskor och foretag. Varje delsteg inne-
bar olika risker fran fabrik, transport till hamn, hantering i hamn, lastning, sjoresa,
lossning, hantering i hamn och transport till kund.

HALLBAR VERKSAMHET

Helsingborgs Hamns utmaning ar att tillgodose rederiernas behov av snabba, effektiva
anlop med fartyg som blir storre, kontra stadens énskemal om havsnara boenden och
de boendes krav pa god milj6, minskade utslapp och mindre buller.

ENERGIANVANDNING

Hamnen férbrukar ungefar lika mycket el-energi som fossil energi. Hamnen har en stor
utmaning med tunga maskiner som gar pa fossila drivmedel. En 6vergang till andra
drivmedel kréaver helt ny teknik eller byte av hanteringssystem.

EMISSIONER

Hamnen genererar emissioner framst fran fossildrivna maskiner. Anlépande fartyg ar
en stor kélla for emissioner.  hamnens miljétillstdnd finns det krav att pa sikt kunna
el-ansluta fartyg vid kaj.

AVFALL OCH ATERVINNING FRAN FARTYG OCH VERKSAMHET

Avfall genererat fran fartyg och egen verksamhet sorteras for dtervinning, biologisk
behandling och férbranning. Hamnen ar skyldig att ta emot allt avfall som anlépande
fartyg genererar vid drift och framférande.

HAMNNARA BULLER - MILJOEFTERLEVNAD

Helsingborgs Hamn ar direkt involverade i stadens olika stadsbyggnadsprojekt. Buller
fran vagtrafik och fran hamnens verksamhet skapar begransningar for stadsutveck-
lingen, dar hamnen medverkar till I6sningar, till forman for stadens utveckling.

ANSVARSFULL PARTNER

Genom att samverka med samhallet, staden, dess myndigheter och innevanare kan
hamnen bidra till en hallbar samhéllsutveckling dar olika krav och dnskemal balanse-
ras mot varandra.

ARBETSRATT OCH MANSKLIGA RATTIGHETER

Idag forvintas foretag ta ansvar, inte bara for arbetsrattsliga fragor, utan dven for
manskliga rattigheter, bade inom sin egen verksamhet samt i leverantérskedjan.
Hamnen redovisar utifran drsredovisningslagen.

JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

En av de viktigaste utmaningarna idag ar att lyckas engagera, behalla och attrahera
medarbetare med rdtt kompetens. Att skapa en mer diversifierad arbetsplats med olika
kompetenser, erfarenheter och bakgrund samt en arbetsplats dar alla har lika méjlig-
heter, kommer att leda till en starkare foretagskultur och bidra till att uppna battre
resultat. Hamnen redovisar utifran arsredovisningslagen.

HALSA OCH SAKERHET

Hamnen ar en farlig arbetsplats med stora fordon, och arbete med tunga laster i kranar
och reachstackers. Hamnen arbetar systematiskt med forebyggande skyddsarbete,
utbildning, riskanalyser, incidentrapporter och skyddsatgarder. Vara kunders personal
och underentreprenorer (fartyg, lastbilar och anlaggningsentreprendrer) ar svarare att
styra och skydda. Nar de besoker hamnen ingar de i hamnens systematiska arbete.

KOMPETENSUTVECKLING

Effektivare logistiklosningar innebdr mindre resursférbrukning av energi och ddrmed
battre miljo. Effektiviteten i logistiklosningar ar idag helt beroende av digitala smarta
IT-l6sningar. Digitalisering, nya maskiner och hanteringssystem staller stora krav pa
medarbetarna och ddrmed pa utveckling av deras kompetens.

ANSVARSFULLA INKOP - GRANSKNING AV LEVERANTORER

Av hamnens hallbarhetspolicy framgar att leverantorer skall samverka med hamnen
for att skapa forutsattningar som framjar arbetsratt, manskliga rattigheter, halsa

och sédkerhet, korruptionsbekdmpning och miljéfragor. Hamnen férbehaller sig dven
ratten att granska sina leverantorer eller utféra revisionsgranskningar pa plats for att
sakerstalla att detta efterlevs.

AFFARSETIK OCH ANTIKORRUPTION

Att inte aktivt jobba med korruptionsfragor, mutor och andra fragor som ror affarsetik
kommer att fa negativa konsekvenser for foretagets rykte och varumérke. Hamnen
behover vidareutveckla sitt arbetssatt. Hamnen redovisar utifran arsredovisningslagen.
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TILLAMPNING AV GRI STANDARD OCH AVGRANSNING (GRI 102-47)

For de visentliga aspekter som hamnen identifierat redovisas nedan vilken GRI Standard som tillampas, respektive hur aspekten avgransas.

VASENTLIGA HALLBARHETSASPEKTER DEFINIERADE | VASENTLIGHETSANALYSEN

ANSVARSFULL PARTNER

TILLAMPNING AV GRI-STANDARD

GRI-BILAGOR

AVGRANSNING AV HALLBARHETSASPEKTER

w Nojda kunder Eget nyckeltal / ingen motsvarande indikator i GRI | Kunder och varudgare
E % Hamnen och samhdlle / Direkt ekonomisk paverkan 201-1 Helsingborgs Hamn och intressenter
g g Klimatférandringar / Héjning av havsniva 201-2 Helsingborgs Hamn och dgare
% E‘ Logistikstaden / Indirekt ekonomisk paverkan 203-2 Logistikstaden och Familjen Helsingborg
w Sakra transporter Inget nyckeltal / ingen motsvarande indikator i GRI | Helsingborgs Hamn
» E Energianvandning 302-1 Helsingborgs Hamn och el-anslutna fartyg
é <Z( Emissioner 305-1,305-2 Helsingborgs Hamn
= g Avfall och atervinning fran fartyg och verksamhet 306-2 Helsingborgs Hamn
* s Hamnndra buller / Miljoefterlevnad 307-1 Helsingborgs Hamn och ndrboende
Halsa och sdkerhet / Foretagshdlsovard och sdkerhet 403 Helsingborgs Hamn och besokare
g o Kompetensutveckling / Utbildning och personlig utveckling 404 Helsingborgs Hamns personal
i E Jamstélldhet och méngfald 405, 406 Helsingborgs Hamn
§ E Arbetsritt och manskliga rattigheter 401 Helsingborgs Hamn och leverantérer
g & Ansvarsfulla inkdp / Granskning av leverantérer 308, 414 Helsingborgs Hamn och leverantérer
Affdrsetik och antikorruption 205 Helsingborgs Hamn och leverantérer

PRIORITERADE ASPEKTER FOR HAMNENS HALLBARHETSARBETE

INFORMERA

Halsa och sikerhet
Affirsetik och antikorruption
Arbetsritt och minskliga rattigheter

Jamstilldhet och méangfald

Avfall och atervinning

RAPPORTERA

Indirekt ekonomisk paverkan

Sakra transporter

Direkt ekonomisk paverkan

Granskning av leverantérer

Klimatférandringar

RAPPORTERA & FOKUSERA

Emissioner

Energianvandning

Nojda kunder

Kompetensutveckling

Buller/miljcefterlevnad
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VASENTLIGA ASPEKTER OCH UPPLYSNINGAR OM HALLBARHETSSTYRNINGEN (GRI 103)

Viasentliga aspekter i hallbarhetsarbete och metoder for att hantera dem presenteras i tabellerna nedan eller hdnvisas
till sidor dar informationen kan hittas i denna rapport.

HALLBART ERBJUDANDE
EKONOMISK HALLBARHET

ASPEKTER SOM INGAR |
STYRMODELLEN

EKONOMISK PRESTATION

Varfor aspekten dr visentlig Hamnen har ett ekonomiskt virde inte bara for dgaren och Helsingborgs néringsliv, utan ocksé fér samhillet, anstillda och leverantérer. Ur ett bredare perspektiv
ar containerhamnen en avgdrande pulsider och férutsittning fér import och export for hela Skane och delar av sédra Sverige. Ett positivt resultat mojliggor
reinvesteringar och kapacitetsdkningar.

GRI-vésentliga aspekter GRI 201 Ekonomisk prestanda

Rapporterade GRIl-indikatorer 201-1 Skapat och levererat ekonomiskt virde
201-2 Finansiell paverkan samt andra risker och méjligheter pa grund av miljépaverkan

Policyer, ledningssystem Helsingborgs Hamn ska 6ver tid férbittra resultatet, for att mojliggdra reinvesteringar och kapacitetsékningar i hamninfrastruktur.

Mal Hamnen ska enligt dgardirektiv forbittra resultat fran Port Operations med 40 mnkr till 2022.

Ansvarsomrade Styrelse och verkstillande direktor har sex strategiska forbattringsomraden som ska medverka till att resultatkravet uppnas.

Sarskilda atgiarder Atgirder redovisas i avsnittet Hamn och samhille resp Klimatpaverkan sid 26 och 27

Huvudsakliga risker relaterade Risker kopplade till aspekten beskrivs nirmare i avsnittet Hamn och samhille respektive Klimatpaverkan, sid 26 och 27

till aspekten

Uppféljning av metodens effektivitet Hamnen sikerstiller styrning och uppféljning av bolagets ekonomi, genom manadsvis rapportering internt till ansvariga och till bolagets styrelse,

samt tertialvis till 4garen.

Aspekternas avgransning Helsingborgs Hamn AB

ASPEKTER SOM INGAR | NGJDA KUNDER

STYRMODELLEN

Varfor aspekten ar visentlig Helsingborgs Hamn erbjuder skanska och sydsvenska import- och exportféretag en god konkurrenskraft ur transporthianseende. Varuigare som importerar och
exporterar gods far tillgang till hog turtithet i containerhamnen och dirmed goda férbindelser med de stora transoceana omlastningshamnarna i Europa.

GRI-vdsentliga aspekter Ingen relevant aspekt i GRI

Rapporterade GRI-indikatorer Indikator for néjda kunder redovisas under avsnittet néjda kunder.

Policyer, ledningssystem Enligt dgardirektiv ska bolaget ska vara Nordens modernaste hamn. Vi ska vara en effektiv och I16nsam hamn med néjda kunder.

Mal Milet ar att bibehalla NKI-resultatet som vi fick 2020 dven under 2021.

Ansvarsomrade Verkstillande direktér tillsammans med chef fér férsiljning och marknad.

Sarskilda atgarder Atgirder redovisas i avsnitt N&jda kunder pa sid 25

Huvudsakliga risker relaterade Utan en vil fungerande och effektiv hamn, skulle Skanes och sédra Sveriges varuidgare tappa i konkurrenskraft, med stor risk for att arbetstillfillen flyttar till andra

till aspekten stader och lander med god infrastruktur.

Uppféljning av metodens effektivitet Hamnen féljer arligen kundernas syn pa hamnen med hjilp av kundenkiter. Darutéver samverkar bolaget pa manga andra sitt med naringslivet, varuigare och kunder.

Aspekternas avgransning Helsingborgs Hamn AB
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HALLBART ERBJUDANDE
EKONOMISK HALLBARHET

ASPEKTER SOM INGAR |

STYRMODELLEN INDIREKT EKONOMISK PAVERKAN

Varfor aspekten ar visentlig 90 % av Sveriges import och export gar genom de svenska hamnarna. Sjétransporter kopplar samman linder, marknader, handel och minniskor samtidigt som det
ar det mest energieffektiva transportslaget. Containerhamnen ar en avgérande pulsidder och férutsittning for import och export for hela Skiane och delar av sédra
Sverige. Hamnen ar en del av den infrastruktur som majliggor tillvaxt, arbetstillfillen och vilstand.

GRI-visentliga aspekter GRI 203 Indirekt ekonomisk paverkan

Rapporterade GRI-indikatorer 203-2 Betydande indirekta ekonomiska effekter

Policyer, ledningssystem Enligt agardirektiv ska bolaget vara Nordens modernaste hamn. Vi ska vara en effektiv och I6nsam hamn med né6jda kunder. Fokus ska vara pa att optimera
befintliga ytor och fortsitta investera i innovativ teknik som &kar kapaciteten och férbittrar hallbarheten.

Mal Helsingborgs Hamn ska vara ett konkurrenskraftigt nav for sjo- och landtrafik, som med hénsyn till sikerhet och milj6 levererar den kundnytta och de samarbets-
former som forvintas av ett av Sveriges viktigaste logistikcentra.

Ansvarsomrade Styrelse och verkstillande direktor har sex strategiska forbattringsomraden som ska medverka till att dgardirektivet uppnas.

Sarskilda atgarder Redovisas i avsnittet Logistikstaden sid 28

Huvudsakliga risker relaterade Risker kopplade till aspekten beskrivs nirmare i avsnittet Logistikstaden sid 28

till aspekten

Uppfdljning av metodens effektivitet Hamnen féljer med néagra ars mellanrum sin indirekta paverkan pé arbetstillfillen, bruttoregionprodukt och skatteintakter fér Familjen Helsingborg.

Dérutover samverkar bolaget med ndringslivet, varudgare och kunder.

Aspekternas avgransning Familjen Helsingborg

ASPEKTER SOM INGAR |

STYRMODELLEN SAKRA TRANSPORTER

Varfor aspekten dr visentlig Hamnen hanterar farligt gods som ytterst kan innebéra mycket stor negativ paverkan bade fér manniskor, niringsliv och miljé. Olyckor, brottslig verksamhet, felaktig
hantering eller ovarsamhet kan skapa utslapp och skador pa anlidggningar, maskiner, manniskor samt innebara ekonomisk skada fér féretag och samhille.

GRI-vdsentliga aspekter Ingen relevant aspekt i GRI

Rapporterade GRI-indikatorer Indikator for sikra transporter saknas.

Policyer, ledningssystem Sverige har flera olika lagar som ir en féljd av EU-direktiv for implementering av IMO-regler. International Maritime Organisation 4r ett FN organ som samordnar
internationella standards exempelvis sjosikerhet, sjofarts- och hamnskydd, hantering av fartygsavfall, emissioner fran fartyg, m m.

Mal Hamnen ska leva upp till och helst évertriffa alla gransvillkor som krivs for att f4 bedriva en siker hamnverksamhet.

Ansvarsomrade Verkstillande direktoren tillsammans med ledningsgruppen féljer tillbud och risker varje vardag.

Sarskilda atgarder Atgirder redovisas i avsnittet Sikra transporter p4 sid 30

Huvudsakliga risker relaterade Risker kopplade till aspekten beskrivs nirmare i avsnittet Sikra transporter pa sid 30

till aspekten

Uppféljning av metodens effektivitet Hamnen foljer dagligen inrapporterade tillbud och goér riskanalyser och vidtar atgirder.

Aspekternas avgransning Helsingborgs Hamn AB

58



AFFARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING FINANSIELLA RAPPORTER

HALLBART ERBJUDANDE HALLBAR VERKSAMHET ~ ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

HALLBAR VERKSAMHET
MILJOFRAGOR

ASPEKTER SOM INGAR | ENERGIANVANDNING

STYRMODELLEN

Varfor aspekten ar visentlig Helsingborgs Hamn stravar efter minsta méjliga miljopaverkan. Genom en effektiv energianvandning minskar hamnens kostnader. Stadens Klimat- och energiplan har
malet att samtliga arbetsmaskiner ar fossilbranslefria 2024. Ett eldrivet system for hantering av container dr energieffektivare an dagens system med fossilbrénsledrivna
system.

GRI-visentliga aspekter GRI 302 Energi

Rapporterade GRI-indikatorer 302-1 Energianvandning inom organisationen

Policyer, ledningssystem Stadens Klimat- och energiplan har malet att samtliga fordon ska vara fossilbranslefria 2020 och att samtliga arbetsmaskiner ska vara fossilbranslefria 2024.

Mal Mal fér Helsingborgs Hamn ar att né en arlig besparing pa 1000 MWh (I GWh) (5 %) till utgdngen av 2022.

Ansvarsomrade Hamnens tekniska chef ansvarar for att na de kortsiktiga besparingsmalen med hjilp av sérskilda energijagare. Vd ansvarar for det langsiktiga malet att byta
hanteringssystem fran ett fossilbransledrivet system till ett eldrivet system..

Sarskilda atgarder Atgirder redovisas i avsnittet Energianvindning, sid 33-34

Huvudsakliga risker relaterade Risker kopplade till aspekten beskrivs nirmare i avsnittet Energianvandning, sid 33-34

till aspekten

Uppfdljning av metodens effektivitet Hamnen féljer energiférbrukningen ménadsvis och féljer upp alla mindre férbattringar av energianvindningen. De stora forbattringarna kraver investeringar och

flera ars framférhallning.

Aspekternas avgransning Helsingborgs Hamns egna energianviandning.

ASPEKTER SOM INGAR |

STYRMODELLEN EMISSIONER

Varfér aspekten ar vasentlig Utslidppen frin hamnens arbetsmaskiner ir hamnens enskilt storsta utslapp och paverkan pa hamnens narmiljé och pa den globala uppvarmningen. Stadens klimat- och
energiplan har malet att samtliga arbetsmaskiner ar fossilbrénslefria 2024. Ett eldrivet system for hantering av container ar energieffektivare d@n dagens system med
fossilbransledrivna system.

GRI-vdsentliga aspekter GRI 305 Emissioner

Rapporterade GRI-indikatorer 305-1 Direkta utslapp av vaxthusgaser
305-2 Indirekta utslapp av vaxthusgaser

Policyer, ledningssystem Helsingborgs Hamn stravar efter minsta majliga miljopaverkan. Stadens Klimat- och energiplan har malet att samtliga fordon ska vara fossilbrinslefria 2020 och att
samtliga arbetsmaskiner ska vara fossilbranslefria 2024.

Mal Mal for Helsingborgs Hamn ar att né en arlig besparing pa 1000 MWh (I GWh) (5%) till utgangen av 2022.

Ansvarsomrade Hamnens tekniska chef ansvarar for att na de kortsiktiga besparingsmalen med hjilp av sirskilda energijagare. Vd ansvarar for det langsiktiga malet att byta
hanteringssystem fran ett fossilbransledrivet system till ett eldrivet system.

Sarskilda atgarder Atgirder redovisas i avsnittet Emissioner, sid 34-35

Huvudsakliga risker relaterade Miljorisker ar inkluderade i hamnens riskhanteringsprocess. Risker kopplade till aspekten beskrivs nirmare i avsnittet Emissioner, sid 34-35

till aspekten

Uppfdljning av metodens effektivitet Hamnen sikerstiller stindiga forbattringar genom att styrning och uppféljning av miljéprestanda.

Aspekternas avgransning Helsingborgs Hamns egna direkta och indirekta energianviandning.
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ASPEKTER SOM INGAR |

STYRMODELLEN AVFALL OCH ATERVINNING

Varfor aspekten ar visentlig Hamnen dr skyldig att ta emot allt avfall som anlépande fartyg genererar for drift och framférande fran féregaende hamn. Lagstiftningens huvudsyft ar att fartygen
enkelt ska kunna limna avfallet i hamnen. Darmed undviks att avfall dumpas i havet.

GRI-vésentliga aspekter GRI 306 Avfall och atervinning

Rapporterade GRIl-indikatorer 306-2 Avfall per typ och hanteringsmetod

Policyer, ledningssystem Helsingborgs Hamn stravar efter minsta majliga miljopaverkan. Lagstiftning innebir att fartyg enkelt ska kunna lamna avfallet i hamnen.

Mal Mal for avfall och atervinning behéver faststillas.

Ansvarsomrade Hamnens chef fér Logistik och lagring ansvarar fér hamnens atervinningsstationer.

Sarskilda atgarder Atgirder redovisas i avsnittet Avfall frén fartyg och verksamhet, sid 36

Huvudsakliga risker relaterade Miljorisker dr inkluderade i hamnens riskhanteringsprocess. Risker kopplade till aspekten beskrivs nirmare i avsnittet Avfall fran fartyg och verksamhet, sid 36
till aspekten

Uppfdljning av metodens effektivitet Hamnen sikerstiller stindiga forbattringar genom styrning och uppféljning av miljoprestanda.

Aspekternas avgransning Avfall frin fartyg som anléper till Helsingborgs Hamn, samt eget internt genererat avfall.

ASPEKTER SOM INGAR | BULLER FRAN HAMNVERKSAMHETEN

STYRMODELLEN

Varfor aspekten dr visentlig Buller &r ett stort hélso- och samhillsproblem som aktualiseras savil i den fysiska planeringen utifran plan- och bygglagen och vid prévning och tillsyn enligt miljo-
balkens bestimmelser. Helsingborgs Hamn bedriver sin verksamhet mitt i staden. Buller fran hamnverksamheten skapar begrinsningar fér stadsutveckling. Bolaget
har ett miljotillstand som reglerar bullernivan fran verksamheten och ett kontrollprogram fér att félja upp bullernivaerna.

GRI-visentliga aspekter GRI 307 Miljcefterlevnad

Rapporterade GRIl-indikatorer 307-1 Efterlevnad av miljokrav

Policyer, ledningssystem Helsingborgs Hamn stravar efter minsta méjliga miljopaverkan. Bolaget har ett miljotillstand faststillt av linsstyrelsen som reglerar bullernivan fran verksamheten
och ett kontrollprogram fér att félja upp bullernivaerna.

Mal Hamnens mal ar att 6ver tid minska bullerbelastningen pa narmiljon. Dagens buller dr med god marginal ligre dn gransvirden i miljstillstand.

Ansvarsomrade Hamnens hallbarhetschef ansvarar for att samordna atgirder som minskar buller fran verksamheten. Vd ansvarar for det langsiktiga mélet att byta hanteringssystem
fran dagens dieseldrivna bullriga system till ett eldrivet tystare hanteringssystem.

Sarskilda atgarder Atgirder redovisas i avsnitt Hamnnira buller, sid 37

Huvudsakliga risker relaterade Miljorisker ar inkluderade i hamnens riskhanteringsprocess. Risker kopplade till aspekten beskrivs nairmare i avsnittet Hamnnara buller, sid 37

till aspekten

Uppféljning av metodens effektivitet Hamnen féljer bullernivierna genom mitningar som genomférs vart femte ar. Arligen tgirdas buller genom att nya maskiner har ligre bullernivier, bland annat som

en effekt av forbittrad arbetsmiljé. De stora forbattringarna kréver investeringar och flera ars framférhallning.

Aspekternas avgransning Buller fran Helsingborgs Hamn.
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ASPEKTER SOM INGAR |

STYRMODELLEN HALSA OCH SAKERHET

Varfor aspekten ar visentlig Hamnen dr en riskfylld arbetsplats med fartyg, stora fordon, och arbete med tunga laster i kranar och truckar. Varje medarbetare har ett personligt ansvar for att
arbeta sikert varje dag. Detta 4r ett grundlidggande krav for att arbeta i hamnen.

GRI-vdsentliga aspekter GRI 403 Arbetshilsa och sikerhet

Rapporterade GRI-indikatorer GRI 403-1 till 403-7. Metoder for att styra och sikerstilla ett systematiskt arbete med hilsa och sikerhet beskrivs i avsnittet Halsa och sikerhet, sid 44-46
GRI 403-9 Arbetsrelaterade skador och hilsoproblem

Policyer, ledningssystem Systematiskt arbetsmiljéarbete ar en viktig del i var verksamhet och ar integrerat i vart ledningssystem, enligt gillande arbetsmiljolagstiftning. Sikerhetsarbetet styrs
av hamnens sikerhetspolicy.

Mal Malet med Helsingborgs Hamns arbetsmiljoarbete ér att skapa en fysiskt, psykiskt och socialt sund och utvecklande arbetsplats for alla medarbetare. Lagstiftning och
foreskriftskrav inom siakerhetsomridet ar minimikrav. Ambitionen skall vara att 6vertriffa dessa krav med god marginal.

Ansvarsomrade Chefen fér milj- och sikerhet har ansvaret att félja och inféra ny lagstiftning och ta strategiska initiativ inom omradet. Avdelningschefer har arbetsmiljéansvaret
delegerat till sig, med tillhérande befogenheter och ansvar. Skyddskommittén med representanter fran anstillda och féretaget triffas minst fyra ganger arligen.

Sarskilda atgarder Atgirder redovisas i Hilsa och sikerhet, avsnittet Hilsa och sikerhet, sid 44-46

Huvudsakliga risker relaterade Allvarliga sikerhetsrisker och personalolyckor dr en identifierad risk inom hamnen. Riskerna beskrivs nirmare i avsnittet Hilsa och sikerhet, sid 44-46

till aspekten

Uppfdljning av metodens effektivitet Helsingborgs Hamn arbetar strategiskt och kontinuerligt med att identifiera, mita och hantera risker. Tillbudsrapporteringen har 6ver tid 6kat som en effekt av ett

aktivt arbete och 2020 hade vi det hdgsta antalet rapporterade tillbud nagonsin. Syftet med 6kad rapportering av incidenter dr att kunna vidta férebyggande atgiarder
for att det aldrig ska intriffa allvarligt tillbud eller olycka.

Aspekternas avgransning Helsingborgs Hamn AB

ASPEKTER SOM INGAR | AFFARSETIK OCH ANTIKORRUPTION

STYRMODELLEN

Varfor aspekten dr visentlig Helsingborgs Hamn har sin verksamhet mitt i staden och har en direkt paverkan pa manniskors milj6, samtidigt som hamnen ar en viktig infrastruktur fér staden och
Skane. Det ar bara genom att ha ett hogt fortroende som Helsingborgs Hamn kan fortsitta att vara ett framgangsrikt foéretag och fa mojligheter att utvecklas och
vaxa.

GRI-vdsentliga aspekter GRI 205

Rapporterade GRIl-indikatorer GRI 205-1 till 205-3

Policyer, ledningssystem Hamnens uppférandekod beskriver bland annat hamnens nolltolerans fér mutor och korruption. Kopplat till uppférandekoden finns ocksa riktlinjer och rutiner som
rér hur évertradelser, misstankar och risker ska rapporteras eller anmilas. Hamnen har sirskilda riktlinjer som ar en uppférandekod fér hamnens leverantérer.
Helsingborgs Hamn har ocksa en visselbldsarfunktion diar anmilningar kan géras anonymt.

Mal Helsingborgs Hamn ska motverka korruption i alla former, inbegripen utpressning och mutor.

Ansvarsomrade Uppférandekod édgs och férvaltas av HR-chefen, som har ansvaret att félja och inféra ny lagstiftning och internationella riktlinjer inom omradet.

Sarskilda atgarder Information och utbildning om uppférandekoden behéver inféras, for att hamnens ska leva upp till uppsatt mal.

Huvudsakliga risker relaterade Risker kopplade till aspekten beskrivs narmare i avsnittet Affarsetik och antikorruption, sid 48

till aspekten

Uppfdljning av metodens effektivitet Hamnen avser att mdta antalet medarbetare som fatt information respektive utbildning i uppférandekoden. Hamnen méter ocksa antalet darenden som kommer in via

visselblasarfunktionen.

Aspekternas avgransning Helsingborgs Hamn AB och hamnens leverantérer.

61



AFFARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING FINANSIELLA RAPPORTER

HALLBART ERBJUDANDE HALLBAR VERKSAMHET ~ ANSVARSFULL PARTNER GRI-BILAGOR

ANSVARSFULL PARTNER
SOCIALA FRAGOR

ASPEKTER SOM INGAR |
STYRMODELLEN

KOMPETENSUTVECKLING

Varfor aspekten dr visentlig Effektiviteten i logistiklésningar r idag helt beroende av digitala smarta IT-16sningar. Digitalisering, nya maskiner och byte av hanteringssystem stiller nya krav pa
organisationen och dirmed pa utveckling av medarbetarnas och ledarnas kompetens. Hamnens férmaga ar aldrig stérre an vara medarbetares formaga att vara en del
av organisationen och leva upp till kraven pa ledarskap och medarbetarskap, utover att hantera verktyg, maskiner och IT-system.

GRI-visentliga aspekter GRI 404

Rapporterade GRI-indikatorer GRI-indikator redovisas enligt 404-3 dar vi arligen foljer andelen genomférda medarbetarsamtal for olika kategorier.

Policyer, ledningssystem Arbetet med kompetensutveckling bedrivs inom ramen fér hamnens arbete med att férandra och utveckla bolaget i de sex strategiska forbattringsomradena. Lyftet dr
hamnens systematiska arbete med att engagera alla medarbetare i stindiga forbattringar.

Mal | bolagets vision dr strivan att vara hamnsveriges basta arbetsplats tydlig.

Ansvarsomrade HR-chefen ansvarar fér hamnens kompetensinventering och samordnar planerna for gemensam kompetensutveckling. Respektive chef ansvarar for de individuella
utvecklingsplanerna som utformas i medarbetarsamtalet.

Sarskilda atgarder Arbetet med att inféra ny systematik for att félja hamnens kompetensutveckling pabérjas i bérjan av 2021.

Huvudsakliga risker relaterade Risker kopplade till aspekten beskrivs nirmare i avsnittet Kompetensutveckling, sid 42

till aspekten

Uppféljning av metodens effektivitet Hamnen foljer kompetensutveckling genom att folja upp och utvardera medarbetarsamtal.

Aspekternas avgransning Helsingborgs Hamn AB

ASPEKTER SOM INGAR | JAMSTALLDHET OCH MANGFALD

STYRMODELLEN

Varfor aspekten ar visentlig Hamnen ar traditionellt en manlig arbetsplats och bland medarbetarna finns ett fatal kvinnliga hamnarbetare. Vi ser att vara nuvarande och framtida medarbetare ska
komplettera varandra, och vi behdver bade likheter och olikheter for att lyckas.

GRI-vdsentliga aspekter GRI 405 och GRI 406

Rapporterade GRIl-indikatorer GRI 405-1, 405-2. Personuppgiftslagen férhindrar bolaget att registrera och redovisa kinsliga personliga uppgifter, exempelvis etnicitet.
GRI406-1

Policyer, ledningssystem Helsingborgs Hamn har en uppférandekod och en jamstilldhetsplan med syftet att Helsingborgs Hamn ska vara en arbetsplats som behandlar alla medarbetare ritt-
vist, jamlikt och med lika méjligheter.

Mal Hamnen vill skapa och méjliggéra en arbetsplats dar vi ser olikheter som en tillging. Vi ser att vara nuvarande och framtida medarbetare ska komplettera varandra,
och vi behéver bade likheter och olikheter for att lyckas.

Ansvarsomrade HR-chefen ansvarar for 16pande revidering av jamstilldhetsplan och genomférande av atgirder enligt handlingsplan.

Sarskilda atgiarder Atgéirder redovisas i avsnittet Rittvisa arbetsvillkor, sid 41

Huvudsakliga risker relaterade Hamnen behdver bade likheter och olikheter for att hantera de utmaningar som teamwork, stindiga forbattringar, digitalisering och ny teknik innebir. Bolagets samla-

till aspekten de kompetens och féorméga att tillsammans férandra och forbattra verksamheten avgér om verksamheten utvecklas. Risken for bolaget ér att vi inte lyckas med denna
kulturférandring.

Uppfdljning av metodens effektivitet HR-avd. anvinder medarbetarenkiter, I6nekartliggning, medarbetarsamtal och regelbundna méten med fackliga organisationer for att forstarka positiv utveckling

samt for att undvika, mildra och atgirda negativa effekter.

Aspekternas avgransning Helsingborgs Hamn AB
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ANSVARSFULL PARTNER
SOCIALA FRAGOR

ASPEKTER SOM INGAR |

ARBETSRATT OCH MANSKLIGA RATTIGHETER

STYRMODELLEN

Varfor aspekten dr visentlig Idag férviantas Helsingborgs Hamn ta ansvar, inte bara for arbetsrittsliga fragor, utan dven for ménskliga rittigheter, bade inom sin egen verksamhet samt i
leverantérskedjan.

GRI-vdsentliga aspekter GRI 401

Rapporterade GRI-indikatorer GRI401-1 Nyanstilld personal och personalomsittning.

Policyer, ledningssystem Helsingborgs Hamn har en sirskild medarbetarguide dar alla policyer, riktlinjer och rutiner som rér medarbetarna ar samlade och tillgingliga.

Mal Helsingborgs Hamn 4r medlem i bransch- och arbetsgivarorganisationen Sveriges Hamnar. Genom detta medlemskap finns centrala kollektivavtal gillande pa
arbetsplatsen som omfattar samtliga medarbetare.

Ansvarsomrade HR-chefen ar ansvarig for alla fragor om arbetsritt och mianskliga rattigheter.

Sarskilda atgarder Atgirder redovisas i avsnittet Ansvarsfull partner, sid 39-41

Huvudsakliga risker relaterade Risker kopplade till aspekten beskrivs nirmare i avsnittet Ansvarsfull partner, sid 39-41

till aspekten

Uppféljning av metodens effektivitet Genom ett ndra och lyhort samarbete med de fackliga organisationerna har hamnen goda erfarenheter av att vidareutveckla fragor om arbetsritt.

Aspekternas avgransning Helsingborgs Hamn AB

ASPEKTER SOM INGAR | ANSVARSEULLA INKOP

STYRMODELLEN

Varfor aspekten ar visentlig Genom att tillimpa sociala och miljomaissiga krav i Helsingborgs Hamns upphandlingar, dir det ar lampligt och méjligt, bidrar hamnen aktivt till ett héllbart
Helsingborg som idr en del av stadens vision 2035.

GRI-vdsentliga aspekter GRI 308 och GRI 414

Rapporterade GRIl-indikatorer 308-1 Andel av nya leverantérer som utvarderas utifran miljdaspekter.
414-1 Andel av nya leverantérer som utvirderas utifran sociala aspekter.

Policyer, ledningssystem Helsingborgs stad har en upphandlingspolicy som giller fér Helsingborgs Hamn som anger att all anskaffning, si langt det ar moijligt, ska stillas relevanta och mitbara
miljokrav, sociala, hdlsomissiga och etiska krav. Hamnens riktlinje fér upphandling féljer policyn.

Mal Hamnens mal ar att genomféra upphandlingar som bidrar till ett mer miljomaissigt och socialt héllbart samhiille.

Ansvarsomrade Hamnens upphandlingsansvarige ansvarar for framtagande av riktlinjer och rutiner som stddjer arbetet med att stilla miljokrav och sociala krav som om méijligt ska
kunna féljas upp under avtalstiden.

Sarskilda atgiarder Atgirder redovisas i avsnittet Ansvarsfulla inkép, sid 47

Huvudsakliga risker relaterade Risker kopplade till aspekten beskrivs nirmare i avsnittet Ansvarsfulla inkop, sid 47

till aspekten Beskrivningen behover forbittras.

Uppfdljning av metodens effektivitet Upphandlingsenhetens utvirdering av metodernas effektivitet behover forbattras.

Aspekternas avgransning Helsingborgs Hamn AB
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GRI Standards Index

STANDARDREDOGORELSE

TITEL

GRI 102 STANDARDUPPLYSNINGAR (2016)
ORGANISATIONSPROFIL

GRI 102:
STANDARD-
UPPLYSNINGAR

ANSVARSFULL PARTNER

GRI-BILAGOR

REDOVISNING ENLIGT GRI STANDARDS

Amnesspecifika standarder rapporteras med hinsyn till Helsingborgs Hamns vasentlighetsanalys.
Denna tabell anger var mer information kring GRI-rapporteringen kan hittas.

Alla krav pa hallbarhetsredovisning enligt arsredovisningslagen omfattas av GRI-rapporteringen och
tabellen anger var i arsredovisningen de finns.

SIDHANVISNING

KOMMENTAR

102-1 Organisationens namn

Helsingborgs Hamn AB

102-2 Aktiviteter, varumarken, produkter och tjanster 8

102-3 Organisationens huvudkontor Oceangatan 3, Helsingborg, Sverige

102-4 Plats for verksamheten Bolaget har endast verksamhet i Helsingborg.

102-5 Agarstruktur och foretagsform 70

102-6 Marknadsndrvaro 8

102-7 Organisationens storlek och omfattning 8, 40, 74-76

102-8 Information om anstillda 40 Helsingborgs Hamn har ej méjlighet att dela upp anstillda i regioner da vi inte verkar
i fler regioner eller anvander oss av nagon annan indelning av personal.

102-9 Beskrivning av leverantérskedjan 47

102-10 Visentliga férandringar i foretagets leverantorskedja Inga vasentliga férandringar.

102-11 Forsiktighetsprincipen 50

102-12 Externa initiativ Bolaget har ej anslutit sig till ndgot externt initiativ

102-13 Medlemskap i organisationer Ej medlem i nagon organisation enligt definition i 102-13.

STRATEGI

102-14 Uttalande fran senior beslutsfattare 4-5

ETIK OCH INTEGRITET

102-16 Organisationens virderingar, principer, standarder och normer fér upptradande 9. 18, 39-48

BOLAGSSTYRNING

102-18 Styrningsstruktur 18, 51,70-72

ENGAGEMANG MED INTRESSENTER

102-40 Lista Sver intressentgrupper 52-53

102-41 Kollektivavtal 100 %

102-42 Grund foér identifiering och urval av intressenter 54-56

102-43 Tillvagagangssitt for intressentdialog 52-53

102-44 Huvudfragor och omraden som lyfts vid intressentdialoger 52-53
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STANDARDREDOGORELSE TITEL SIDHANVISNING KOMMENTAR

GRI 102 STANDARDUPPLYSNINGAR FORTSATTNING
REDOVISNINGSPROFIL

102-45 Affirsenheter inkluderade i redovisningen 50
102-46 Process for att identifiera visentliga aspekter 54-56
102-47 Lista pa vasentliga aspekter 56
102-48 Forklaringar till korrigeringar fran tidigare redovisningar 50
GRI 102: 102-49 Foérandringar i redovisning 54-56
STANDARD- 102-50 Redovisningsperiod | januari - 31 december 2020
AR A 102-51 Datum for senast publicerad redovisning Den 26 mars 2020
102-52 Redovisningscykel Arligen
102-53 Kontaktuppgifter for fragor om redovisning Géran K Johansson, Senior Advisor, goran.k.johansson@port.helsingborg.se
102-54 Tillampningsniva enligt GRI Standards 50
102-55 GRI index 64-67
102-56 Externt bestyrkande 68, 87-89 Revision enligt Arsredovisningslagen.

MATERIELLA ASPEKTER TITEL KOMMENTAR

GRI 200 EKONOMISKA STANDARDER
GRI 201 EKONOMISKA RESULTAT (2016)
103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 26-27, 57
57

GRI 103: . . .
STYRNING 103-2 Upplysningar om hiéllbarhetsstyrning 26-27,

103-3 Uppfoljning av hallbarhetsstyrning 57
GRI 201: 201-1 Genererat och distribuerat ekonomiskt virde 26
EKONOMISKA 201-2 Finansiell paverkan samt andra risker och méjligheter fér organisationens 27
RESULTAT aktiviteter, hanforliga till klimatférandringarna
GRI 203 INDIREKT EKONOMISK PAVERKAN (2016)
103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 28-29, 58
GRI 103: . . .
STYRNING 103-2 Upplysningar om hillbarhetsstyrning 28-29, 58
103-3 Uppfdljning av héllbarhetsstyrning 28-29, 58
GRI 203:
INDIREKT EKONOMISK  203-2 Betydande indirekt ekonomisk paverkan 28-29
PAVERKAN
GRI 205 ANTIKORRUPTION (2016)
103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 40-41, 48, 61
GRI 103: . . ;
STYRNING 103-2 Upplysningar om héllbarhetsstyrning 40-41,48, 61
103-3 Uppfoljning av hallbarhetsstyrning 40-41, 48, 61
205-1 Verksamhetsrisker relaterade till korruption 40-41
GRI 205:

ANTIKORRUPTION 205-2 Information om och utbildning i policyer och rutiner mot korruption

48
205-3 Bekriftade incidenter av korruption och vidtagna atgarder 40
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MATERIELLA ASPEKTER TITEL SIDHANVISNING KOMMENTAR

GRI 300 MILJOSTANDARDER
GRI 302 ENERGI (2016)

103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 33,59
GRI 103: - . )
STYRNING 103-2 Upplysningar om héllbarhetsstyrning 33,59
103-3 Uppfoljning av hallbarhetsstyrning 33,59
GRI 302: ENERGI 302-1 Organisationens energiférbrukning 33-34
GRI 305 UTSLAPP (2016)
103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 34-35,59
GRI 103: - . ;
STYRNING 103-2 Upplysningar om hillbarhetsstyrning 34-35,59
103-3 Uppfoljning av hallbarhetsstyrning 34-35,59
GRI 305: 305-1 Direkta (Scope |) vixthusgasutslipp 34-35
UTSLAPP 305-2 Indirekta (Scope 2) vaxthusgasutslipp 34-35
GRI 306 AVLOPP OCH AVFALL (2020)
103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 36, 60
GRI 103: A . :
STYRNING 103-2 Upplysningar om héllbarhetsstyrning 36, 60
103-3 Uppfoljning av hallbarhetsstyrning 36, 60
(Lllell 306-2 Avfall uppdelat enligt typ och avyttringsmetod 36

AVLOPP OCH AVFALL
GRI 307 EFTERLEVNAD AV MILJOLAGAR OCH REGLER (2016)

103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 37,60
GRI 103: - . .
STYRNING 103-2 Upplysningar om hiéllbarhetsstyrning 37.60
103-3 Uppfoljning av hallbarhetsstyrning 37,60
GRI 307:
EFTERLEVNAD AV MIL-  307-1 Overtridelser av miljclagar och regleringar 37

JOLAGAR OCH REGLER
GRI 308 MILJOBEDOMNING AV LEVERANTORER (2016)

103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 47,63
GRI 103: . . )
STYRNING 103-2 Upplysningar om héllbarhetsstyrning 47, 63
103-3 Uppfoljning av hallbarhetsstyrning 47,63
GRI 308:
MILJOBEDOMNING AV 308-1 Nya leverantdrer som screenats rérande miljokriterier 47
LEVERANTORER

GRI 400 SOCIALA STANDARDER
GRI 401 ANSTALLNING (2016)

103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 39-41, 63
GRI 103: - . -
STYRNING 103-2 Upplysningar om héllbarhetsstyrning 39-41, 63
103-3 Uppfoljning av hallbarhetsstyrning 39-41, 63

GRI 401: ANSTALLNING  GRI 401-I Nyanstilld personal och personalomsittning. 39-41
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TITEL

GRI 403 HALSA OCH SAKERHET (2018)

ANSVARSFULL PARTNER

SIDHANVISNING

GRI-BILAGOR

KOMMENTAR

403-6 Framjande av arbetstagarnas hilsa

103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 44-46, 61
GRI 103: - < .
STYRNING 103-2 Upplysningar om hiéllbarhetsstyrning 44-46, 61
103-3 Uppfoljning av hallbarhetsstyrning 44-46, 61
403-1 Ledningssystem for arbetsrelaterad hilsa och sikerhet 44
403-2 Riskidentifiering, bedémning och incidenthantering 44-45
403-3 Yrkeshilsovard 45
GRI 403: 403-4 Arbetstagarrepresentation, samrad och kommunikation om hilsa och sikerhet 45
HALSA OCH 403-5 Utbildning inom hilsa och sikerhet for arbetstagare 45
SAKERHET
46
46

403-7 Férebyggande och begrinsning av effekter av hilsa och sikerhet direkt kopplade
till affirsrelationer

403-9 Arbetsrelaterade skador och hilsoproblem 46

GRI 404 UTBILDNING OCH KOMPETENSUTVECKLING (2016)

103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 42-43, 62
GRI 103: . . )
STYRNING 103-2 Upplysningar om héllbarhetsstyrning 42-43, 62
103-3 Uppfoljning av hallbarhetsstyrning 42-43, 62
GRI 404: . . " ) . -
UTBILDNING OCH :g:r-izr):\:tdveelczll(r;isntallda som féar regelbunden utvirdering av sin prestation och 43
KOMPETENSUTVECKLING J
GRI 405 MANGFALD OCH JAMSTALLDHET (2016)
103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 41, 62
GRI 103: . . ;
STYRNING 103-2 Upplysningar om hillbarhetsstyrning 41, 62
103-3 Uppfoljning av hallbarhetsstyrning 41, 62
GRI 405:
MANGFALD OCH GRI405-1 Mangfald av styrelse, ledning och anstillda 41,82
JAMSTALLDHET

GRI 406 DISKRIMINERING (2016)

103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 41, 62
GRI 103: . < .
STYRNING 103-2 Upplysningar om héllbarhetsstyrning 41, 62
103-3 Uppfdljning av héllbarhetsstyrning 41, 62
GRI 406: . . T
DISKRIMINERING GRI406-1 Incidenter rérande diskriminering 41

GRI 414 SOCIAL BEDOMNING AV LEVERANTORER (2016)

103-1 Beskrivning av omradet, dess omfattning och paverkan 63
GRI 103: - . ;
STYRNING 103-2 Upplysningar om hiéllbarhetsstyrning 63
103-3 Uppfoljning av hallbarhetsstyrning 63
GRI 414:
SOCIAL BEDOMNING AV 414-1 Andel av nya leverantorer som utvirderas utifran sociala aspekter 47

LEVERANTORER
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Revisorns yttrande

Det ar styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten for ar 2020 och for att den
ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen. Revisorns yttrande 6ver hallbarhet
enligt arsredovisningslagen redovisas i revisionsberattelsen pa sidorna 87-89.

ANSVARSFULL PARTNER

GRI-BILAGOR

FINANSIELLA RAPPORTER
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Bolagsstyrning

AKTIEAGARE

Aktiebolaget Helsingborgs Hamn AB organisationsnummer 556024-0979 har sitt séte i
Helsingborg och ar endast verksam i Helsingborg.

Bolaget dgs i sin helhet av Helsingborgs Stads Forvaltning AB, organisationsnummer
556007-4634. Detta foretag ar i sin tur i sin helhet gt av Helsingborgs stad.

HELSINGBORGS STAD

HELSINGBORGS STADS

FORVALTNING AB

HELSINGBORGS HAMN AB

STYRELSE OCH REVISORER

Styrelsen utses for fyra ar i taget av kommunfullméktige i Helsingborg pa forslag av
kommunfullméaktiges valberedning. Styrelsens ledaméter ar politiskt tillsatta i propor-
tion till respektive partis antal ledamoter i kommunfullmaktige. En ledamot dr vald pa
icke-politiska meriter.

Ersattningen till styrelseledamoterna faststélls pa bolagsstimman utifran kommun-
fullmaktiges faststallda ersattningsreglemente ERS 2018. Ersattning till styrelse och
ledning har inga kopplingar till bolagets prestationer.

Styrelsen har ett presidium bestdende av ordférande och vice ordférande som till-
sam- mans med vd bland annat deltar i dialogmoéten med dgaren. Under 2020 tillsattes
en grupp med fyra ledamoter som ska utarbeta forslag till utveckling av styrelsens
arbetsformer.

Styrelsens arbete utvirderas arligen med hjalp av enkéat. Utvarderingen ar ett underlag
for utformning av styrelsens arbetsordning, vd-instruktion och val av strategiska
fragestallningar. Regler om jav ar beslutade av styrelsen.

Styrelsen genomforde sex protokollférda styrelsemdten under 2020. Darutéver har
styrelsen genomfort tvad workshops. Fran och med april har motena genomforts med
hjalp av videokonferens.

BOLAGSSTYRNING

FINANSIELLA RAPPORTER

Bolaget har en auktoriserad revisor som upphandlas vart fjarde ar. KPMG har ett
avtal till 2023-05-09. Bolaget har ocksa en lekmannarevisor med en suppleant, som ar
tillsatta av kommunfullmaktige i Helsingborg.

VIKTIGA EXTERNA OCH INTERNA REGELVERK

VASENTLIGA EXTERNA REGELVERK

*  Svensk aktiebolagslag

e  Svensk bokforingslag

e  Svensk arsredovisningslag

e Lag om hamnskydd och Férordning om hamnskydd

e Lagom sjofartsskydd och Férordning om sjoéfartsskydd
«  Miljotillstdnd hamnverksamhet, Lansstyrelsen

¢ Riksintresse Helsingborgs Hamn

e  Bolagsstyrning i Helsingborgs stad

*  Finanspolicy i Helsingborgs stad

¢  Policy fér upphandling i Helsingborgs stad

VASENTLIGA INTERNA REGELVERK OCH POLICYER
¢  Bolagsordning for Helsingborgs Hamn

e Agardirektiv for Helsingborgs Hamn

e Styrelsens arbetsordning och vd-instruktion

e  Policy internstyrning och kontroll

VASENTLIGA PROGRAM OCH PLANER FRAN HELSINGBORGS STAD

Utover dessa styrande regelverk finns féljande program och planer som anger stadens
(agarens) viljeinriktning respektive tidsramar och ansvar for respektive omrade:
Mark- och boendeprogram, Naringslivsprogram, Livskvalitetsprogram, Natur- och
kulturmiljoprogram, Plan for lika mojligheter, Klimat- och energiplan, Krisberedskap
Helsingborgs Stad.

FORETAGSLEDNING

Helsingborgs Hamn har en funktionell organisation, se sidan 72. De olika avdelningarna
ar representerade i ledningsgruppen som faststaller policyer, riktlinjer och rutiner.
Ledningsgruppen beslutar i fragor som ror ekonomisk, miljomaéssig och social hallbar-
het.

Utover ledningsgruppen finns det en skyddskommitté med representanter fran avdel-
ningarna. De har beslutsréatt i sakerhets-, milj6- och skyddsfrédgor inom ramen fér den
delegation som vd har faststallt.
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Styrelse

FORANDRINGAR UNDER ARET

Bengt Larsen, vice ordférande i styrelsen t o m 2021-01-01, ersattare ej tillsatt.
Jenny Hsu, suppleant i styrelsen januari 2020 - oktober 2020 ersatt av

Marie Nilsson, suppleant i styrelsen fr o m 2021-01-01. Saknas pa bild.

Jimmy Astrand, suppleant i styrelsen t o m 2020-12-31 ersatt av

Oskar Sollevi, suppleant i styrelsen fr o m 2021-01-01.

Johnny Lindberg, facklig representant fér Transportférbundet t o m augusti
2020 ersatt av Erika Backler Swardh fr o m september 2020.

Catarina Karlsson Per Lindstrém
Ledamot Ledamot
Par Fransson Oskar Sollevi Erika Backler Swird

Suppleant Suppleant Facklig representant

BOLAGSSTYRNING

Sead Konakovic
Ledamot

Christian Svensson
Facklig representant

Marie Weibull Kornias
Ordférande

Aline Leal de Carmargo Olsson
Ledamot

Elvira Jusufovic
Facklig representant

Malin Moller
Ledamot

Carl Mattsson
Suppleant

Rolf Lycktoft
Facklig representant

FINANSIELLA RAPPORTER

Mats Wieden
Ledamot

Karsten Deppert
Suppleant

Bart Steijaert
Verkstillande direktor

71



/ﬁ\ AFFARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING FINANSIELLA RAPPORTER

Ledningsgrupp

Fran vénster:

Thomas Pélsson, Chief Logistic Operation
Christina Argelius, Chief Technical Officer

Sanjin Redzepagic, Chief Information Officer

Iréne Olsson, Executive Assistant

Linda Hasselgren, Chief Human Resources Officer
Bart Steijaert, Chief Executive Officer

Henric Halvorsen, Chief Operating Officer
Nicklas Romell, Chief Commercial Officer

Malin Wingren, Chief Financial Officer

CONTAINER LAGER & LOGISTIK TEKNISKA AVDELNINGEN EKONOMI, UPPHANDLING ¢ NING & MARKNAD MILJO & SAKERHET
& ADMINISTRATION (SMAK)




/ﬁ\ AFFARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT BOLAGSSTYRNING FINANSIELLA RAPPORTER 73

FINANSIELLA RAPPORTER

FORVALTNINGSBERATTELSE

Mal och utfall 74-76
Verksamheten i sammandrag 77
RAKENSKAPER

Resultatrakning /8
Balansrakning /9
Kassaflodesanalys 80
NOTER

Tilldggsuppgifter och noter 81-85
Styrelsens yttrande 86
Revisionsberdttelse 87-89
Granskningsrapport 90



(,)

AFFARSOVERSIKT HALLBARHETSRAPPORT

Mal och utfall

VASENTLIGA HANDELSER UNDER RAKENSKAPSARET

Hela vérlden drabbades under 2020 av en pandemi. For Helsingborgs Hamn har det
framst inneburit en halverad persontrafik med ForSea och bibehéllen godstrafik. I
containertrafiken var turtitheten oférandrad med framst ndgot lagre exportvolymer.
Antalet lastbil pd HH-leden minskade med ca 4 %. Bulkvolymerna 6kade med 5 %
jamfort med 2019.

Helsingborgs Hamn har under aret i ndra samarbete med staden, utrett olika alternativ
for hur hamnen, dels ska kunna bli fossilfri och dels kunna utoka verksamheten i takt
med 6kade containervolymer. Arbetet resulterade i att kommunfullméktige i januari
2021 beslutade att starta arbetet med en Fordjupad 6versiktsplan, med inriktningen
att containerhamnen bor flytta till ett "s6dra lage". Darmed frigérs mark pa sikt for
stadsutveckling pa nuvarande yta for var containerverksamhet.

Av 25 personbilar som anvdnds inom Helsingborgs Hamn ar nu 23 eldrivna. Detta ar
en effekt av stadens Klimat- och energiplan, som faststallt att alla personbilar ska vara
fossilfria senast 2020. De sista tva bilarna byts ut i februari.

Helsingborgs Hamns innovationspartnerskap med Einride for att utveckla héllbara,
effektiva och sdkra sjalvkorande transporter fortsatte under 2020. Innovations-part-
nerskapet innebar att Helsingborgs Hamn var en av de forsta i landet med att anvdnda
den nya upphandlingsformen - innovationsupphandling.

ARETS VERKSAMHET UTIFRAN BOLAGETS UPPDRAG
OCH INRIKTNING

Helsingborgs Hamn ska bidra till att géra Helsingborg till en attraktiv stad att leva
och verka i for manniskor och naringsliv. Hamnen ger naringslivet forutsattningar for
utveckling och fler arbetstillfallen.

Helsingborgs Hamns innovationsarbete har framst rort mojligheterna med sjalvko-
rande fordon. Vi har paborjat ett projekt tillsammans med Einride for att ta fram en
sjalvkorande eldriven terminaltraktor. Projektet har dock avstannat da leverantoren av
terminaltraktorer istdllet har valt att delta i ett stort EU-projekt tillsammans med 19
andra stora europeiska partners. Utéver det har hamnen tillsammans med Oresunds-
kraft lamnat in en projektansokan till Trafikverket som ror smart el-infrastruktur i
hamnar.

Nar hamnen samtidigt ska forse fartyg med land-el, ladda eldrivna terminaltraktorer
och driva kranar och eldrivna RTG, behover el-infrastrukturen i hamnen optimeras och
smart teknik anvindas for att minska topp-belastningar pa elnétet.

BOLAGSSTYRNING
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Helsingborgs Hamn bygger och férbattrar Helsingborgs Stad som ett logistiskt nav,
bade regionalt och nationellt, genom fortlépande investeringar i ny teknik, nya arbets-
satt, utveckling av medarbetare och 6kad kapacitet pd kajer samt terminaler.

Hamnens bidrag till den regionala ekonomin (Familjen Helsingborg) uppgick till cirka
9,2 miljarder kr, med cirka 10 000 sysselsatta personer som ar direkt eller indirekt
beroende av hamnen. Dessa personer har en forvarvsinkomst pa cirka 2,8 miljarder kr.
Denna sysselsadttning bidrar med ca 900 mnkr i kommunala skatteintakter.

Okad andel sjbledes transporter innebir miljdeffektiva och kostnadseffektiva trans-
porter. Oférandrat hog turtdthet och goda férbindelser med de stora transoceana
omlastningshamnarna i Europa, innebar att de skanska och sydsvenska import- och
exportforetagen har en god konkurrenskraft ur transporthdnseende.

Antalet tagpendlar till och fran hamnen var oférandrad under 2020. Tag ar battre for
miljon an lastbilar. Utbytet av arbetsmaskiner fortsatte under dr 2020 och nya
maskiner med basta moéjliga miljoklass har kopts in. ForSea kor fortsatt tva av sina
farjor pa el.

Helsingborgs Hamn arbetar strategiskt och kontinuerligt med att identifiera, méta och
hantera risker. Att se risker som strategiska affarsmadjligheter skapar en organisation
som snabbt identifierar risker och vander dessa till méjligheter. Tillbudsrapporteringen
har 6ver tiden 6kat som en effekt av en utékad rapporteringsplikt av dven sma och
mindre tillbud. Antalet olyckor 2020 (1 st) var oférandrat jamfort med 2019.

UPPFOLJNING AV BOLAGETS MAL

Bolaget ska 6ka lonsamheten inom Port operations med 40 miljoner kronor fram till
2022 jamfort med 2018. Bedomningen ar att malet kommer att uppnas utifran utfallet
2020.

En 6kad lénsamhet inom Port Operations med 40 mnkr kraver forbattringar pa alla
nivaer och alla funktioner, processer, samt kund- och leverantérsrelationer. Agardirek-
tivets mal har omsatts till strategier och atgarder i var affarsplan for 2021 till 2025.

Sex strategiska forbattringsomraden ar utpekade; forbattra bolagsstyrningen, investe-
ra i personalen, forbattra IT-stodet for containerverksamheten, investera i hallbarhet,
forbattra affarerna och utveckla hamnens kapacitet.
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Under 2020 har bolagsstyrningen forbattrats och investeringen i personalen fortsatt.
Arbete med att forbattra affarerna, genom att svaga affarer forbattras, minimeras eller
avvecklas har genomforts.

Arbete med att forbattra IT-stodet for containerverksamheten, investera i hallbarhet
och utveckla hamnens kapacitet ar paborjat med genomférda forstudier och pagaende
upphandlingar som resultat.

Bolaget ska vara Sveriges mest hallbara hamn 2022. Helsingborgs Hamn redovisar sin
hallbarhet enligt GRI Standards, som ar ett ramverk for att systematiskt beskriva hur
hallbarhetsarbetet styrs och leds, samt resultatet av hallbarhetsarbetet. Detta gor

att hamnen systematiskt kan jaimfora sitt hdllbarhetsarbete med andra hamnar, bade
nationellt och internationellt, som ocksad anvander GRI Standards som ramverk for
hallbarhetsredovisning.

Narmast ska hamnen, dels forbattra sin hdllbarhetsrapportering fér att kunna gora

en extern revision av rapporteringen, dels pdborja arbetet med att jamfora med andra
hamnar, exempelvis Géteborgs Hamn och Stockholms Hamnar som ocksa anvander GRI
Standards.

Samtidigt kommer hallbarhetsarbetet internt att systematiseras for att sdkerstalla
forbattringar och identifiera gap/brister relativt andra hamnar. En sarskild utmaning
ar stadens Energi- och klimatplan som féreskriver att vara arbetsfordon ska drivas
fossilfritt fran 2024.

EKONOMISKT UTFALL

Omsattningen uppgick under 2020 till 390 miljoner kronor jamfért med 409 miljoner
foregdende ar. Varldskonjunkturen var negativ som en effekt av covid-19, med lagkon-
junktur i USA, Asien, Europa och Sverige. Samtidigt kvarstar osdkerhet kring effekterna
av Brexit och férandringar av frihandelsavtal.

For Helsingborgs Hamn innebar detta en nast intill oférandrad marknad for contai-
nertrafiken, med bara 2 procent lagre volym jamfort med 2019. Lastbilstrafiken med
ForSea minskade med 4 % under 2020. Danmark har i omgdngar sténgt sin grans

pga covid-19, med effekten att antalet passagerare har minskat med 50 % och antalet
personbilar med 45 % jamfort med féregdende dr. God spannmalsskérd 2020 och hogre
volymer fossilbaserade produkter gav 5 % hogre bulkvolymer genom hamnen.

Antalet rederier och antalet containeranlép till Helsingborgs Hamn var under 2020
stabilt. Ett anlop har tillkommit med gods som tidigare gick pa lastbil. Sammanfatt-
ningsvis oférdndrat hog turtathet och goda férbindelser med de stora transoceana
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omlastningshamnarna i Europa. Effekten ar att de skanska och sydsvenska import- och
exportforetagen har en god konkurrenskraft ur transporthdnseende.

Antal TEU:s genom hamnen 2020 minskade med bara 2,5 %. Volymen ar stark trots lag-
konjunkturen och covid-19. En viktig forklarande faktor dr att Helsingborg ar Sveriges
nast basta logistiklage, samt att Malmo ar Sveriges sjatte basta logistiklage. Under 2021
forvantas containervolymerna oka.

Kunder med svag léonsamhet har fortsatt avvecklats under 2020, och 6kad lastbilstrafik
med ForSea under hdsten, har inneburit ett battre resultat an férvéantat.

Oforandrade respektive 6kade container- och bulkvolymer, lagre priser pa energi och
lagre kostnader medforde att bolaget uppnadde ett resultat som ar battre dn ndrmast
foregaende ar. Resultatet exklusive jamforelsestérande poster var 67 mnkr 2020
jamfort med 61 mnkr 2019.

Helsingborgs Hamn AB redovisar ett resultat efter finansnetto pa 68 (42) miljoner
kronor, efter nedskrivning av byggnader och realisation av maskiner. Avkastningen pa
totalt kapital uppgar till 12,4 (6,8) %, berdknat pa en genomsnittlig balansomslutning
pa 525 mnkr och ett resultat efter finansnetto pd 65 mnkr.

Hamnbolaget har under aret betalt 23,6 (23,4) mnkr i arrenden och tomtrattsavgalder
till Helsingborgs Stad for de markomraden och kajer som verksamheten disponerar.

Hamnen ska planera for att limna ett koncernbidrag pd 55 mnkr 2021 och 60 mnkr
2022.

INVESTERINGAR

Helsingborgs Hamns investeringsutgift uppgar till 18 mnkr. Huvuddelen ar investering-
ar i fordon 10 mnkr samt reinvesteringar i maskiner for cirka 6 mnkr. Detta ar ettled i
att utoka kapaciteten i hamnen i takt med kundernas efterfragan.

Utbyggnad av hamnverksamhet och reinvesteringar i befintlig infrastruktur ska
bolaget klara genom investeringens intjaningsférmaga oavsett om finansieringen sker
med egna medel eller med extern finansiering.

FRAMTID

Sverige dr ett export- och import-beroende land. 90 % av all import och export sker via
svenska hamnar. Helsingborgs Hamn &r Sveriges nést storsta containerhamn med en
konjunkturberoende verksamhet.
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Varldskonjunkturen ar forsamrad pa grund av pandemin. Utover den politiska osdker-
heten kring fordndringar av frihandelsavtal och Storbritanniens uttrade ur EU, tillkom-
mer osdkerhet om effekten av pandemin och hanteringen av konjunkturnedgangen.

I takt med vaccinering mot covid-19 férvantas dock konjunkturen stiarkas under 2021.
Redan nu ser vi en 6kad efterfragan pa containertransporter och positiva signaler fran
industrin med reservation for avvecklingen av pandemin.

I ettlangre tidsperspektiv forvantas fortsatt positiv BNP-tillvaxt som en foljd av
varldens viaxande befolkning och en globaliserad ekonomi. Denna utveckling bor for
Helsingborgs Hamn innebara 6kade godsvolymer, bade vad géller export och import.
Utvecklingen av containervolymerna i Helsingborgs Hamn staller krav pa utokad
kapacitet i hamnen.

I forsta hand ar det tillgdngen till kajer med vattendjup pa 13 meter som ar en trang
sektor. Vara kunders fartyg blir storre och storre. For att fortsitta vara en contai-
ner-destination med volymtillvaxt, mdste hamnen pa sikt kunna ta emot storre fartyg
(upp till 3 500 TEU), vilket kraver utékad kajlangd pa upp till 300 m och ett vattendjup
pa 13-14 m. Redan idag har vi tidvis ko till kaj 904 dar vi har 13 meters vattendjup.

Styrelse och vd samverkar med staden for att mojliggora stadsutveckling nara havet. En
flytt av hamnen till ett sodra lage, skulle kunna hantera 6kande volymer inom contai-
ner-verksamheten pa en mindre yta. Ett byte av hanteringssystem for containrar fran
Reachstackers till Rubber Tyre Gantry Cranes (RTG) skulle ta mindre plats och gora

det mojligt att leva upp till stadens 6nskemal om stadsutveckling, samt stadens krav pa
fossilfria arbetsmaskiner.

Dagens effektiva logistik kraver kontroll 6ver logistikfloden, kopplade till transport-
och hanteringsresurser samt informationsfloden. Detta staller krav pa utveckling av
hamnens IT-system. Hamnen arbetar med digitalisering for att tillgodose krav fran
kunderna pa IT-kopplingar och hamnens behov av att optimera hanteringen av conta-
inrar. Effektivare logistiklosningar innebar mindre resursféorbrukning av diesel och
battre miljo.

Digitalisering, nya maskiner och hanteringssystem staller stora krav pa medarbetarna
och diarmed kompetens, det vill sdga kunskaper, erfarenheter och engagemang.

Ledarskap, samverkan och medarbetarskap ska fortsatt utvecklas for att sikerstalla
hamnens formaga att leva upp till kundernas behov och krav.
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VOLYMER

NYCKELTAL 2020 2019 2018
Volymer (tusental)

Ton gods som passerar genom hamnen 7959 8 084 8 120
varav med férja (%) 63 % 62 % 64 %
Passagerare med farja 3562 7139 7172
Lastfordon med férja 447 468 485
Personbilar med farja 701 | 275 I 307
Hanterade enheteri TEU" sjéledes 267 274 250
Hanterade enheter i TEU" som transporteras p& jirnvig 22 25 23
D Transportenheten Twenty-foot Equivalent, en TEU &r volymen pé& en container med métten 8x9x20 fot eller drygt 36,25 m

TOTAL GODSVOLYM, MILJONER SJOLEDES CONTAINERHANTERING
TON TEU, TUSEN

79 82 g1 8l 80 266 o

214

2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2019 2020
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FINANSIELLA NYCKELTAL, MNKR 2020 2019 2018 2017 2016
Nettoomsittning 390 409 394 420 373
Rérelsens kostnader 330 377 377 351 324
Resultat efter finansiella poster 65 42 21 73 6l
Balansomslutning 535 515 722 758 775
Justerat eget kapital 411 389 356 36l 604
Investeringar i anlaggningstillgangar 18 I 19 68 100
Godsomsittning (milj. ton) 8,0 8,1 8,1 8,2 79
Medelantal anstillda (st) 215 222 227 230 215
NYCKELTAL

Nettomarginal (%) 16,7 10,3 54 17,4 16,2
Avkastning pd justerat eget kapital (%) 16,3 11,3 6,0 15,2 10,1
Avkastning pé totalt kapital (%) 12,4 6,8 2,9 9,6 79
Soliditet (%) 77 78 49 48 78
Nettoomsittning per anstilld (tkr) 1814 1 842 1736 1 828 1735

NETTOOMSATTNING, MNKR

420 409

394 390
373

2016 2017 2018 2019 2020

NETTOOMSATTNING PER ANSTALLD, TKR

1828
1735 1735

1842

2016 2017 2018

2019

6l

73

21

42

RESULTAT EFTER FINANSIELLA POSTER, MNKR

65

2016

2017 2018

2019

2020

DEFINITIONER

Nettomarginal; Resultat efter finansiella
poster (exkl. jaimforelsestérande poster) i %
av nettoomsattningen.

Avkastning pa justerat eget kapital;
Resultat efter finansiella poster (exkl. jamfo-
relsestdrande poster) i % av genomsnittligt
justerat eget kapital.

Avkastning pa totalt kapital; Resultat fore
rantekostnader (exkl. jaimforelsestérande
poster) i % av genomsnittlig balansomslut-
ning.

Soliditet; Justerat eget kapital i % av balans-
omslutningen.

AVKASTNING PA TOTALT KAPITAL, %

12,4

9,6

79

68

2,9

2016 2017 2018 2019 2020
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Resultatrakning

BELOPP | TKR Not 2020 2019
Nettoomsattning | 390 176 408 675
Ovriga rérelseintikter 4 556 10 587
Summa intidkter 394732 419 262

Rorelsens kostnader

Varor, material och képta tjdnster -4 630 -5 386
Ovriga externa kostnader 2,3 -105 104 -115916
Personalkostnader 4 -170 159 -183 018
Av- och nedskrivningar pa materiella anldggningstillgangar -45 824 -70222
Ovriga rérelsekostnader -4 282 -2 821
Summa kostnader -329 999 -377 362
Rorelseresultat 64733 41 900

Resultat fran finansiella poster

Ovriga rinteintikter 5 4 283
Rantekostnader 6 -161 -183

-157 100
Resultat efter finansiella poster 64 576 42 000

Bokslutsdispositioner

Avsittning till periodiseringsfond - -17.000
Aterféring periodiseringsfond - 2 000
Skillnad mellan bokférd avskrivning och avskrivning enligt plan -6 005 3195
Ldmnade koncernbidrag -39 000 -
Resultat fore skatt 19 571 30195
Skatt pd drets resultat 7 -3 73l -6 940

Arets resultat 15 839 23 255
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Balansrakning

TILLGANGAR EGET KAPITAL OCH SKULDER
BELOPP | TKR, 3| DECEMBER Not 2020 2019 BELOPP | TKR Not 2020 2019
ANLAGGNINGSTILLGANGAR EGET KAPITAL 18,
Materiella anldaggningstillgangar 19
Byggnader 8 22210 23 524 Bundet eget kapital
Markanliggningar 9 19 177 131 76 Aktiekapital 100 000 100 000
Maskiner och tekniska anliggningar 10 194 334 207 555 Reserviond 20275 0275
Inventarier, verktyg och installationer I 19 414 21 960 150 275 150 275
Pagaende nyanldggning och forskott 12 5820 5590 Fritt eget kapital
360 955 390 390 Balanserat resultat 93 400 70 145
Finansiella anldggningstillgangar Arets resultat 5839 23 255
Langfristiga vardepappersinnehav 13 311 311 109 239 93 400
Uppskjuten skattefordran 14 5487 5301 Summa eget kapital 259 514 243 675
5798 5612
Obeskattade reserver 20 191 446 185 441
Summa anlaggningstillgangar 366 753 396 003 .
AVSATTNINGAR
OMSATTNINGSTILLGANGAR Avsdttning fér pensioner 13793 17706
Férrad 15 9 555 9 201 Summa avsattningar 13793 17 706
Kortfristiga fordringar .
) LANGFRISTIGA SKULDER
Kundfordringar 52 133 60 592
) . Skulder till moderféretag - -
Fordringar pa moderforetaget 93290 38808
i A . Summa langfristiga skulder - -
Fordringar pa koncernféretag 2 -
Ovriga fordringar 4347 3074 KORTFRISTIGA SKULDER
Forutbet. kostnader och uppl.intdkter 16 6 949 3775 Leverantérsskulder 12 389 12203
156 721 106 249 Skulder till moderféretag 5 -
L. . Skulder till koncernféretag | 414 617
Kortfristiga placeringar 1 346 3895
Skatteskulder 13 806 12766
Kassa och bank 17 - - B
Ovriga skulder 6510 7027
SUMMA OMSATTNINGSTILLGANGAR 167 622 119 344 Upplupna kostnader och férutbetalda intdkter 21 97 354 35910
SUMMA TILLGANGAR 534 375 515 346 Summa kortfristiga skulder 69 621 68 524

Summa eget kapital och skulder 534 375 515 346
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KASSAFLODESANALYS

BELOPP | TKR Not 2020 2019
Den I6pande verksamheten

Rérelseresultat 64 575 41 900
Justering fér poster som inte ingdr i kassaflédet:

Av- och nedskrivningar 45 824 70 221
Nettoresultat vid férsdljning av anldggningstillgangar -1 698 -8 245
Foérandring av avsdttningar -3 967 3892
Orealiserade kursdifferenser - 34

Omikilassificering av anldggningstillgang - -

104 734 107 802
Erhallen rdnta/utdelning 4 282
Erlagd rdnta -161 -183
Betald skatt -2 877 -19
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fére 101 700 107 882
forandring av rorelsekapital
Kassaflode fran foriandringar i rérelsekapital
Forrad, 6kning (-) minskning (+) -354 -937
Kundfordringar, kning (-) minskning (+) 8 459 -718
Owr. fordringar exkl. centralkonto, dkning (-) minskning (+) -1 650 76728
Leverantérsskulder, 6kning (+) minskning (-) 186 -15 296
Ovriga skulder, 8kning (+) minskning (-) -498 -1 231
Kassafléde fran den I6pande verksamheten 107 843 166 428
Investeringsverksamheten
Foérvarv av materiella anldggningstillgangar -18 436 -11 331
Forsdljning av materiella anldggningstillgdngar 3956 10 325
Kassafléde fran investeringsverksamheten -14 480 -1 006
Finansieringsverksamheten
Lamnade koncernbidrag -39 000 -
Foérandring av lan till moderféretag - -250 000
Kassaflode fran finansieringsverksamheten -39 000 -250 000
Arets kassaflode 54363 -84 578
Likvida medel vid arets borjan 29 066 170 150
Omklassificering av IB kortfristiga placeringar - -56 506

Likvida medel vid arets slut 22 83 429 29 066
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Tillaggsuppgifter och noter

(Alla belopp i tkr om inget annat anges)

REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen har upprittats i enlighet med Arsredovisningslagen och enligt Bokforings-
namndens allminna rad BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anlaggningstillgdngar redovisas till anskaffningsvarde minskat med ackumu-
lerade avskrivningar och eventuella nedskrivningar. I anskaffningsvardet ingar férutom
inkopspriset dven utgifter som dr direkt hanforliga till forvarvet. Tillkommande utgifter som
uppfyller tillgdngskriteriet raknas in i tillgdngens redovisade varde. Utgifter for lopande
underhall och reparationer redovisas som kostnader nar de uppkommer.

Avskrivning sker linjart 6ver tillgdngens berdknade nyttjandeperiod eftersom det dterspeg-
lar den férvantade forbrukningen av tillgdngens framtida ekonomiska fordelar. Avskrivning-
en redovisas som kostnad i resultatrakningen.

Nyttjandeperiod
Byggnader 20-50 ar
Kranar 15-25ar
Markanlaggningar 10-20 ar
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 5-15ar
Ovriga inventarier, verktyg och installationer 3-10 ar

NEDSKRIVNINGAR - MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Vid varje balansdag beddms om det finns nagon indikation pd att ett tillgdngsvarde ar lagre
dn dess redovisade viarde. Om en sddan indikation finns, berdknas tillgdngens atervinnings-
virde. Atervinningsvirdet ar det hégsta av verkligt varde med avdrag for forsaljningskostna-
der och nyttjandeviarde. Vid berdkning av nyttjandevardet berdknas nuvardet av de framtida
kassafloden som tillgdngen vintas ge upphov till i den l16pande verksamheten samt nir den
avyttras eller utrangeras. Den diskonteringsridnta som anvénds ar fore skatt och dterspeglar
marknadsméssiga bedomningar av pengars tidsvarde och de risker som avser tillgangen.

En tidigare nedskrivning aterfores endast om de skil som ldg till grund foér berdkningen av
atervinningsvardet vid den senaste nedskrivningen har forandrats.

LEASING

Alla leasingavtal redovisas som operativa leasingavtal. Leasingavgifterna enligt operationella
leasingavtal, inklusive ev. forhojd forstagdngshyra men exklusive utgifter for tjanster som
forsakring och underhall, redovisas som kostnad linjart 6ver leasingperioden.

BOLAGSSTYRNING

FORVALTNINGSBERATTELSE RAKENSKAPER NOTER

FORRAD/VARULAGER

Varulagret ar upptaget till det lagsta av anskaffningsvardet och nettoforsaljningsvardet.
Déarvid har inkuransrisk beaktats.

FINANSIELLA TILLGANGAR OCH SKULDER

Finansiella tillgdngar och skulder redovisas i enlighet med kapitel 11 (Finansiella instrument
varderade utifran anskaffningsvardet) i BFNAR 2012:1

Kundfordringar och 6vriga fordringar som utgor omsattningstillgdngar varderas individuellt
till det belopp som beraknas inflyta. Kortfristiga skulder redovisas till anskaffnings-
varde.

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Planer for ersattningar efter avslutad anstallning klassificeras som antingen avgiftsbe-
stimda eller forménsbestdmda. Planer for vilka pensionspremier betalas redovisas som
avgiftsbestamda vilket innebar att avgifterna kostnadsfors i resultatrakningen. I de fall
formansbestdmda pensionsplaner finansieras i egen regi redovisas pensionsskulden till det
belopp som erhalls fran Kommunernas Pensionsanstalt, KPA.

SKATT

Skatt pd arets resultat i resultatrdkningen bestar av aktuell skatt och uppskjuten skatt.
Aktuell skatt dr inkomstskatt for innevarande rakenskapsar som avser arets skattepliktiga
resultat och den del av tidigare rakenskapsars inkomstskatt som dnnu inte har redovisats.
Uppskjuten skatt ar inkomstskatt for skattepliktigt resultat avseende framtida rakenskapsar
till f6ljd av tidigare transaktioner och hindelser.

AVSATTNINGAR

En avsattning redovisas i balansrakningen nar foretaget har en legal eller informell forplik-
telse till f6ljd av en intraffad handelse och det ar sannolikt att ett utflode av resurser kravs
for att reglera forpliktelsen och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan goras.

INTAKTER

Det inflode av ekonomiska fordelar som foretaget erhallit eller kommer att erhélla for egen
rakning redovisas som intdkt. Intdkter varderas till verkliga vardet av det som erhallits eller
kommer att erhéllas, med avdrag for rabatter.

KONCERNBIDRAG

Koncernbidrag som erhallits/lamnats redovisas som en bokslutsdisposition i resultatrak-
ningen. Det erhdllna/lamnade koncernbidraget har paverkat foretagets aktuella skatt.

FINANSIELLA RAPPORTER 81
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NOTER (Alla belopp i tkr om inget annat anges)

NOT I.
NETTOOMSATTNING 2020 2019

Verksamhetsomraden

BOLAGSSTYRNING
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Passagerar- och bilfarjetrafik 74 234 90 476

Container/RoRo-trafik 245 534 247 598

Bulktrafik 17 945 22086

Konventionell trafik | 646 453

Logistik och Lagring 34 035 35290

Uthyrning 12 493 8 807

Ovrig verksamhet 4288 3966

Summa 390 176 408 675
NOT 2.

ERSATTNING TILL REVISORER 2020 2019

Ersittningar till revisorer och revisionsféretag har

utgatt enl. nedan:

KPMG AB

- revisionsuppdrag 133 122

- revisionsverksamhet utéver revisionsuppdraget 64 29

- Skatterddgivning 18 14

Summa 215 165
NOT 3.

OPERATIONELL LEASING 2020 2019

Framtida minimileaseavgifter avseende icke uppsag-

ningsbara operationella leasingavtal

Inom ett ar 3606 4112

Mellan ett och fem ar 4392 5201

Senare dn fem ar - -

Summa 7997 9313

Réakenskapsarets kostnadsforda leasingavgifter 3757 4173

Bolaget har under dret betalt 23,6 (23,4) mnkr i arrenden och tomtrdttsavgalder till Helsingborgs stad for de
markomraden och kajer som verksamheten disponerar. Tomtréttsavtalet giller t.o.m 2034-03-31.

FORVALTNINGSBERATTELSE RAKENSKAPER NOTER

NOT 4.

PERSONALINFORMATION 2020 2019

Medelantalet anstillda

Tjanstemén:

Min 49 52

Kvinnor 24 26

Kollektiv personal:*

Min 137 139

Kvinnor 5 5

Totalt 215 222

* Hirav extrapersonal motsvarande |1 heltidstjanster (**10)

Konsfordelning

Styrelse exkl. vd:

Min 4 4

Kvinnor 4 4

Ledande befattningshavare inkl vd:

Min 7

Kvinnor 4 |

Loner, andra ersittningar, sociala kostnader inklusive pen-

sionskostnader (tkr)

Loner och andra ersittningar:

Styrelse och vd 2769 28l6

Ovriga anstillda 165 043 176 950

Summa I6ner och andra ersittningar 167 812 179 766

Snittlon tillsvidareanstillda

Min 36 36

Kvinnor 37 33

Snittlon visstidsanstallda

Min 25 26

Kvinnor - 26

Sociala kostnader:

Sociala kostnader enligt lag och avtal 47 997 45702

Pensionskostnader 13 251 17 045

(varav styrelse och vd) -425 -385

Summa sociala kostnader 55 648 62 747
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Ersattning till fortroendevalda i bolaget NOT 8.
Styrelsearvode BYGGNADER 2020 2019
Fast arvode Métesarvode Ovrigt Summa Ingdende anskaffningsvarde 98 442 98 442
Styrelsens ordférande 189 7 - 196 Nyanskaffningar - -
Styrelsens vice ordférande 90 4 - 94 Omklassificeringar - -
Owriga ordinarie ledaméter; 6 pers 159 3l 9 199 Avyttringar och utrangeringar - -
Suppleanter, 5 pers 96 4 12 150 Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 98 442 98 442
Summa 533 84 21 639
Avgingsvederlag I:\géende avskrivningar -55 463 -51 247
Enligt anstdllningsavtal med vd giller en uppsdgningstid pa 12 ménader fran bolagets sida och 6 manader fran vd:s Arets avskrivningar -1 314 -2 866
sida Avyttringar och utrangeringar -1350
Utgaende ackumulerade avskrivningar -56 777 -55 463
NOT 5.
OVRIGA RANTEINTAKTER 2020 2019 Ingdende nedskrivningar -19 455 -1 350
Utdelning - 73 Arets nedskrivning - _19 455
Ovriga ranteintikter 4 210 Avyttringar och utrangeringar - [ 350
Summa 4 283 Utgaende ackumulerade nedskrivningar -19 455 -19 455
Utgaende planenligt restvirde 22210 23 524
NOT 6. | balansposten ingar kontors- och servicebyggnader samt hamnmagasin, alla beligna pa mark tillhérig Helsingborg
RANTEKOSTNADER 2020 2019 stad. Flertalet av byggnaderna taxeras som specialenheter och saknar darfér dsatt taxeringsviarde
Rénta pa pensionsskuld 151 156 NOT 9.
Ovriga rantekostnader 10 2 MARK OCH MARKANLAGGNINGAR 2020 2019
Summa 161 183 Ingdende anskaffningsvirde 273 394 270762
Nyanskaffningar - -
NOT 7. Omklassificeringar - 2632
SKATT PA ARETS RESULTAT 2020 2019 Avyttringar och utrangeringar 4194 3
Aktuell skattekostnad -3917 -11059 Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 269 200 273 394
Uppskjuten skatt 185 4119
Avstimning av effektiv skatt Ingdende avskrivningar -138 676 -126 590
Resultat fére skatt 19 570 30 195 Arets avskrivningar -12.190 -12.086
Avyttringar och utrangeringar 3799
Skatt enl. gdllande skattesats 214 % (22,0 %) -4 188 -6 462 Utgaende ackumulerade avskrivningar -147 067 -138 676
Ej avdragsgilla kostnader -130 -184
Skatt pa schablonintakt period.fond -18 2 Ingdende nedskrivningar 2956 -2898
Tidigare ej avdragna pensionskostnader 72 46 Arets nedskrivningar - -58
Ovriga skatteméssiga justeringar 533 -339 Utgdende nedskrivningar -2 956 -2 956
Redovisad effektiv skatt -3 731 -6 940 Utgaende planenligt restvirde 119 177 131 761
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NOT 10.
MASKINER OCH ANDRA TEKNISKA ANLAGGNINGAR 2020 2019
Ingdende anskaffningsvarde 547 863 573999
Nyanskaffningar 11418 9 046
Forséljning -9 408
Omiklassificeringar 4965 -11 489
Avyttringar och utrangeringar -2 398 -23 693
Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 552 440 547 863
Ingaende avskrivningar -338 902 -340 842
Arets avskrivningar -27 997 -28 551
Forsdljning 7 800
Omklassificeringar - 12 337
Avyttringar och utrangeringar 2398 18 154
Utgaende ackumulerade avskrivningar -356 700 -338 902
Ingdende nedskrivningar -1 406 -2754
Arets nedskrivning - -1 406
Avyttringar och utrangeringar - 2754
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -1 406 -1 406
Utgaende planenligt restvirde 194 334 207 555
| balansposten ingar huvudsakligen bilklaffar och ramper, passagerargangar, manéver- och styrsystem,
sparanldggningar, kranar, truckar, terminaltraktorer, servicebilar samt 6vrig produktionsutrustning.
NOT II.
INVENTARIER, VERKTYG OCH INSTALLATIONER 2020 2019
Ingdende anskaffningsvarde 91 023 76 942
Nyanskaffningar | 821 -
Omiklassificeringar - 14 845
Avyttringar och utrangeringar -13 064 -764
Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 79 780 91023
Ingaende avskrivningar -68 906 -51 665
Arets avskrivningar -4 323 -5 644
Omklassificeringar - -12 338
Avyttringar och utrangeringar 13 020 741
Utgaende ackumulerade avskrivningar -60 209 -68 906

BOLAGSSTYRNING
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Ingdende nedskrivningar -157 -
Arets nedskrivningar - -157
Utgaende nedskrivningar -157 -157
Utgaende planenligt restvirde 19 414 21 960

| balansposten ingar huvudsakligen datorutrustning, verkstadsinventarier, bevakningskameror, larm- och lasinstalla-

tioner.
NOT I2.
PAGAENDE NYANLAGGNINGAR OCH FORSKOTT 2020 2019
Ingdende anskaffningsvarde 5590 8 560
Investeringar 5197 7203
Omklassificeringar -4 967 -5987
Avyttringar och utrangeringar - -4 186
Utgaende ackumulerat anskaffningsvirde 5820 5590
NOT 13.
ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV 2020 2019
Ingdende anskaffningsvarde 311 311
Utgaende ackumulerat anskaffningsvdrde 311 311
Uppgift om viardepapper Antal Nom.virde Markn.viarde
SE-Banken A, noterad aktie I1200 112 946
NOT I4.
UPPSKJUTEN SKATTEFORDRAN 2020 2019
Ovriga temporira skillnader:
Markanldggningar 5487 5301
Summa 5487 5301
NOT I5.
FORRAD 2020 2019
Forradsartiklar redovisade till anskaffningsvarde:
Reservdelar och férnédenheter 9 555 920l
Utgaende ackumulerat anskaffningsv. 9 555 9 201
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NOT lé.

FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER 2020 2019

Forutbetalda hyror och arrenden 564 516

Forutbetalda forsdkringspremier 3456 395

Forutbetalda licens- och serviceavtal 2 545 2086

Ovriga forutbetalda kostnader 384 778

Summa 6 949 3775
NOT I7.

KASSA OCH BANK
Bolaget dr anslutet till koncernkonto hos Helsingborgs stad. Saldot, 83 429 (29 066) tkr redovisas under
fordringar pa moderforetaget.

NOT I8.

ANTAL AKTIER OCH KVOTVARDE
Aktiekapitalet ar uppdelat i 10.000 aktier med ett kvotvarde pa 10.000 kr.

BOLAGSSTYRNING
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NOT 19.
FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION ((G)
Bolaget
Till arsstaimmans forfogande star enligt balansrakningen:
Balanserade vinstmedel 93400 057
Arets resultat 15839 329
109 239 386

Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras sa att:

I ny rakning 6verfors 109 239 386

109 239 386
NOT 20.

OBESKATTADE RESERVER 2020 2019

Periodiseringsfond 2019 17 000 17 000

Ackumulerade dveravskrivningar:

- byggnader 146 152

- maskiner och inventarier 174 300 168 289

Summa 191 446 185 441

NOT 21.
UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER 2020 2019
Upplupna léner och semesterléner 20 297 20 605
Upplupna sociala avgifter 7982 8 426
Forutbetalda hyror och arrenden 3347 3479
Ovriga upplupna kostnader 2242 | 770
Ovriga férutbetalda intakter | 630 | 630
Summa 35 498 35910

NOT 22.
LIKVIDA MEDEL 2020 2019
Kassamedel - -
Tillgodohavande pa koncernkonto 83 429 29 066
Kortfristiga placeringar - 3895
Omklassificering - -3895
Summa 83 429 29 066

NOT 23.

Det finns inga eventualférpliktelser eller stillda sakerheter i bolaget.

FINANSIELLA RAPPORTER 85
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Styrelsens yttrande angaende vardeoverforing

Styrelsen for Helsingborgs Hamn AB konstaterar att arets resultat har belastats med Helsingborg 2021-03-25
ett koncernbidrag pa 39 mnkr, som ska ldmnas till moderbolaget Helsingborgs Stad
Forvaltnings AB.

Efter detta koncernbidrag bedoms bolagets soliditet uppga till 77 %. Det ar styrelsens
bedémning att denna soliditet ir betryggande p4 kort och lang sikt och att bolaget har Marie Weibull Kornias
tillrackligt goda finanser for att medge ett koncernbidrag om 39 mnkr. Ordférande

Styrelsen bedomer att verksamheten under aret bedrivits i enlighet med det faststillda
kommunala d&ndamadlet, samt att verksamheten bedrivits inom ramen fér de kommu-

nala befogenheterna med beaktande av det i bolagsordning och dgardirektiv angivna Mats Wieden Malin Méller
syftet.
FORANDRING AV EGET KAPITAL Aline Leal de Camargo Olsson Sead Konakovic
BUNDET AV EGET KAPITAL FRITT EGET KAPITAL
AKTIEKAPITAL RESERVFOND BALANSERAT  ARETS RESULTAT

i RESULTAT . . .

&« Per Lindstrém Catarina Karlsson

Belopp vid drets ingang 100 000 50275 70 145 23255

Foregaende ars resultat 23 255 -23 255

Arets resultat 15 839

Bart Steijaert

Per 2020-12-31 100 000 50 275 93 400 15 839 t o
Verkstdllande direktor

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

kr Var revisionsberittelse har limnats Min granskningsrapport har lamnats
2021-03-25 2021-03-25
Till arstimmans férfogande star enligt balansriakningen:
Balanserade vinstmedel 93 400 057
Arets resultat 5 839 329
109 239 386 .
Bengt Mansson Bengt Jonsson
Auktoriserad revisor Av kommunfullmdktige utsedd lekmannarevisor
Styrelsen foreslar att vinstmedlen disponeras sa att: KPMG AB

I ny rakning overfors 109 239 386
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Revisionsberattelse

TILL BOLAGSSTAMMAN | HELSINGBORGS HAMN AKTIEBOLAG, ORG. NR. 556024-0979

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN

UTTALANDEN

Vi har utfort en revision av arsredovisningen for Helsingborgs Hamn AKTIEBOLAG for
ar 2020 med undantag for hallbarhetsrapporten pa sidorna 17-68.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen upprattats i enlighet med arsredovis-
ningslagen och ger en i alla vasentliga avseenden rattvisande bild av Helsingborgs
Hamn AKTIEBOLAGs finansiella stallning per den 31 december 2020 och av dess
finansiella resultat och kassaflode for aret enligt arsredovisningslagen. Vara uttalan-
den omfattar inte hallbarhetsrapporten pa sidorna 17-68.

En bolagsstyrningsrapport har upprattats. Forvaltningsberattelsen och bolagsstyr-
ningsrapporten ar forenliga med arsredovisningens 6vriga delar, och bolagsstyrnings-
rapporten ar i 6verensstimmelse med arsredovisningslagen.

Vi tillstyrker darfor att bolagsstimman faststéller resultatrakningen och balansrak-
ningen.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfoért revisionen enligt International Standards on Auditing (ISA) och god
revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt dessa standarder beskrivs nirmare i avsnittet
Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhallande till Helsingborgs Hamn AKTIEBOLAG
enligt god revisorssed i Sverige och har i 6vrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och dandamalsenliga som
grund for vara uttalanden.

ANNAN INFORMATION AN ARSREDOVISNINGEN

Det ar styrelsen och verkstillande direktéren som har ansvaret fér den andra informa-
tionen. Den andra informationen bestar av sidorna 17-68.

Vért uttalande avseende arsredovisningen omfattar inte denna information och vi gér
inget uttalande med bestyrkande avseende denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen ar det vart ansvar att lasa den infor-
mation som identifieras ovan och dverviga om informationen i vasentlig utstrackning
ar oforenlig med drsredovisningen. Vid denna genomgang beaktar vi dven den kunskap
viiovrigtinhdmtat under revisionen samt beddmer om informationen i 6vrigt verkar
innehalla visentliga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts avseende denna information, drar slutsat-
sen att den andra informationen innehéller en vasentlig felaktighet, dr vi skyldiga att
rapportera detta. Vi har inget att rapportera i det avseendet.

BOLAGSSTYRNING
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STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS ANSVAR

Det ar styrelsen och verkstallande direktéren som har ansvaret for att arsredovisning-
en uppréttas och att den ger en rattvisande bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen
och verkstéllande direktéren ansvarar dven for den interna kontroll som de bedémer
ar nodvandig for att uppratta en arsredovisning som inte innehaller nagra vasentliga
felaktigheter, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag.

Vid upprattandet av arsredovisningen ansvarar styrelsen och verkstallande direktoren
for bedomningen av bolagets formaga att fortsatta verksamheten. De upplyser, nér sa ar
tillampligt, om forhallanden som kan paverka féormagan att fortsitta verksamheten och
att anvanda antagandet om fortsatt drift. Antagandet om fortsatt drift tillampas dock
inte om styrelsen och verkstéllande direktoren avser att likvidera bolaget, upphdra
med verksamheten eller inte har nagot realistiskt alternativ till att gora nagot av detta.

REVISORNS ANSVAR

Vara mal ar att uppna en rimlig grad av sakerhet om huruvida drsredovisningen

som helhet inte innehéller nagra visentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pé
oegentligheter eller misstag, och attlamna en revisionsberittelse som innehaller vara
uttalanden. Rimlig sdkerhet dr en hog grad av sdkerhet, men ar ingen garanti for att en
revision som utfors enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptéacka
en visentlig felaktighet om en sddan finns. Felaktigheter kan uppsté pé grund av
oegentligheter eller misstag och anses vara vasentliga om de enskilt eller tillsammans
rimligen kan forvintas paverka de ekonomiska beslut som anvandare fattar med grund
i drsredovisningen.

Som del av en revision enligt ISA anvander vi professionellt omdéme och har en profes-
sionellt skeptisk installning under hela revisionen. Dessutom:

e identifierar och bedomer vi riskerna for visentliga felaktigheter i arsredovis-
ningen, vare sig dessa beror pa oegentligheter eller misstag, utformar och utfér
granskningsatgirder bland annat utifran dessa risker och inhamtar revisionsbevis
som dr tillrackliga och &ndamalsenliga for att utgéra en grund for vara uttalanden.
Risken for att inte uppticka en vasentlig felaktighet till f6ljd av oegentligheter ar
hogre dn for en vasentlig felaktighet som beror pa misstag, eftersom oegentligheter
kan innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga utelamnanden, felaktig
information eller asidosattande av intern kontroll.

o skaffarvioss en forstaelse av den del av bolagets interna kontroll som har bety-
delse for var revision for att utforma granskningsatgarder som ar lampliga med
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hénsyn till omstandigheterna, men inte for att uttala oss om effektiviteten i den
interna kontrollen.

e utvarderar vi lampligheten i de redovisningsprinciper som anvands och rimlighe-
ten i styrelsens och verkstdllande direktdérens uppskattningar i redovisningen och
tillhérande upplysningar.

e drarvienslutsats om lampligheten i att styrelsen och verkstallande direktoren
anvander antagandet om fortsatt drift vid uppréttandet av arsredovisningen. Vi
drar ocksa en slutsats, med grund i de inhdmtade revisionsbevisen, om huruvi-
da det finns nagon vasentlig osdkerhetsfaktor som avser sadana handelser eller
forhallanden som kan leda till betydande tvivel om bolagets formaga att fortsatta
verksamheten. Om vi drar slutsatsen att det finns en vasentlig osdkerhetsfaktor,
maste vi i revisionsberattelsen fasta uppméarksamheten pa upplysningarnai ars-
redovisningen om den vasentliga osdkerhetsfaktorn eller, om sddana upplysningar
ar otillrackliga, modifiera uttalandet om arsredovisningen. Vara slutsatser baseras
pa de revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for revisionsberattelsen.
Dock kan framtida hdndelser eller forhdllanden gora att ett bolag inte langre kan
fortsatta verksamheten.

e utvirderar vi den 6vergripande presentationen, strukturen och innehallet i
arsredovisningen, daribland upplysningarna, och om arsredovisningen dterger de
underliggande transaktionerna och hindelserna pa ett satt som ger en rattvisande
bild.

Vi maste informera styrelsen om bland annat revisionens planerade omfattning och
inriktning samt tidpunkten for den. Vi maste ocksa informera om betydelsefulla
iakttagelser under revisionen, daribland de eventuella betydande brister i den interna
kontrollen som vi identifierat.
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RAPPORT OM ANDRA KRAYV ENLIGT LAGAR OCH ANDRA FOR-
FATTNINGAR

UTTALANDEN

Utover var revision av arsredovisningen har vi dven utfort en revision av styrelsens och
verkstdllande direktorens forvaltning for Helsingborgs Hamn AKTIEBOLAG for ar 2020
samt av forslaget till dispositioner betraffande bolagets vinst eller forlust.

Vi tillstyrker att bolagsstimman disponerar vinsten enligt férslaget i forvaltningsbe-
rattelsen och beviljar styrelsens ledaméter och verkstallande direktéren ansvarsfrihet
for rakenskapsaret.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i Sverige. Vart ansvar enligt denna
beskrivs narmare i avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhallande till
Helsingborgs Hamn AKTIEBOLAG enligt god revisorssed i Sverige och har i évrigt
fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar tillrackliga och dndamaélsenliga som
grund for vara uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE DIREKTORENS ANSVAR

Det ar styrelsen som har ansvaret for forslaget till dispositioner betraffande bolagets
vinst eller forlust. Vid forslag till utdelning innefattar detta bland annat en beddmning
av om utdelningen ar forsvarlig med hansyn till de krav som bolagets verksamhetsart,
omfattning och risker staller pa storleken av bolagets egna kapital, konsolideringsbe-
hov, likviditet och stdllning i 6vrigt.

Styrelsen ansvarar for bolagets organisation och forvaltningen av bolagets angelag-
enheter. Detta innefattar bland annat att fortlopande bedéma bolagets ekonomiska
situation och att tillse att bolagets organisation ar utformad sa att bokféringen,
medelsfoérvaltningen och bolagets ekonomiska angeldgenheter i 6vrigt kontrolleras pa
ett betryggande satt.

Verkstallande direktdren ska skéta den lépande férvaltningen enligt styrelsens
riktlinjer och anvisningar och bland annat vidta de atgarder som ar nédvandiga for att
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FORVALTNINGSBERATTELSE RAKENSKAPER NOTER
REVISIONSBERATTELSE, FORTS. >>
bolagets bokforing ska fullgéras i dverensstimmelse med lag och for att medelsférvalt- om styrelsens forslag till dispositioner betrdffande bolagets vinst eller foérlust har vi
ningen ska skdtas pa ett betryggande satt. granskat om forslaget ar forenligt med aktiebolagslagen.
REVISORNS ANSVAR REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE DEN LAGSTADGADE
Vart mal betraffande revisionen av forvaltningen, och dirmed vart uttalande om HALLBARHETSRAPPORTEN
ansvarsfrihet, dr att inhdmta revisionsbevis for att med en rimlig grad av sakerhet kun- Det dr styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrapporten pa sidorna 17-68 och for att
na beddma om nagon styrelseledamot eller verkstallande direktoren i nagot vasentligt den ar upprittad i enlighet med arsredovisningslagen.
avseende:
Var granskning har skett enligt FAR:s rekommendation RevR 12 Revisorns yttrande om
» foretagit nagon dtgdrd eller gjort sig skyldig till ndgon férsummelse som kan féran- den lagstadgade hallbarhetsrapporten. Detta innebér att var granskning av hillbar-
leda ersattningsskyldighet mot bolaget, eller hetsrapporten har en annan inriktning och en vasentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision enligt International Standards
* pdndgotannatsitt handlati strid med aktiebolagslagen, drsredovisningslagen on Auditing och god revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna granskning ger oss
eller bolagsordningen. tillracklig grund fér vart uttalande.
Vart mal betraffande revisionen av forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller En héllbarhetsrapport har upprittats.

forlust, och darmed vart uttalande om detta, ar att med rimlig grad av sdkerhet bedoma
om forslaget ar férenligt med aktiebolagslagen.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men ingen garanti for att en revision som Helsingborg den 25 mars 2021
utfors enligt god revisionssed i Sverige alltid kommer att upptédcka atgarder eller

forsummelser som kan foranleda ersédttningsskyldighet mot bolaget, eller att ett forslag

till dispositioner av bolagets vinst eller forlust inte dr forenligt med aktiebolagslagen.

Som en del av en revision enligt god revisionssed i Sverige anvander vi professionellt

omdome och har en professionellt skeptisk installning under hela revisionen. Gransk- KPMG AB
ningen av férvaltningen och forslaget till dispositioner av bolagets vinst eller forlust
grundar sig framst pa revisionen av rakenskaperna. Vilka tillkommande gransknings-
atgarder som utfors baseras pa var professionella beddmning med utgangspunkt i
risk och vésentlighet. Det innebar att vi fokuserar granskningen pa sadana atgarder,
omraden och forhdllanden som ar vasentliga for verksamheten och dar avsteg och
overtradelser skulle ha sarskild betydelse for bolagets situation. Vi gar igenom och
provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna atgarder och andra férhallanden som
ar relevanta for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag fér vart uttalande

Bengt Mansson
Auktoriserad revisor
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FORVALTNINGSBERATTELSE RAKENSKAPER NOTER

TILL ARSSTAMMAN | HELSINGBORGS HAMN AB, ORG. NR 556024-0979

Granskningsrapport

FOR HELSINGBORGS HAMN AB AR 2020

Jag, av fullmaktige i Helsingborgs stad utsedd lekmannarevisor, har granskat
Helsingborgs Hamn AB:s verksamhet.

Granskningen har utforts av sakkunniga som bitrader lekmannarevisorn.

Styrelse och vd ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gdllande bolagsordning,
agardirektiv och beslut samt de lagar och féreskrifter som galler for verksamheten.
Lekmannarevisorn ansvarar for att granska verksamhet och intern kontroll samt préva
om verksamheten bedrivits enligt fullmaktiges uppdrag och mal samt de lagar och
foreskrifter som galler for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt aktiebolagslagen och kommunallagen, god redovisnings-
sed i kommunal verksamhet och kommunens revisionsreglemente samt utifrdn bolags-
ordning och av bolagsstamman faststéllda dgardirektiv.

Under dret har en sérskild granskning av inkép och upphandling inom bolaget genom-
forts. [ granskningen noterades att bolaget har antagit styrdokument fér hur inkép bor
hanteras. Granskningen visade dock att det fanns brister nar det géller bland annat
avtalstrohet, forekomsten av avtal och dokumentation av upphandlingar. Granskningen
visade ocksa att det pagar ett utvecklingsarbete i bolaget for att forbattra formalia och
struktur kring upphandlingar. Utifran granskningens iakttagelser ar var bedémning att
styrelsen delvis har sdkerstéllt andamalsenliga rutiner fér inkép och upphandling.

Jag bedomer sammantaget att bolagets verksamhet har skotts pa ett andamalsenligt

och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande satt. Jag bedémer att bolagets interna
kontroll har varit tillracklig.

Helsingborg 2021-03-25

Bengt Jonsson
Lekmannarevisor
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