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Helsingborgs Hamns

uppforandekod

Hamnens uppforandekod tydliggor for alla anstéllda hur vi ska upptrada som
affarspartner, arbetsgivare, medarbetare och samhillsaktor.

Helsingborgs Hamn &r beroende av att omvérlden har fortroende for oss. Det &r bara genom att
ha ett hogt fortroende som Helsingborgs Hamn kan fortsatta att vara ett framgangsrikt foretag.
Helsingborgs Hamn uppférandekod tydliggdr hur vi ska upptrada som afférspartner, arbets-
givare, medarbetare och samhallsaktor. Var uppférandekod ar tillsammans med vara vardeord
vart viktigaste dokument.

Vara relationer till varandra, till kunder, leverantorer, entreprendrer och andra intressenter ska
praglas av drlighet, vanlighet, utveckling och ansvar. Vi stravar efter att skapa relationer som &r
langsiktiga och fortroendefulla.

Bart Steijaert, vd Helsingborgs Hamn

Denna uppférandekod dgs och forvaltas av Helsingborgs Hamns HR-chef.
Den ska revideras och uppdateras vid behov.

Andringar och tillagg till denna riktlinje ska godkénnas av vd.

UPPFORANDEKOD 2023 HELSINGBORGS HAMN ‘ 2



Var vision
Ar 2030 &r vi Sveriges mest effektiva och [énsamma hamn med branschens néjdaste kunder och
medarbetare. Detta kallar vi for Nordens modernaste hamn.

%

Ansvarsfulla Vanliga Arliga Utvecklande

Vara vardeord

Ansvarsfulla, vanliga, érliga och utvecklande. Véra vérdeord och varderingar ska genomsyra
kulturen och hjalpa oss att i vardagen agera med ett gemensamt forhallningsséatt.

Varfor en uppforandekod?

Helsingborgs Hamn &r beroende av att omvérlden har fortroende for oss. Det &r bara genom
att ha ett hogt fortroende som hamnen kan fortsatta att vara ett framgangsrikt foretag. Helsing-
borgs Hamn uppférandekod tydliggor hur vi ska upptrada som affarspartner, arbets-

givare, medarbetare och samhéllsaktor. Var uppforandekod &r tillsammans med véra vardeord
vart viktigaste dokument.

Vara relationer till varandra, till kunder, leverantorer, entreprendrer och andra intressenter ska
praglas av arlighet, vanlighet, utveckling och ansvar. Vi stravar efter att skapa relationer som ar
langsiktiga och fortroendefulla.

For vem giller uppforandekoden?

Uppférandekoden géller alla inom Helsingborgs Hamn, savél styrelse som ledning och enskilda
medarbetare. Det &r allas ansvar att forega med gott exempel. Den som sluter avtal med kunder,
leverantorer, entreprendrer och konsulter maste sakerstélla och folja upp att dessa foljer
uppférandekoden.

Uppforandekoden géller all var verksamhet och alla kunder, leverantorer och samarbets-
partners.
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Uppforandekoden vagleder

Uppférandekoden ger inte alla svar pa hur du som medarbetare ska agera i olika situationer.
Den hjalper oss daremot att fatta ratt beslut i vardagen - beslut som paverkar oss alla och som
starker vart varumarke, och gor var arbetsplats och var omvarld lite battre. Det dr sa vi tar ansvar.

Anvand alltid ditt sunda fornuft och lat fragorna nedan vigleda dig i ditt beslut.
«  Ardet lagligt?

«  Ardet etiskt ratt?

«  Kan mitt beslut pdverka fortroendet for Helsingborgs Hamn?

+ Vad skulle jag tycka om ndgon annan gjorde som jag?

Ofta kan det vara svdra situationer och avwagningar och det finns séllan ett latt svar, sa tveka
aldrig att radgdéra med kollega eller chef om du kénner dig osaker.

Utdver uppforandekoden finns det ytterligare policys och riktlinjer for hur vi ska agera inom
Helsingborgs Hamn.

Vart gemensamma ansvar inom Helsingborgs Hamn

Helsingborgs Hamn ska bedriva en [onsam affarsverksamhet med god etik. Helsingborgs Hamn
ska vara ett foredome inom hallbart féretagande, vilket innefattar miljo, affarsetik, anti-
korruption, jamstalldhet, mangfald, arbetsvillkor och manskliga rattigheter.

Helsingborgs Hamn ska vara en bra arbetsplats for alla, oavsett kdn, kdnsdverskridande
identitet eller uttryck, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsatt-
ning, sexuell ldggning eller dlder, och alla ska omfattas av samma rattigheter, mojligheter och
skyldigheter.

Arbetsmiljo

Alla medarbetare har rétt till en sdker och stimulerande arbetsmiljo som praglas av respekt och
fortroende. Alla medarbetare i Helsingborgs Hamn bidrar med sitt engagemang, sin kompetens
och lojalitet till Helsingborgs Hamns vision och mal.

Helsingborgs Hamn verkar for en arbetsplats fri frdn mobbning och trakasserier. Chefer och
medarbetare ar skyldiga att aktivt motverka alla former av diskriminering och annan krankande
sarbehandling.



Affarsetik

Helsingborgs Hamn engagerar sig bara i sddan affarsverksamhet som éverensstdmmer med
lagar och avtal och som &ri enlighet med var uppférandekod. Vi engagerar oss inte i verksam-
heter som vi inte 6ppet kan sta for eller redovisa och vi fattar inga affarsbeslut utifran personliga
intressen eller relationer. Mutor, dolda provisioner, eller andra olagliga eller oetiska formaner &r
inte tilldtna.

Helsingborgs Hamns medarbetare ska inte i ndgon form medverka i samarbete eller pd annat
vis agera pa ett satt som kan uppfattas som konkurrensbegransande.

Vivill bygga fortroendefulla relationer med kunder, leverantérer samt entreprendrer och foljer
darfor de regler for upphandling och forséljning som finns inom Helsingborgs Hamn.

Vi ska inte anlita leverantérer eller entreprendrer om vi kdnner till att de dsidosatt sina skyldig-
heter mot affdrspartners eller anstallda, brutit mot lagar, regler eller avtal, missbrukat konkurs-
institut eller har oklara dgandeférhallanden.

Medarbetare ska inte forsatta sig i situationer dar frdgor som ror mig sjalv, min familj eller
slaktingar, kommer i konflikt med Helsingborgs Hamns intresse.

Facilitation payments

Facilitation payments (smorjmedelsbetalningar) r en omskrivning for de mutor, gavor med
mera som internationell sjofart tidigare betalat for att exempelvis snabbare fa fartyget lossat och
lastat. Vara kunder ar till stor del medlemmar i Maritime Anti-Corruption Network, som agerar
for att avveckla denna praxis.

Helsingborgs Hamns medarbetare ska inte vare sig ta emot eller krdva nagon form av facilitation
payments, vare sig fran anldpande fartyg, besékande lastbilar, agenter eller varudgare.

Erbjudande om facilitation payments ska rapporteras som en overtradelse enligt denna riktlinje.
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Miljo
Helsingborgs Hamn arbetar aktivt for att férbéttra hamnens paverkan p& miljo och hallbarhet,
och vivill pdverka vara kunder och leverantorer i samma riktning.

Hamnens medarbetare ska proaktivt vidta atgarder om vi upptacker att hamnens aktiviteter
riskerar att skada miljon. Antingen genom att sjalv ingripa eller genom att rapportera till
ansvarig.

IT- och informationssakerhet
Hamnens medarbetare forvantas anvénda IT-l6sningar och IT-utrustning pa ett ansvarsfullt satt,
utifrdn en forstaelse for de risker for verksamheten som dagens IT-losningar innebar.

Du ska inte ta fram, samla in, lagra, behandla eller dela personuppgifter eller affarskritisk
information utan ratt behorighet.

Sakerhet och skydd av tillgangar

Vi &r aktsamma om och skyddar foretagets tillgangar mot skador, forlust och brottsliga
garningar, eftersom de dr av avgdrande vikt for var verksamhet.

Vi féljer de regler som foljer av att vi arbetar inom ISPS-omrade enligt lagen om sjofartsskydd. Vi
foljer de regler som Tullverket har satt upp - som &r grénsvillkor for var verksamhet.



Principer for medarbetarskap och ledarskap

Medarbetarskap: Tillsammans utvecklar vi Helsingborgs Hamn till den effektiva och moderna
hamn som vi stravar efter att vara, med branschens nojdaste kunder och medarbetare. Vi
kénner till vdra skyldigheter saval som vara rattigheter, gentemot vart foretag, vara kunder och
manniskorna som gar bredvid oss.

Ledarskap: Vi foregar med gott exempel och &r engagerade och stolta over att fa foretrada
Helsingborgs Hamn gentemot vara kunder och medarbetare. Vi har tillit till vara medarbetare
och att de med sin kompetens utvecklar och utfor arbetet pa det mest sakra och effektiva sattet
for foretaget och vara kunder.

Se dven Policy for medarbetarskap respektive ledarskap.

Forsiktighetsprincipen

Helsingborgs Hamn ska tilldmpa forsiktighetsprincipen enligt FN:s Rio-deklaration om milj6 och
utveckling. Det vill séga att vi ska forebygga och minska risken for negativ paverkan pa miljo,
hélsa och sdkerhet. Basta mojliga teknik, l6sningar och tillampningar ska véljas i forsta hand.
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Rapportera overtradelser
Vid dvertradelse eller misstanke om overtradelse av Uppforandekoden ska en anmalan goras.

Den som har synpunkter pa verksamheten bor i forsta hand (ordinarie rapporteringsvag) ta
kontakt med sin narmaste chef eller den chef som &r ansvarig for den verksamhet dér oegent-
ligheten forekommer. | det fall det ar olampligt kan kontakt tas med HR-chefen eller Milj6 &
sakerhetschefen.

Om du 6nskar vara anonym kan du anvanda Helsingborgs Hamns visselblasarfunktion.

Visselblasarfunktionen &r en alternativ kanal (hittas pa intranétet - knapp Visselblasare) istéllet
for ordinarie rapporteringsvagar. Anmélan gar till ett externt féretag och du har méjlighet att
vara anonym.

FN:s deklarationer

Uppforandekoden dr Helsingborgs Hamns inforande av FN:s deklaration om de méanskliga
rattigheterna, FN:s konvention mot korruption, EU:s direktiv om Corporate Sustainability Due
Diligence, samt ILO:s konventioner.
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