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1. Navis Smart Access

2 satt att kunna féravisera via:

> “Terminal Visits”, mobil app.
(kan laddas ned via Apple store/ Google play utan kostnad)

> “Smart Access” Webbversion.
https://smartaccess.navis-prod.com/
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Logga in via webbsida:

Gain pa angiven lank och logga in med dem anvandaruppgifter som du skapat via den

aktiveringslank du tidigare fatt skickad till dig.

https://smartaccess.navis-prod.com/

o\ i
» &
navis navis
Navis Smart Access
Login
To use Navis Smart Access app
you need to sign-in with your Email or Access Code
Navis account.
Click the button below to be impert@port helsingborg sef
redirected to the Navis Account
server.
Next
Don't have an account yet?
Don't worry, you can create one a5
easily.
Register

Ga vidare genom att trycka pd next och sedan log in i sista steget.

navis

Navis Smart Access

Equipment Operator

‘ HHAB Trucking company (Haulier) v’

Terminal

\ HHAB v|

navis

Welcome

Email

import@port.helsingborg.se

Password

Login

Forgot password?

Truck License Skriv in ditt registreringsnummer i nedan tomma ruta och
L kontrollera sa 6vriga falt ar korrekt ifyllda, tryck sedan

fortsatt.
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Du ar nu inloggad i foraviseringen.

naV' S Enter last 4 digits

Equipment Operator Terminal Truck License

HHAB Trucking company v HHAB v VIP Terminal timezone - CET

Upcoming appointments viewmore  Gate busyness today

No upcoming appointments found

Time ©0:00 200 4:00 6:00 8:00 10:00 1200 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00
200 400 600 800 10:00 12:00 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00 24:00

Vid fragor kring dina inloggningsuppgifter, ta kontakt med ditt akeri.

OBS!
Viktigt ar att man anvander samma bil som man ar inloggad som i foraviseringen.

Skulle man byta bil maste man logga ut ur féraviseringen och sedan logga in igen med det 6nskade
registreringsnummer.

Skulle man valja annat registreringsnummer ser det ut som att det fungerar men det gor det INTE.

Aviseringen blir hangandes i tomma intet och kommer inte bli synlig i systemet.
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2. Meny

Truck Visit Appointment e
Avisering av lastbil.

Drop Off Export e
Inlamning av exportenheter.

Pick Up Import

Upph@mtning av Importenheter.

Drop Off Empty @
Inlamning av tomma enheter.

Pick Up Empty

Upph@mtning avtomma enheter.

Importenhet som kommer ini hamn
med bil och ska ut med bil igen vid senare
tillfalle till kund.

Exportenhet som kommit in i hamn men
som ska hamtas ut igen pga. andring last/
avbokning.

Anvands vid avisering till och fran
CONTEAM samt enheter som ar hamtade
pa andra stéllen som ska sta kvar pa
chassie.
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Startsidan nar du loggat in:

navis
Equipment Operator

HHAB Trucking company ~

Upcoming appointments
No upcoming appointments found

Pa forstasidan upptill kan
registreringsnummer osv.

Enter last 4 digits

Terminal Truck License

HHAB ~ VIP v

Gate busyness today

View mare

Terminal timezone - CET

Time 0:00 200 400 600 800 1000 1200 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00
2:00 400 6:00 800 10:00 12:00 14:00 16:00 18:00 20:00 22:00 24:00

en del information ses i dem olika falten sa som tex. akeri,

Pa forstasidan nere i vénster horn visas en lista dver fartyg som ligger eller &r planerade att anlépa

Helsingborgs hamn.

Olika status visas som tex. Arrived/ Working samt dag och tid.

Vessel Import Voyage Export  Voyage
HMSC AMY o BE243R Dy BE243R
Line Operator Service Terminal Delivery Start H'H -
MSC MSC SEHEL -- :
Arrived Nov 9 12:58 Nov 5 12:00

Vessel Import  Voyage Export  Voyage
&L AURA $  EDI & EDI

Line Operator Service Terminal Delivery Start EIH --
LAS LAS SEHEL --

Status ATA ETD i -
Arrived Dec 20 16:07 Dec 22 18:00

Vessel Import Voyage Export  Voyage
EMSC AMY o FMUT1215 T FMUT1215
Line Operator Service Terminal Delivery Start EIH --
MSC MSC SEHEL --

Status ATA ETD 8-
Working Dec 20 16:00 Dec 21 23:00

Vessel Import Voyage Export  Voyage
RCAROLINE o 151201 iy 151201
Line Operator Service Terminal Delivery Start EIH ==
CAR CAR SEHEL --

Status ATA ETD 8-
Working Dec 16 10:51  Dec 16 20:00
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3. Truck visit Appointment

Skapa truck visit appointment genom att valja symbolen lastbil uppe i vanster horn.

navis Enter last 4 digits

Equipment Operator Terminal Truck License

HHAB Trucking company v VIP X v Terminal timezone - CET

I 553 My Appointments (I Show complete
Date Container Number Booking/Order Appointment Number

Valj sedan gron symbol nere i hoger horn.

Add appointment

Dray Off

Truck Visit Appointment e
Drop Off Export e

Pick Up Import e

En meny 6ppnas upp med olika alternativ. Dray In
Valj Truck Visit Appointment.
Pick Up Empty @

Drop Off Empty @
Through °

Cancel X

13:44
2022-12-06
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Valj i fliken "trucking company” HHTC, ga vidare genom att trycka pa next.

Truck Visit Appointment

Helsingborg - HHAB

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

Reference Nbr

Trucking Company

X Cancel

Nasta sida visar tid och dag for aktiv passage genom gate.

Ga vidare genom att trycka next.

Truck Visit Appointment
Helsingborg - HHAB

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

06/12 00:01
Avalilable times

«  December 2022 00:01 - 23:50 (9997 available)

Sun Mon Tue Wed Thu




Sida
HSRT OF HELSINCBORY Foravisering chaufforer web 10 av
53
Utfardat av Dokumentnamn Datum Version
Helsingborgs Hamn | Féravisering chaufférer web 2023-05-09 1.0
Uppdaterad av Kommentar Uppdaterad datum
Veronica Persson 2023-08-25

Din redan registrerade truck license nummer kommer automatiskt upp i rutan nedan.

Kontrollera sd det stammer och ga sen vidare genom att klicka pa create nere i hoger horn i bild.

Truck Visit Appointment
Helsingborg - HHAB

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

- 28/04 00:01

Truck License Nbr Driver Card Id

Nu har du skapat ett "truck visit appointment.”

Truck Visit Appointment

Helsingborg - HHAB - 1253

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

VIP 06/12 00:01

Truck Visit Appointment Number 1253 successfully created.

Nu syns din aviserade lastbil nar du kommer tillbaka till huvudmenyn (home) samt du har kan se
ditt appointment number.

Equipment Operator Terminal Truck License

HHAB Trucking company v HHAB v VER X v

My Appointments (I Show complete

Container Number Booking/Order Appointment Number

SEHEL - HHAB - 1750

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

VER 11/01 00:01 coB

OBS! man skapar bara endast 1 TVA nar man ska in i hamnen, lankar samman jobben man ska
gora. Har man fler kommer inte systemet kunna veta vilken den ska lasa av och da blir det fel!
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4. Drop off Export.

Valj den grona symbolen nere i hger horn i huvudmenyn for att 6ppna upp listan over alternativ.

Valj Drop off Export.

Add appointment

Truck Visit Appointment e
Dray Off

Pick Up Import e

Pick Up Empty @

Drop Off Export e
Dray In

Drop Off Empty @
Through °

Cancel X

I ndsta steg kontrollera sa att ratt registreringsnummer kommer upp automatiskt.
Tryck pa next for att ga vidare.

Drop Off Export
Helsingborg - HHAB

Drop Off Export

Booking / Order Date & Time

Terminal
Gate
( HHAB

Truck License Nbr (Reanirad Trucking Company (Required)

XRK785 HHTC v

X Cancel
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| nasta ruta kommer kalender upp dar man kan valja dag man ska avisera sin enhet.

Valj dag och sedan gé vidare pa next.

Drop Off Export
Helsingborg - HHAB

Drop Off

Booking / Order

Date & Time
28/04 00:01

Available times

00:01 - 23:59 (9999 available)

Fylli containernummer, nar du sen gar till ndsta ruta kommer automatiskt bokningsnummer att

komma upp.

Kontrollera sa dem uppgifterna stammer och fyll dven i plombnummer (seal) om det &r tomt.

Drop Off Export
Helsingborg - HHAB

Drop Off Export

Booking / Order

Container Id

Date & Time
11/01 00:01

] Container Equipment Type

Booking Number

Seal Number 1
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Tryck sedan pa create & Combine for att komma vidare.

Nu ar den registrerad till foravisering och\dven har kan du nu koppla den samman med din tidigare
aviserad lastbil.

Drop Off Export

Drop Off Export -|Helsingborg - HHAB

MSCU 543867 6

Booking / Order Date & Time
-- 06/12 00:01

Appointment Number 1254 successfully created.

Associate with Truck Visit Appointment?

Create & Combine

Valj i menyraden nedan de truck visit nummer som kommer upp som stammer med din tidigare
aviserade bil och sedan pa ”yes, Combine” nu lankas dem samman.

(Man kan dven skapa ett nytt appointment nummer genom att lata raden vara blank och endast
klicka pa Create & Combine, da skapas ett nytt appointmentnummer automatiskt).

Drop Off Export

Drop Cff Export - Helsingborg - HHAB

MSCU 543867 6

Booking / Order Date & Time
- 06/12 00:01

Appointment Number 1254 successfully created.

Associate with Truck Visit Appointment?

1253

Yes, Combine
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Nu ser man dem sammanlankade. Ga sedan vidare genom att trycka OK.

Drop Off Export

SEHEL - HHAB - 3408

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

XRK785 28/04 00:01

Drop Off Export - SEHEL - HHAB - 3408

MRSU 328752 3

Booking Number Date & Time
225817422 28/04 00:01

Successfully associated with Truck Visit Appointment Number 3408

Nar man sedan kommer tillbaka till startsidan kommer man endast se sin foraviserade bil men inte
container.

For att se denna klickar man pa lilla pilen i vanster sida av bilden.

Hoger sida om visar det antal som tillhor denna avisering. | detta fallet bla symbok visar +1.

Equipment Operator Terminal Truck License

HHAB Trucking company A HHAB A4 _ v Terminal imezone - CET
My Appointments o ET .

Container Number Booking/Order Appointment Number

SEHEL - HHAE - 1256

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

VIP 07/12 00:01
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Nar man klickat pa pilen syns dven dem antal containers man har pa sin avisering.

Equipment Operator Terminal Truck License

555 My Appointments (I Show complete

Container Number Booking/Order Appointment Number

SEHEL - HHAB - 1256

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

VIP 07/12 00:01

Drop Off Empty - SEHEL - HHAB - 1256

XINU 811744 2

Booking / ERO Date & Time
MSC 07/12 00:01

Ndr man ska ldmna in en ADR container for export behover man manuellt hantera denna
avisering.

Se kapitel 5 ADR Container Export.
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5. Drop off Export (ADR)

TIPS!

Nar du kommit sa langt att det dr dags att ldmna in ADR - container ar det valdigt viktigt att ADR
papperna finns tillgangliga. Antingen i form av pappersdokument som man ldamnar in under
dagtid till dem som sitter i gaten alt. att man mailar in dem tidigare till den adress som uppges.

Efter arbetstid ska ADR papperna mailas in da vi inte hanterar nagot manuellt efter stéangning.

Mailar man in dem tidigare sa kommer dem registrera UN nummer samt IMO klass direkt pa
container och du behover inte stanna i gaten utan kan passera in genom gaten dirket nar du
kommer.

Adress: IMO@port.helsingborg.se

Valj den grona symbolen nere i hoger horn i huvudmenyn for att 6ppna upp dem valbara
alternativen.

Va lJ Drop off Export. Add appointment

Truck Visit Appointment e
Dray Off

Pick Up Import e

Pick Up Empty @

Drop Off Export e
Dray In

Drop Off Empty @
Through °

Cancel X
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| nasta steg kontrollera sa att ratt registreringsnummer kommer upp automatiskt.
Tryck pa next for att ga vidare.

Drop Off Export
Helsingborg - HHAB

Drop Off Export

Booking / Order Date & Time

Terminal
Helsingborg v
Gate

( HHAB

Truck License Nbr Reauired) Trucking Company (Required)

XRK785 HHTC v

X Cancel

| nasta ruta kommer kalender upp dar man kan valja dag man ska avisera sin enhet.
Valj dag och sedan ga vidare pd next.

Drop Off Export
Helsingborg - HHAB

Drop Off

Booking / Order Date & Time
- 28/04 00:01

Available times

¢ 00:01 - 23:59 (9999 available)
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Fylli container nummer som ska lamnas in och tryck enter.

Bokningsnummer kommer automatiskt att fyllas i och ar seal (plomb) nummer redan foraviserat
av rederiet kommer detta med synas.

Om INTE sa fyller man sjélv i bokningsnummer samt seal nummer och klickar sedan pa Create

Drop Off Export
Helsingborg - HHAB

Drop Off Export

Booking / Order Date & Time
- 09/05 00:01

Container Id Booking Number

Seal Number 1

Tryck sedan pa create & Combine for att komma vidare.

Nu ar den registrerad till foravisering och\@ven har kan du nu koppla den samman med din tidigare
aviserad lastbil.

Drop Off Export

Drop Cff Export - Helsingborg - HHAB

MSCU 543867 6

Booking / Order Date & Time
- 06/12 00:01

Appointment Number 1254 successfully created.

Assaociate with Truck Visit Appointment?

Create & Combine
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Valj i menyraden nedan de truck visit numer som kommer upp som stammer med din tidigare
aviserade bil och sedan pa ”yes, Combine” nu lankas dem samman.

(Man kan dven skapa ett nytt appointment nummer genom att lata raden vara blank och endast
klicka pa Create & Combine)

Drop Off Export

Drop Off Export - Helsingborg - HHAB

MSCU 543867 6

Booking / Order Date & Time
- 06/12 00:01

Appointment Number 1254 successfully created.

Associate with Truck Visit Appointment?

Yes, Combine

Nu ser man dem sammanlankade. Ga sedan vidare genom att trycka OK.

Drop Off Export

SEHEL - HHAB - 3408

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

XRK785 28/04 00:01

Drop Off Export - SEHEL - HHAB - 3408

MRSU 328752 3

Booking Number Date & Time
225817422 28/04 00:01

Successfully associated with Truck Visit Appointment Number 3408
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Nar man sedan kommer tillbaka till startsidan kommer man endast se sin foraviserade bil men inte
container.

For att se denna klickar man pa lilla pilen i vinster sida av bilden.

Hoger sida om visar det antal som tillhér denna avisering. | detta fallet bla symbok visar +1.

Equipmeni Operator Terminal Truck License

HHAE Trucking company v HHAB v _ v Terminal imezone - CET

My Appointmenis (I Show complete

Container Number Booking/Order Anpointment Number

SEHEL - HHAE - 1256

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

VIP 07/12 00:01

Nar man klickat pa pilen syns aven dem antal containers man har pa sin avisering.

Equipment Operator Terminal Truck License

My Appointments (I Show complete

Container Number Booking/Order Appointment Number

SEHEL - HHAB - 1256

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

VIP 07/12 00:01

Drop Off Empty - SEHEL - HHAB - 1256

XINU 811744 2

Booking / ERO Date & Time
MSC 07/12 00:01

I denna vy kan du @ven se om din bokning ar uppdaterad till ratt information.

Just nu ar inte din container OK att lamna in da man i denna vy kan se att containern inte &r
uppdaterad i systemet med ADR.

(Skicka in eller ta kontakt med personal i gaten for att fa detta atgirdat).
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T
Men skulle denna symbol visa sigi bild nar du kontrollerar din avisering sa ar det

OK att kora raka vagen in i hamnen utan att behova stanna i gaten.

Gaten har mottagit information som skickats in via e-post alt. att chaufforen ldmnatin papperi
gaten och uppdaterat status pa den aviserade containern.

SEHEL - HHAB - 3522

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

XRK785 09/05 00:01

Drop Off Export - SEHEL - HHAB - 3522

SUDU 135105 6

Booking Number Date & Time

226289214 09/05 00:01
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6. Drop off Export (Overhojd/ Overbredd O0G)

Valj den gréna symbolen nere i hdger horn i huvudmenyn for att 6ppna upp listan over alternativ.

Valj Drop off Export.

Add appointment

Truck Visit Appointment e
Dray Off

Pick Up Import e

Pick Up Empty @

Drop Off Export e

Dray In

Drop Off Empty @
Through °

I ndsta steg kontrollera sa att ratt registreringsnummer kommer upp automatiskt.

Tryck pa next for att ga vidare.

Drop Off Export
Helsingborg - HHAB

Drop Off Export

Booking / Order

Terminal

Helsingborg v

Gate
{ HHAB

Truck License Nbr

Date & Time

Reauiey 1TUCKiNG Company

XRK785 HHTC

X Cancel

X
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| nasta ruta kommer kalender upp dar man kan valja dag man ska avisera sin enhet.
Valj dag och sedan gé vidare pa next.

Drop Off Export
Helsingborg - HHAB

Drop Off

Booking / Order Date & Time
- 28/04 00:01

Available times

00:01 - 23:59 (9999 available)

Fylli container nummer och seal (plomb), (kan ni hitta pa eget).

Fylli bokningsnummer (se separat blad gdllande bokningsnummer).

Drop Off Export
Helsingborg - HHAB

Drop Off Export

Booking / Order Date & Time
P -- 11/01 00:01

Container Id s Container Equipment Type

Booking Number Seal Number 1
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Tryck sedan pa create & Combine for att komma vidare.

Nu ar den registrerad till foravisering och\dven har kan du nu koppla den samman med din tidigare
aviserad lastbil.

Drop Off Export

Drop Off Export -|Helsingborg - HHAB

MSCU 543867 6

Booking / Order Date & Time
-- 06/12 00:01

Appointment Number 1254 successfully created.

Associate with Truck Visit Appointment?

Create & Combine

Valj i menyraden nedan de truck visit nummer som kommer upp som stammer med din tidigare
aviserade bil och sedan pa ”yes, Combine” nu lankas dem samman.

(Man kan dven skapa ett nytt appointment nummer genom att lata raden vara blank och endast
klicka pa Create & Combine, da skapas ett nytt appointmentnummer automatiskt).

Drop Off Export

Drop Cff Export - Helsingborg - HHAB

MSCU 543867 6

Booking / Order Date & Time
- 06/12 00:01

Appointment Number 1254 successfully created.

Associate with Truck Visit Appointment?

1253

Yes, Combine
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Nu ser man dem sammanlankade. Ga sedan vidare genom att trycka OK.

Drop Off Export

SEHEL - HHAB - 3408

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

XRK785 28/04 00:01

Drop Off Export - SEHEL - HHAB - 3408

MRSU 328752 3

Booking Number Date & Time
225817422 28/04 00:01

Successfully associated with Truck Visit Appointment Number 3408

Nar man sedan kommer tillbaka till startsidan kommer man endast se sin foraviserade bil men inte
container.

For att se denna klickar man pa lilla pilen i vanster sida av bilden.

Hoger sida om visar det antal som tillhor denna avisering. | detta fallet bla symbok visar +1.

Equipment Operator Terminal Truck License

HHAB Trucking company A HHAB A4 _ v Terminal imezone - CET
My Appointments o ET .

Container Number Booking/Order Appointment Number

SEHEL - HHAE - 1256

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

VIP 07/12 00:01
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Nar man klickat pa pilen syns dven dem antal containers man har pa sin avisering.

Equipment Operator Terminal Truck License

555 My Appointments (I Show complete

Container Number Booking/Order Appointment Number

SEHEL - HHAB - 1256

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

VIP 07/12 00:01

Drop Off Empty - SEHEL - HHAB - 1256

XINU 811744 2

Booking / ERO Date & Time
MSC 07/12 00:01

OBS!

Nar man ska leverera in Overh6d/ Overbredd och inte kan passera in genom gaten s& féraviserar
man precis som vanligt i foraviseringen och sen kor man bort till grinden vid skaneterminalen och
kontaktar Gaten pa tel 042-106326.

Man uppger sitt registreringsnummer samt det containernummer som man aviserat for att Gaten
ska kunna registrera in enheten genom gaten och uppge vart du ska lamna respektive hamta nasta
enhet som ar foraviserad, denna skarm ser inte chauffor om de kor in den vagen..

Nar du kommer till besiktingen ska du som chauffor veta vilka matt din enhet har och kunna
uppge detta for den som jobbar dar, (om inte far du kontrollera detta med din uppdragsgivare).

Personalen i besiktningen registrerar detta i systemet samt kontrollerar sa ratt uppgifter du uppger
stammer 6verrens.

Nar detta ar gjort ar du klar for att kora in.
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7. Dray off

Exportenhet som ldmnats in i hamnen men som ska ater i retur till kund, tex avbokad eller andring
utav gods man lastat.

Valj gron symbol nere i hoger horn i huvudmenyn for att 6ppna upp dem valbara alternativen.

va lJ Dray off. Add appointment

Truck Visit Appointment e
Dray Off

Pick Up Import e

Pick Up Empty @

Drop Off Export e
Dray In

Drop Off Empty @
Through °

Cancel X

| ndsta steg kontrollera sa att ratt registreringsnummer kommer upp automatiskt.
Tryck pa next for att ga vidare.

Create Appointment - Dray Off

Helsingborg - HHAE

Dray Off

Booking / Order Date & Time

Gale

( HHAB

Truck License Nbr (Requiregy 'TUCKINg Company (Required)

DLG419 SKARASLATTEN (SKARASLATTEN ) -

X Cancel
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| nasta ruta kommer kalender upp dar man kan valja dag man ska avisera sin enhet.

Valj dag och sedan gé vidare pa next.

Create Appointment - Dray Off

Helsingborg - HHAB

Available times

August2023  —> [ 00:01 - 23:59 (99989 available)

Tue Wed Thu Fri

Skriv in det containernummer man vill avisera och om man vill ha dorrar specifikt pa ett hall.
Create Appointment - Dray Off

Helsingborg - HHAB

Dray Off

Booking / Order Date & Time
- 25/08 00:01

Container Id Door Direction
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Nar man sedan kommer tillbaka till startsidan kommer man endast se sin foraviserade bil men inte
container.

For att se denna klickar man pa lilla pilen i vanster sida av bilden.

Hoger sida om visar det antal som tillhor denna avisering. | detta fallet bla symbok visar +1.

Equipmeni Operator Terminal Truck License

HHAB Trucking company A HHAB v _ v’ Terminal imezone - CET

My Appointments (I Show complete

Container Number Booking/Order Appointment Number

SEHEL - HHAB - 1256

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

VvIP 07/12 00:01

Nar man klickat pa pilen syns dven dem antal containers man har pa sin avisering.

Equipment Operator Terminal Truck License

555 My Appointmenis (I show compiete
% Container Number Booking/Order Appointment Number

SEHEL - HHAB - 4762

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

DLG419 25/08 00:01

Dray Off - SEHEL - HHAB - 4762

ONEU 789123 1

Booking Mumber Date & Time
= 25/08 00:01

Ska man gora en omlastning och sen komma med containern i retur till hamnen lamnas den in
som en helt vanlig Export.
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8. Pick up Import

Valj gron symbol nere i hoger horn i huvudmenyn for att 6ppna upp dem valbara alternativen.

Valj pick up Import.

| ndsta steg kontrollera sa att ratt registreringsnummer kommer upp automatiskt.

Tryck pa next for att ga vidare.

Pick Up Import
Helsingborg - HHAB

Pick Up Import

Booking / Order

Terminal

Add appointment

Truck Visit Appointment e
Dray Off

Pick Up Import e

Pick Up Empty @

Drop Off Export e

Dray In

Drop Off Empty @

Date & Time

Helsingborg v

Gate

{ HHAB

Truck License Nbr

(Required)

Trucking Company (Required)

XRK785 HHTC v

X Cancel

Through °

Cancel X
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| nasta ruta kommer kalender upp dar man kan valja dag man ska avisera sin enhet.
Valj dag och sedan gé vidare pa next.

Pick Up Import
Helsingborg - HHAB
Pick Up |

Booking / Order Date & Time
- 28/04 00:01

Available times

Aqdril 2023 - ¢ 00:01 - 23:59 (99997 available)

Skriv in det containernummer man vill avisera for upphamtning och nar detta gérs kommer dven
storlek fram samt ett releasenummer upp.

Pick Up Import
Helsingborg - HHAB
Pick Up Import

Booking / Order Date & Time
- 08/05 00:01

Container Id Container Equipment Type

Import Delivery Order Pos. on Truck

Import Release Number Door Direction

I denna ruta fyller man i om man ska hamta IDO - IMPORT DELIVERY ORDER och anvands tex. nar
importcontainers star blockade tillsammans och kan ldmnas ut pa en referens, tex sopor. (se
separat blad).
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Dér finns ytterligare 2 falt dar man kan fylla i vart pa chassiet man vill ha containern placerad samt
vilket hall férrarna ska vara pa.

e Poson truck:
Har uppger man vart pa chassiet man 6nskar fa sin container placerad genom att uppge
1=Fram, 20”
2 = Mitten, 40” (vill man ha 20DV placerad mitt pa chassiet uppger man 2 i faltet)

3 =Bak, 20”

Pick Up Import
Helsingborg - HHAB
Pick Up Import

Booking / Order Date & Time
- 08/05 00:01

Container Id Container Equipment Type

Import Delivery Order Pos. on Truck

Import Release Number Door Direction

o Door Direction
Har aviserar man pa vilket hall man vill ha dorrarna pa

AFT = Dorrarna bak
Forward = Dorrarna fram

Any/ Unknown = Dorrarna automatiskt bak (kommer sta detta till truckféraren om man
inte gjort ndgot val)
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Nar du ar klar och klickat dig vidare pa create ska du sammankoppla din avisering med det
truckvisit appointment du tidigare skapat.

Pick Up Import

Pick Up Import - Helsingberg - HHAB

SZLU 917008 4

Booking / Order Date & Time
- 20/12 00:01

Appointment Number 1471 successfully created.

Associate with Truck Visit Appointment?

For att sammanlanka denna avireing med din tidigare aviserad lastbil, klicka i faltet Associate with
Truck, se rod ruta.

Associate with Truck Visit Appointment?

Please select an item -~

Valj det nummer som kommer upp, tryck sedan creat & combine.
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OBS!

Skulle det vara sa att containern inte ar tullkar kommer man fa fram ett felmeddelande direkt nar
man forsoker klarmarkera sin avisering, se nedan.

Kommer dven komma upp information om containern inte ar lossad fran fartyget.

Ta kontakt med din transportledare om detta kommer upp och meddela att den INTE ar tullkar.

Pick Up Import

Pick Up Import - Helsingborg - HHAB

SZLU 917008 4

Booking / Order Date & Time
- 20/12 00:01

Appointment Number 1472 successfully created.

® Event type 'UNIT_DELIVER' can not be applied to "UNIT: SZLU9170084". No Permission
CUSTOMS_PERM exists on "UNIT: SZLU9170084".

® Event type 'UNIT_DELIVER' can not be applied to "UNIT: SZLU9170084". No Permission LINE_PERM
exists on "UNIT: SZLU9170084".

Associate with Truck Visit Appointment?

1470 v

Skulle man vélja canceli rutan kommer man kunna se i huvudmenyn att man har natt fel pa sin
aviserade container genom en liten symbo i hoger horn.

Pick Up Import - SEHEL - HHAB

SZLU 917008 4

Visit PIN Date & Time 1SO
- 20/12 00:01 45R0 g0

Denna forsvinner nar containerns status ar uppdaterad och ok att hamta ut.
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Nar man sedan kommer tillbaka till startsidan kommer man endast se sin foraviserade bil men inte
container.

For att se denna klickar man pa lilla pilen i vinster sida av bilden.

Hoger sida om visar det antal som tillhér denna avisering. | detta fallet bla symbok visar +1.

Equipmeni Operator Terminal Truck License

HHAE Trucking company v HHAB v _ v Terminal imezone - CET

My Appointmenis (I Show complete

Container Number Booking/Order Anpointment Number

SEHEL - HHAE - 1256

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

VIP 07/12 00:01

Nar man klickat pa pilen syns aven dem antal containers man har pa sin avisering.

Equipment Operator Terminal Truck License

My Appointments (I Show complete

Container Number Booking/Order Appointment Number

SEHEL - HHAB - 1256

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

VIP 07/12 00:01

Drop Off Empty - SEHEL - HHAB - 1256

XINU 811744 2

Booking / ERO Date & Time
MSC 07/12 00:01
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9.DrayIn

Importenhet som ska tillfalligt i retur i hamnen for senare leverans till kund, tex dellossning

bananer.

Valj gron symbol nere i hoger horn i huvudmenyn for att 6ppna upp dem valbara alternativen.

Valj Dray In.

Add appointment

Truck Visit Appointment e
Dray Off

Pick Up Import e

Pick Up Empty @

Drop Off Export e

Dray In

Drop Off Empty @

| ndsta steg kontrollera sa att ratt registreringsnummer kommer upp automatiskt.

Tryck pa next for att ga vidare.

Create Appointment - Dray In

Helsinghorg - HHAB

Dray In

Booking / Order Date & Time

Gate

( HHAB

Truck License Nbr Trucking Company

(Remiirad)

DLG419 SKARASLATTEN (SKARASLATTEN )

»x Cancel

(Required)

-

Cancel

Through °

X
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| nasta ruta kommer kalender upp dar man kan valja dag man ska avisera sin enhet.
Valj dag och sedan gé vidare pa next.

Create Appointment - Dray In

Helsingborg - HHAB

Dray In

Booking / Order Date & Time
— 25/08 00:01

Available times

August2023  —> ¢ 00:01 - 23:50 (9994 available)

Skrivin det containernummer man vill avisera som Dray In.

Create Appointment - Dray In

Helsingborg - HHAB

Dray In

Booking / Order Date & Time
-- 25/08 00:01

Container Id Container Equipment Type

VERUS519512 40RH A
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Nar man sedan kommer tillbaka till startsidan kommer man endast se sin foraviserade bil men inte
container.

For att se denna klickar man pa lilla pilen i vinster sida av bilden.

Hoger sida om visar det antal som tillhér denna avisering. | detta fallet bla symbok visar +1.

Equipmeni Operator Terminal Truck License

HHAE Trucking company v HHAB v _ v Terminal imezone - CET

My Appointmenis (I Show complete

Container Number Booking/Order Anpointment Number

SEHEL - HHAE - 1256

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

VIP 07/12 00:01

Nar man klickat pa pilen syns dven dem antal containers man har pa sin avisering.

navis Enter last 4 digits
Equipment Operator Terminal Truck License

555 My Appointments (0 ES

% Container Number Booking/Order Appointmeni Number

SEHEL - HHAB - 4764

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

DLG419 25/08 00:01

Dray In - SEHEL - HHAB - 4764

VERU 951951 2

Booking Mumber Date & Time
= 25/08 00:01




Sida
HSRT OF HELSINCBORY Foravisering chaufforer web 39 av
53
Utfardat av Dokumentnamn Datum Version
Helsingborgs Hamn | Féravisering chaufférer web 2023-05-09 1.0
Uppdaterad av Kommentar Uppdaterad datum
Veronica Persson 2023-08-25

10. Drop of empty.

Valj gron symbol nere i hoger horn i huvudmenyn for att ppna upp dem valbara
alternativen.

Add appointment

Truck Visit Appointment e
Dray Off

Pick Up Import e

Pick Up Empty @

Valj Drop of empty

Drop Off Export e
Dray In

Drop Off Empty @
Through °

Cancel X

2. Inésta steg kontrollera sa att ratt registreringsnummer kommer upp automatiskt.

Tryck pa next for att ga vidare.

Drop Off Empty
Helsingborg - HHAB

Drop Off Empty

Booking / Order Date & Time

Terminal
Helsingborg v
Gate

( HHAB

Truck License Nor e (Required)

XRK785 HHTC v

X Cancel
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| nasta ruta kommer kalender upp dar man kan valja dag man ska avisera sin enhet.
e Valjdagoch sedan gd vidare pa next.

Drop Off Empty
Helsingborg - HHAB
Drop Off Empty
Booking / Order Date & Time
- 08/05 00:01

Available times

00:01 - 23:59 (10000 available)

Fylli containernummer och tryck enter.
Bokningsnummer och containertyp kommer da upp automatiskt.

Om INTE, fylli dem uppgifter du fatt vid avisering av din uppdragsgivare.

Drop Off Empty
Helsingborg - HHAB

Drop Off Empty

Booking / Order Date & Time
- 21/1200:01

Container Id Container Equipment Type

Booking Number

Klicka sedan pa create for att gd vidare.
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Sammankoppla din avisering med det tidigare aviserade truckvisit du skapat.

Drop Off Empty

Drop Off Empty - Helsingborg - HHAB

MSMU 664561 5

Booking / Order Date & Time
- 21/12 00:01

Appointment Number 1488 successfully created.

Associate with Truck Visit Appointment?

Create & Combine

Ga vidare genom att klicka pa Create & Combine

Nu ar dina appointment sammankopplade och ga vidare genom att klicka OK.

Drop Off Empty

SEHEL - HHAB - 3518

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

XRK785 08/05 00:01

Drop Off Empty - SEHEL - HHAB - 3518

MSMU 664561 5

Booking / ERO Date & Time
- 08/05 00:01

Successfully associated with Truck Visit Appointment Number 3518
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11. Pick up Empty.

Valj gron symbol nere i hoger horn i huvudmenyn for att 6ppna upp dem valbara alternativen.

Valj Pick up empty. Add appointment

Truck Visit Appointment e
Dray Off

Pick Up Import e

Pick Up Empty @

Drop Off Export o
Dray In

Drop Off Empty @
Through °

Cancel X

| ndsta steg kontrollera sa att ratt registreringsnummer kommer upp automatiskt.

Tryck pa next for att ga vidare.

Pick Up Empty
Helsingborg - HHAB

Pick Up Empty

Booking / Order Date & Time

Terminal
Gate

HHAB

Truck License Nbr (Required) Trucking Company

XRK785 HHTC

[(RETIES)]

¥ Cancel
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| nasta ruta kommer kalender upp dar man kan valja dag man ska avisera sin enhet.

e Valjdagoch sedan gd vidare pa next.

Pick Up Empty

Date & Time
08/05 00:01

Available times

May2023 - { 00:01 - 23:59 (99999 available)

Tue Wed Thu Fri

Fylli bokningsnummer som du ska hamta ut pa samt valj vilken typ av container du ska hamta.

Se separat blad vilka referenser som ska anvéndas.

Pick Up Empty
Helsingborg - HHAB
Pick Up Empty

Booking / Order Date & Time
-- 08/05 00:01

Booking Number Booking ltem

Container Id Pos. on Truck

Door Direction

Ska du hamta en nummerbokad container skriver man in den i fliken, Container ID
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Dér finns ytterligare 2 falt dar man kan fylla i vart pa chassiet man vill ha containern placerad samt
vilket hall férrarna ska vara pa.

e Poson truck:

Har uppger man vart pa chassiet man 6nskar fa sin container placerad genom att uppge

1=Fram, 20”

2 = Mitten, 40” (vill man ha 20DV placerad mitt pa chassiet uppger man 2 i faltet)

3=Bak, 20”

_Pick Up Empty
Helsingborg - HHAB

Pick Up Empty

Booking / Order

Booking Number

Container Id

Door Direction

o Door Direction
Har aviserar man pa vilket hall man vill ha dérrarna pa

Booking ltem

Pos. on Truck

AFT = Dorrarna bak

Forward = D6rrarna fram

Any/ Unknown = Dorrarna automatiskt bak (kommer sta detta till truckforaren om man
inte gjort ndgot val)

Nar du ar klar gar du vidare genom att klicka pa Create
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Sammankoppla din avisering med det tidigare aviserade truckvisit du skapat.

Pick Up Empty
Helsingborg - HHAB
Pick Up Empty

Booking / Order Date & Time
- 08/05 00:01

Appointment Number 3519 successfully created.

Associate with Truck Visit Appointment?

Please select an item

Create & Combine

Ga vidare genom att klicka pa Create & Combine

Nu ar dina appointment sammankopplade och ga vidare genom att klicka OK.

Pick Up Empty
SEHEL - HHAB - 3518

Truck Visit Appointment

Truck license number Date & Time

XRK785 08/05 00:01

Drop O Empty - SEHEL - HHAB - 3518

MSMU 664561 5

Booking / ERQ Date & Time
- 08/05 00:01

Pick Up Empty

Booking/Order Date & Time
14037060P 08/05 00:01

Successfully associated with Truck Visit Appointment Number 3518
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12. Conteam / Through (Transit) Containers

Valj gron symbol nere i hoger horn i huvudmenyn for att 6ppna upp dem valbara alternativen.

Va lj Th rough . Add appointment

Truck Visit Appointment e
Dray Off

Pick Up Import e

Pick Up Empty @

Drop Off Export o
Dray In

Drop Off Empty @
Through °

Cancel X

| ndsta steg kontrollera sa att ratt registreringsnummer kommer upp automatiskt.

Tryck pa next for att ga vidare.

Through
Helsingborg - HHAB

Through

Booking / Order

Terminal
Gate

| HHAB

Truck License Nbr (Required) Trucking Company

XRK785 HHTC

(Required)

X Cancel
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| nasta ruta kommer kalender upp dar man kan valja dag man ska avisera sin enhet.

e Valjdagoch sedan gd vidare pa next.

Through
Helsingborg - HHAB

Throug

Boaking / Order Date & Time
12/05 00:01

Available times

00:01 - 23:59 (100000 available)

Skriv in det containernummer som du ska ldamna in eller hdmta ut till/ fran Conteam i rutan nedan.

Container som ar tex hamtad pa GDL och som ska sta kvar pa chassie under vistelsen i
Helsingborgs Hamn laggs till daven i denna flik for att systemets kameror ska kunna ha ndgot att
referera till.

Through
Helsingborg - HHAB

Through

Booking / Order

Container Id
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Sammankoppla din avisering med det tidigare aviserade truckvisit du skapat.

Through

Through - Helsingberg - HHAB

VERU 123456 1

Booking / Order Date & Time
- 12/05 00:01

Appointment Number 3538 successfully created.

Associate with Truck Visit Appointment?

Create & Combine

Ga vidare genom att klicka pa Create & Combine

Nu ar dina appointment sammankopplade och ga vidare genom att klicka OK.

Through

SEHEL - HHAB - 3539

Truck Visit Appointment

Truck license number

XRK785 12/05 00201

Through - SEHEL - HHAB - 3539

VERU 123456 1

Booking Number Date & Time
- 12/05 00:01

Successfully associated with Truck Visit Appointment Number 3539
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13. Hantering av skadade enheter, IN

Nar man kommer med en enhet som ar skadad till hamnen s& kan man meddela detta till
personalen som jobbar i besiktningen. (SKA INTE ANMALAS | GATEN SOM TIDIGARE)

» Nar dem kontrollerar containern gor dem dven en skadeanmalan direkt in i systemet.

» Systemet uppdaterar och raknar om vart denna contaienr ska placeras och ny placering
kommer upp till personen i besiktingen.

» Personalen uppger till chaufféren ny angiven plats dem ska [dmna container pa.

Nar container kommer in innan anmald skada i systemet.

Container Nbr: | BSIU2304740 |

Container Type: |22G'I {!vl
[Z] Damaged
Ticket Position: | SIF43D.3 |

Ticket Transfer Zone: |'IZ-03 |

| Add Damages | Add Bundle

Nar container kommer in och har fatt skada anmald i systemet.

Container th':| |
Container T;.'r:E:| {!'|
Damaged
Ticket F'u::iticn:|
Ticket Transfer Zone: |
[Eclit Damages H Add Bundle

Ny information ges till personalen i besiktingen.

» Ny angiven Ticket position i hamnens yard dar den ska placeras.

» Ny angiven Ticket transfer Zone dar lastbilen ska stanna for att lamna av enheten.
(Denna information ska uppges efter dndring till chaufféren sa han kan kora till ratt
plats).
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14. Hantering av skadade enheter, UT

Nar man hamtar enheter i Helsingborgs hamn och upptacker en skada pa enheten kan man:

» Vid upphamtning av tomma enheter, neka denna, meddela truckforaren vad det ar for

skada och fa framlyft en ny som ar godkand.
> Vid lastad enhet kontrollera storlek av skada nar du far container, kér bort till

besiktningen och fa skadan noterad i systemet samt fa med sig ett dokument som skrivs ut

i besiktningen.
Alt. vid storre skada be att en arbetsledare kommer ut och bedomer skadans grad.

HELSINGBORGS HAMN
PORT OF HELSINGBORG

CONTAINER DAMAGE REPORT

Container BSIU2304740 Line HLC Date  12/05/2023

Sr. No Damage Component Damage Type Serverity Date of damage

1 Front Corner Post Right Old Damage Major 12/05/2023 11.02

=

Hur skaderapporten kommer att se ut nar man far den utskriven fran besiktingen.
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15. Kiosken vid gaten

Viyn i kiosken kommer se lite annorlunda ut mot tidigare.

Den kommer visa vad det ar du ska [dmna in/ hdmta ut samt vart du ska lamna eller hamta din
aviserade container.

Nedan har man aviserat en drop off empty container som ska lamnas i Transferzone 3,

NR 3 enligt de anvisade platserna for chaufforerna att stanna pa.

YOU ARE GOONP Tn Nl

HLXU1213933 TZ-03

OPEN GATE OR PRINT TICKET

OPEN GATE PRINT TICKET

YOU ARE GOOD TO GO!

22736563 TZ-04
MRSU6412758 TZ-8B

OPEN GATE OR PRINT TICKET

OPEN GATE PRINT TICKET

Har far man aviserat att man sak hamta upp pa bade NR 4 + 8B.
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Skulle skarmen bli r6d kontaktar man Gaten som meddelar vad som ar fel.

SOMETHING WENT WRONG
PLEASE USE INTERCOM TO
CONTACT HELPDESK

Nz Mz Nz

Gar det snabbt att dtgarda kommer man fa vanta kvar dar man star tills det ar l6st men skulle felet
vara storre och ta tid kommer man bli skickat till ”Go to trouble” och bommen kommer 6ppnas
upp sa man inte behover backa dar man star.

Man kommer kora efter angiven vag och stélla sig pa parkeringen tills felet ar ordnat och sen kora
fram igen och kommain.
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16. Vaxtskydd

Kommer fortsatta som vi gor idag gallande vaxtskyddet.

e Mananmaler sigi Gaten och foljer dem instruktioner som dem uppger dar.




