1
TURLISIAN

2024:

Omstallning, investering och aterhamtning
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placeras i Helsingborgs Hamn



2

oledaren

TURLISTAN ‘ NR 12025

Nar laget skiftar - star vi redo

Efter ar av pandemi, logistikstorningar och ekonomisk osaker-
het trodde manga att vi gick mot ett lugnare ldge. Men den
globala handeln ar fortsatt kanslig. Nya handelskonflikter,
som USA:s aterinforda tullar efter presidentvalet, har redan
borjat paverka svenska foretag. | hamnen servi hur fler aktorer
sakrar sina leveranskedjor, fyller lagren i forvag och planerar
med stérre marginaler. Behovet av snabba, flexibla och trygga
transportlésningar har aldrig varit tydligare.

Det har ar samtidigt en bekréftelse pa att vart arbete under
2024 har gett resultat. Genom malmedvetna investeringar
i digitalisering, elektrifiering och sdkerhet har vi starkt var
operativa kapacitet.Vihanterarmergods antidigare, med lagre
klimatpaverkan och ett 6kande fortroende fran vara kunder.
Var senaste kundunderstkning visar en tydlig forbattring i
nojdhet, och i den dagliga verksamheten marks det att sam-
arbetet mellan hamnens olika delar ar starkare an ndgonsin.

Att Helsingborgs Hamn nu star vard for General Stevedoring
Councilsinternationellasédkerhetskonferensarettviktigterkan-
nande. Det visar att vart arbete med trygghet och beredskap
uppskattas langt utanfor Sveriges granser. Sakerhetsfragor ar
gransoverskridande, och genom samverkan kan vi utvecklas
ytterligare, bade som hamn och som samhallsaktor.

Under 2025 fortsatter vi att utveckla vara tjdnster, bygga ut var
infrastruktur och ta steg mot framtidens containerterminal. Vi
gor det tillsammans med véra kunder, véra partners och véra
medarbetare. Vi gor det for Helsingborg. Och vi gor det for att
bidra till en tryggare och mer héllbar framtid, i en vérld som
aldrig stér still.

Bart Steijaert,
vd i Helsingborgs Hamn



Aret som gick

Fran elektrifiering och dkad
kundndjdhet till starkt sékerhet och
fortsatt digitalisering - 2024 blev ett
ar av omstallning, investeringar och
aterhdmtning i Helsingborgs Hamn
Samtidigt kvarstar utmaningarnaien
globalt osaker tid, dar nya handels-
hinder riskerar att paverka flodena.

Hamnen blickar framat mot en ny
containerterminal och en fortsatt
nyckelroll i Sveriges mest dynamiska
logistikregion.

Las mer pa sidan 4-5

Svitzer satsar elektriskt - Helsingborg forst ut

Svitzer Balder ar inte vilken bogserbat
som helst. Den nya batterihybriden
arden forstaisittslagi Oresund och
placeras i Helsingborgs Hamn frén
juni 2025. Med eldrift, lag ljudniva och
kraftfull teknik minskar utsléppen och
starker servicen till containertrafiken i
hela regionen.

Las om varfor valet foll pa just
Helsingborg och vad som vantar
harnast.

Las mer pa sidan 8-9

Helsingborgs sjofartshistoria forankrad i ny utstallning

Utstallningen pa Dunkers Kulturhus
tar med besdkaren pd en resa
genom stadens maritima historia,
fran 1920-talets segelfartyg till
dagens elektrifierade hamnverksam-
het. Helsingborgs Hamn har bidragit
med bilder, foremal och berat-
telser, och planeringschefen Niklas
Holmgren ger sin personliga syn pa
hamnens roll i stadens utveckling.
Las mer om sjofartens betydelse for
Helsingborg — da, nu och i framtiden.

Las mer pésidan 11-13
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Aret som gick

- investeringar, aterhamtning och fortsatt omstallning

2024 praglades av intensiva
satsningar, forsiktig aterhamt-
ning i volymer och ett forstarkt
sakerhetslage i Helsingborgs
Hamn. Trots ekonomiska
utmaningar och envarld i
forandring visade aret pa
framsteg inom flera strategiska
omraden - inte minst inom
hallbarhet, digitalisering och
infrastruktur.

Okade investeringar och
starkt skydd

Hamnen genomférde under aret
omfattande investeringar i bade séker-
het och klimatomstallning. Ett konkret
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resultat ar att var tredje arbetsmaskin
nu ar eldriven, medan resterande drivs
uteslutande med HVO100 - ett forny-
bart bransle som drastiskt minskat
hamnens koldioxidutslapp. Samtidigt
intensifierades elektrifieringen av
transport- och energiinfrastruktur,

i takt med att Helsingborgs Hamn
forbereder sig for 6kade effektbehov
och framtidens fossilfria drift.

Sakerhetsnivan hojdes markant nar
Vasthamnen och Energihamnen i april
2024 klassades som civila skyddsob-
jekt. Klassningen starker det juridiska
skyddet mot sabotage, spioneri och
andra hot, och kompletteras av nya
samarbeten med Polisen, Tullverket
och internationella natverk som
European Ports Alliance.

Digital transformation -
samarbete i centrum

Ett och ett halvt ar efter implemente-
ringen av det nya terminalsystemet
Navis N4 har Helsingborgs Hamn tagit
viktiga kliv i sin digitala utveckling.
Systemet har bidragit till forbattrad
produktivitet, minskade flaskhalsar

i det dagliga arbetet och effektivare
terminalhantering.

Det mest utmérkande ar dock det
breda interna samarbetet - fran
planering och stuveri till gate, IT, drift
och forsaljning. Tillsammans har
medarbetare i olika delar av organi-
sationen format ett kraftfullt verktyg
for smartare planering, styrning och
uppféljning. Med datadrivet besluts-
stod och battre flodeskontroll &r



hamnens operativa verksamhet mer
robust och framtidssaker.

Systemforbattringarna har dven gett
avtrycki kundrelationerna. I den
senaste kundundersokningen dkade
Nojd-Kund-Index (NKI) frén 66 till 74,
ett tecken pad att investeringarnai
digital infrastruktur marks &ven utat.

Volymmassigt lyft - men laget
ar fortsatt kansligt
Containervolymen, matt i hanterade
enheter, 6kade med sex procent under
2024, vilket markerade en forsiktig
aterhdmtning efter tidigare nedgdngar.
Farjetrafiken mellan Helsingborg och
Helsingor lag stabilt i passagerarantal,

medan lastbilsvolymerna minskade
nagot - delvis till foljd av tysk konjunk-
tursvaghet och hdrdnande konkurrens
fran Oresundsbron.

Aven i borjan av 2025 har volym-
utvecklingen varit stabil, men
osdkerheten i omvarlden kvarstar.
Efter det amerikanska presidentvalet
har USA infort nya tullar inom flera
sektorer, samtidigt som signalerna om
en fortsatt protektionistisk politik blivit
allt tydligare. Detta riskerar att paverka
svenska exportfloden och sétta press
pa den globala handeln - ndgot som
aven svenska hamnar och logistiknav
maste forhalla sig till.

Mot en ny terminal - och en
ny rolli staden

Planerna pa en ny containerterminal
soderut fortskrider. Under aret
bekréftades tidigare analyser av

PwC, som visar att en flytt inte bara
kan férdubbla terminalens kapacitet
utan ocksa frigbra vardefull mark for
stadsutveckling i centrala Helsingborg.
Den strategiska satsningen ses som
avgorande for att Helsingborgs Hamn
ska kunna mota framtidens krav pd
effektivitet, miljdanpassning och
tillvaxt och skulle kunna se ut i likhet
med nedan visionsskiss. &

Stabil inledning pa aret
Efter en forsiktig uppgang under 2024 har container-
trafiken fortsatt pa en stabil niva under forsta kvarta-

let 2025. Helsingborgs Hamn hanterade cirka 66 000
TEU sjdledes under Q1 - en 6kning med 8 procent
jamfort med samma period foregaende ar.

Hanterade enheter sjoledes per vecka
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Vi elektrifierar
tunga transporter

Vi ar mer an bara laddstationer; vi ar din partner
i omstallningen till elektriska transporter. Ladda
med oss i dep3, vid lastning, vid lossning, éver
natten eller pa destination.

Ta kontakt med oss for tillgang till vart
nationella laddnatverk - med start i
Helsingborgs Hamn.

www.gito.se



Internationella sakerhetsaktorer samlas

i Helsingborgs Hamn - och mer vantar

Maj 2025 markerar en viktig
milstolpe for Helsingborgs
Hamn. Hamnen star vird

for General Stevedoring
Councils sdakerhetskonferens,
ett internationellt forum for
hamnar och terminalopera-
torer med fokus pa sidkerhet,
beredskap och arbetsmiljo.
Konferensen hélls i en tid dd hamnens
roll i det svenska totalforsvaret blir allt
viktigare. Helsingborgs Hamn ar sedan
varen 2024 klassad som civilt skydds-
objekt och har under aret intensifierat

samarbetet med Forsvarsmakten,
Tullverket och Polisen.

- Att vi far fortroendet att std vérd for
General Stevedoring Councils konfe-
rens dr ett erkénnande av vdart arbete

for en trygg och siiker hamnverksam-
het, séger Joakim Sandberg, Miljé- och
sdkerhetschef i Helsingborgs Hamn.

En strategisk nod i
sakerhetskedjan

Under konferensveckan far deltagarna
som representerar nagra av varldens
storsta hamnar ta del av foreldsningar,
workshops och studiebesok.
Helsingborgs Hamns arbete med
vardlandsstad, skyddsklassning och
digital sékerhet star i fokus.

- Vi ser det som ett tillfdlle att dela
med oss av erfarenheter, men ocksd
att ldra av andra. Sdkerhetsfrégorna
kénner inga nationsgrénser, och
samverkan dr avgérande, fortsdtter
Joakim Sandberg.

Helsingborg - i rampljuset
aven 2026

Sakerhetskonferensen &rinte det enda
internationella motet med fokus pa
trygghet och samarbete som halls i
Helsingborg. | maj 2026 ar det dags

for Sveriges forsta Natométe som
fullvardig medlem - och platsen blir
aterigen Helsingborg.

- Helsingborgs ldage vid Oresund, ett
av vdrldens mest trafikerade sund och
vdgen in till Ostersjén, binder samman
Norden och Europa. Véilkomna till

den smalaste delen av Oresund,

sade utrikesminister Maria Malmer
Stenergard ndr métet offentliggjordes.

Tillsammans visar dessa tva handelser
att Helsingborg — och Helsingborgs
Hamn - ar en strategisk plats nar det
handlar om sakerhet, logistik och
internationell samverkan.
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Svitzer satsar pa batterihybrid

- Helsingborg forst ut i Oresund

Med den nya bogserbaten
Svitzer Balder tar Svitzer
nasta steg i sin globala
hallbarhetsstrategi. Fartyget,
som placeras i Helsingborgs
Hamn i juni, ar Svitsers

forsta i med full elektrisk
kapacitet och vantas minska
utslappen rejalt. "Det hdr

dar ett viktigt steg for att

nd nettonoll 2040", sager
Mathias Jonasson, Cluster MD
Scandinavia.

Ett globalt mal - med lokal
forankring

Svitzer, ett av varldens ledande foretag
inom bogsering, har satt kursen

mot klimatneutralitet senast 2040.
Elektrifiering aren av flera vagar dit
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och nu blir Helsingborg spelplats for en
av de mest konkreta insatserna hittills.

- Vi har tittat pa flera tekniker -
metanol, ammoniak, olika biobréinslen
- men det dr el som ligger ndrmast till
hands just nu. Det dr stabilt, tyst och
tillgdngligt. Darfor kdnns det helt rdtt
att borja hdr, sdger Mathias Jonasson.

Den nya bogserbaten, Svitzer Balder,
ar designad av Robert Allan Ltd. och
byggs av Sanmar Shipyard. Fartyget
ar utrustat med en batterikapacitet
pa 1818 kWh, och kompletteras med
en dieselgenerator som fungerar som
backup vid langre uppdrag.

En ny generation bogserbatar
igang

Svitzer Balder dr av typen Azimuth
Stern Drive (ASD), med tva rorliga
propellrar i aktern for maximal
mandvrerbarhet. Den har en bollard
pull (kapacitet for bogsering) pa cirka
70 ton, samma niva som Svitzers

befintliga bogserbatar i Oresund, men
med betydligt [agre miljopaverkan.

- Vi rdknar med att minska utslédppen
med upp till 700 ton koldioxid per dr,
om bdten kan kéras uteslutande pa
el i sitt normala arbetsomrdde, sdger
Mathias.

Forutom klimatvinster innebar
eldriften dven minskat buller, farre
vibrationer och potentiellt lagre
underhallskostnader.

Helsingborg - ett naturligt val

Fartyget kommer att stationeras i
Helsingborgs Hamn, dar det finns bade
operativa och tekniska fordelar.

- Helsingborg har korta arbetscykler,
véilfungerande infrastruktur och
framfér allt tillgang till landstrom vid
kaj. Det gor att vi kan ladda ofta och
snabbt, vilket dr avgérande for att
eldriften ska fungera, sdger Mathias.



Att projektet blev mojligt just har ar
tack vare ndra samverkan mellan
Svitzer och hamnen.

- Helsingborgs Hamn har varit en
méjliggérare. Utan laddinfrastruktu-
ren pad plats hade vi inte kunnat ta det
hér steget, fortsdtter Mathias.

Vardefull service till contai-
nerrederierna

For Helsingborgs Hamn &r Svitzers
narvaro redan idag en viktig kompo-
nentiservicen till containertrafiken.

- Svitzer dr en uppskattad partner
som med sin ndrvaro bidrar till att

vi kan erbjuda hég serviceniva for
containerrederierna som anloper
hamnen. Att de nu viljer att placera
sin férsta eldrivna bogserbdt hér visar
ocksd pd deras tydliga ambition inom
hdllbarhet, sdger Anders Paulsson,
Key Account Manager i Helsingborgs
Hamn.

Forstarkt kapacitet i sundet

Svitzer Balder innebdr inte bara
ett tekniksprang utan ocksa ett
kapacitetstillskott. Fartyget ersatter
inte ndgon annan enhet utan starker

Fakta om Svitzer Balder

Fartygstyp: Azimuth Stern Drive (ASD)
Design: Robert Allan Ltd.
Byggd av: Sanmar Shipyard

Langd: ca 25 meter

Drivning: Hybrid (batteri + dieselgenerator)

Batterikapacitet: 1 818 kWh

Bollard pull / Kapacitet: ca 70 ton

Om Svitzer

Svitzers férmdaga att mota efterfragani
hela Oresundsregionen.

- Det handlar om att vara ddr ndr
kunden behéver oss. Med ytterligare
en bat i flottan far vi béttre flexibilitet
och tillgénglighet, sdger Mathias.

Fartyget bemannas av tre personer per
skift, med tva dedikerade besattningar
som valts ut sarskilt for sitt tekniska
intresse.

Ny teknik - nya rutiner

Attinfora eldrift staller ocksa krav
pa nya arbetssatt - inte minst for
trafikledning och planering.

- Det blir en ny parameter att ta
hénsyn till. Dieselbdtar kunde kora i
veckor utan att tanka - nu behover vi
planera for laddning varje dag. Men vi
forséker synka det med vilotider och
uppehdll, séger Mathias.

Samarbetet med lotsarna ar
fortsatt en nyckel till fram-
gang.

- Det dr samspelet mellan lots och
bogserbdt som avgér om en fértéjning
blir trygg och effektiv. | Helsingborg

Svitzer ar en ledande global aktér inom bogsering och marina tjanster. Karnverksamheten
bestar av att assistera stora fartyg vid mandvrering in och ut ur hamnar och terminaler for
angoring och avgang. Med en flotta pa 6ver 450 fartyg spelar Svitzers tjanster en avgérande
roll som en del av den kritiska hamninfrastrukturen. Svitzer grundades 1833 och betjanar
cirka 2 000 kunder i mer an 140 hamnar och 40 terminaler i 37 lander och har varit operativa
i Helsingborgs Hamn sedan 2019.

Pa bilderna: Mathias Jonasson frdn Svitzer och Anders Paulsson fran Helsingborgs Hamn
vid bogserbatarnas lage vid Parapeten i Helsingborg.

fungerar det samarbetet véldigt bra,
bade pa operativ och strategisk niva.

Fler fartyg pa gang

Svitzer har redan bestallt ytterligare
ett tekniskt avancerat fartyg — en
Transverse-modell med propellrari
bé&de for och akter, kraftfulla batterier
och metanolkompatibla motorer. Den
ar planerad att levereras till Goteborg
2026.

- Det dren annan typ av fartyg

for léngre jobb utanfér kusten. |
Helsingborg har vi kortare, titare
uppdrag - ddr passar Svitzer Balder
perfekt, sdiger Mathias.

Ett konkret kliv mot framti-
den

Investeringen och samarbetet med
Helsingborgs Hamn ar ett tydligt
exempel p& hur samverkan kan gora
skillnad i den gréna omstéllningen.

- Vi vet inte exakt hur det blir 6ver tid
men vi mdste vdga testa. Vi har tagit
ett forsta steg, och det kénns vildigt
bra, avslutar Mathias. R
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INDUSTRILOGISTIK HAMNLOGISTIK

Med heltdckande industrildsningar tar vi era logistikuppdrag i hamn

www.dalshult.se
info@dalshult.se
070-5300944

nicr v \evererar

Snabbt pris!

> FRAKTLOGISTIK

Twre wnila, wen Witrel
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Forankrad i historien

— Helsingborgs Hamn i centrum

for ny sjofartsutstallning
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Hundra ar av sjofart i Helsingborg har fatt en plats pa Dunkers Kulturhus. Helsingborgs
Hamn har bidragit med material och sjofartens nationella betydelse synliggors nar
Sveriges Sjomanhus forlagger arets beloningshogtid till staden.

Hur sdg vardagen ut féren sjoman i
Helsingborg pa 1930-talet? Vilka fartyg
har lagt till i vdr hamn genom aren, och
vad har sjofarten betytt for stadens
utveckling? Det dr nagra av de fragor
som far livi utstallningen Férankrad

- 100 ar av sjofart i Helsingborg, som
produceras av Helsingborgs museum
och visas pa Dunkers Kulturhus fran
den 24 maj till den 2 november 2025.

Utstallningen ger en bred dversikt dver
sjofartens utveckling, fran segel och
angmaskiner till dagens fartyg med
eldrivna hjdlpmaskiner. Helsingborgs
Hamn har medverkat med foremal,
fotografier och beréttelser och ser det
som ett vardefullt satt att lyfta fram det
maritima arvet.
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- Det dr inte en tillféllighet att staden
véxt fram kring hamnen - den har
alltid varit Helsingborgs hjdrta och
ldnk till omvdrlden. I vdr vardag
arbetar vi med framtidens hamn, men
det dr ocksd viktigt att stanna upp och
reflektera 6ver vad vi byggt vidare pd,
sdger Niklas Holmgren, planeringschef
i Helsingborgs Hamn och sjdlv engage-
rad i sjéfartshistoriska fragor.

Helsingborg - staden som
vaxte fram kring sin hamn

Utstallningen ger inte bara en inblick
i sjofartens tekniska utveckling, utan
ocksa i hur hamnen har format sjélva
staden. Under 1900-talet utvecklades
Helsingborg till ett nav forimport,

export och arbetskraftsinvandring.
Naringslivet, befolkningsékningen och
stadens modernisering har alla gatt
hand i hand med hamnens expansion.

| dag fortsatter hamnverksamheten
att generera sysselsattning och

tillvéxt — bade direkt och genom det
breda logistiknatverket i hela regionen.
Sjofarten arinte en isolerad foreteelse,
utan nagot som standigt paverkat
Helsingborgs identitet, ekonomi och
kultur.

- Mdnga av de skeenden som format
sjofarten syns ocksd i hur vi utvecklat
vdr hamn. Det dr en berdttelse om
teknik, handel, sdkerhet - men ocksd
om mdnniskor. Sjofart ér sG mycket
mer dén fartyg och kajer, det dr en del



Apelsinlossning 1980-tal

av vdr identitet, sdger Niklas Holmgren
som syns pa bilden nedan.

Nationellt intresse,
beloningshogtid for sjofolk i
Helsingborg

Att utstallningen uppmarksammats
nationellt marks inte minst genom
att Stiftelsen Sveriges Sjomanhus valt
att forldgga arets beldningshogtid

till Helsingborg, ett evenemang som
vanligtvis ager rum i Stockholm.
Beslutet understryker stadens
betydelse som sj6fartsstad och lyfter
utstallningen som en angeldgenhet
[&ngt bortom de lokala granserna.

Hogtiden samlar sjofartsaktorer fran
hela landet for att uppmérksamma
mod, yrkesskicklighet och livrdddande
insatser till sjoss.

En levande berittelse om
manniskor, fartyg och
forandring

I utstallningen mots besokaren av
fartygsmodeller, loggb&cker, person-
liga berattelser och arkivmaterial
som tillsammans formar en levande
bild av hur sjofarten forandrats under
ett sekel. Samtidigt speglar den hur
Helsingborg utvecklats i takt med sin
hamn.

Utstallningen dr 6ppen den 24 maj

till den 2 november och riktar sig till
alla som ar nyfikna pa Helsingborgs
sjofartshistoria - fran inbitna
historiedlskare till nya generationer
helsingborgare som vill forsta stadens
rotter.
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Lastning och lossning 1980 i Oceanhamnen
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Grona tag pa rals i Helsingborgs Hamn
- Dania Connect i full rullning

Med fasta avgangar, digital-
iserade floden och fossilfri
slutleverans har Dania Connect
etablerat sig som en viktig
aktor i Helsingborgs Hamns
satsning pa hallbar intermodal
trafik. Den nya tagpendeln,
som forbinder hamnen med
logistiknav som Jonkdping och
Almhult, rullar flera ganger

i veckan och lockar allt fler
kunder att ansluta sig till
natverket.

- Det dr inte léngre en frGga om vi ska
satsa pd tdg, sdger Mikael Andersson,

vd pd Dania Connect. Det éir redan en
sjéilvklar del av var strategi.

Effektiv losning for inlands-
transporter

Tagpendeln drivs i samarbete

med tdgoperatdren SHN Cargo

och har kapacitet for 80 TEU per
avgang. Godset lastas och lossas vid
Helsingborgs Hamns kombiterminal
och hanteras med precision i bade tid
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och bokningssystem. Via Danias kontor

i Goteborg sker hela processen digitalt,
fran order till leverans.

- Det ska vara minst lika enkelt att
boka en tdgleverans som att boka en
lastbil. Dérfor har vi lagt mycket fokus
pd vdra digitala l6sningar, forklarar
Mikael.

En deli ett storre intermodalt
ekosystem

Helsingborgs Hamn ser satsningen
som ett vardefullt tillskott i det inter-
modala erbjudandet.

- Den hdr pendeln dr ett mycket bra
exempel pd hur vi tillsammans med
vdra kunder skapar héllbara fléden
med tdg som nav. Det bidrar till att
minska antalet lastbilar pd vigarna
och stdrker vdr roll som logistiknav fér
sddra Sverige, sdger Anders Paulsson,
Key Account Manager i Helsingborgs
Hamn.

Mal: 35 till 40 tagavgangar i
veckan

Dania Connect har stora ambitioner
framat. Fran dagens 26 avgangari hela

natverket siktar man pa att nédrma

sig 35 till 40 avgangar per vecka inom
nagra ar. Samtidigt pagar en omfat-
tande elektrifiering dven pd vagsidan.
| dag har bolaget tolv eldrivna lastbilar
i drift och malet &r att hela den egna
fordonsflottan ska vara eldriven till
2030.

Fran tvekan till fortroende

Jarnvagstransporter har [dange brottats
med ett rykte om opalitlighet, ndgot
Dania Connect vill férdndra genom
blocktdg med fasta tidtabeller och lag
avvikelsegrad.

- Vi tar ansvar for att fylla tdgen och

se till att godset kommer hela vigen
fram till kund. Det fungerar riktigt bra
och det dr ndgot vi dr stolta 6ver, séger
Mikael.

Under 2024 transporterades dver

40 000 enheter med eldrivna tag

och slutleverans pa HVO 100 eller

el. En konkret bekraftelse pa att
klimatsmarta transporter inte langre ar
framtid - de dr redan verklighet. l



Forbattrat NKI-resultat.
Vi glads - men resan fortsatter

Det ar med stolthet och gladje vi konstaterar att vart senaste
NKI-resultat visar en tydlig och markant forbattring. Vara kunder
upplever att vi blivit battre - som samarbetspartner, som service-
leverantdr och som hamn. Det betyder mycket. Det ar ett kvitto pa
att det arbete vi lagt ned pa att lyssna, anpassa oss och utvecklas
faktiskt gor skillnad.

Men &ven om vi glads, sa fortsatter denna resan tillsammans med
vara kunder

Kundupplevelsen dr vart riktmarke

Vi vet att en hog kundndjdhet inte ar ett mal som nas en gang for
alla. Den ar en farskvara formad av varje méte, varje upplevelse,
varje leverans och varje situation dar vi far chansen att visa vad
Helsingborgs Hamn star for och vad vi levererar till vara kunder.
Déarfor ar NKl-resultatet inte slutet pd en resa, utan en milstolpe pd
vagen och vi har redan siktet installt pa nasta.

Var ambition ar att sténdigt forbéttra kundupplevelsen. Det
handlar om allt fran tydlig kommunikation, kortare ledtider och
battre digitala verktyg till formagan att vara lyhorda, lyssna och
agera snabbt pé foréndrade behov.

I en osaker varld ar tillit och goda relationer nyckeln

Att vér bransch star infor en turbulent tid &r ingen nyhet.
Geopolitiska spanningar, storningar i globala fléden och véxande
krav pé hallbarhet satter press péa hela logistikkedjan. | det laget ar
tillit och goda relationer viktigare an nagonsin.

Varakunder méste kunnardkna med oss, inte baranarallt garenligt
plan, utan framfor allt nar det ovantade intréffar. Det &r d& service-
kansla, engagemang och samarbetsférméga blir avgdrande. Darfor
satsar vi langsiktigt pa att bygga en kultur dar varje medarbetare
kanner ansvar for helheten och for kundens upplevelse.

Vi viaxer med vara kunder

Det positiva NKI-resultatet visar att vi &r pa ratt vag. Men vi dr inte
nojda. Vi vill vara en hamn dar varje kontakt, digital som fysisk,
kanns smidig, trygg och vardeskapande. Vivill vara en partner som
inte bara levererar, utan som gor det med omtanke och innovation.

Tack till alla véra kunder som tagit sig tid att svara, gett feedback
och utmanat oss. Det gor oss battre. Och battre ar precis vad vi vill
bli, varje dag

Mark Wieden,

Key Account Manager i Helsingborgs Hamn
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Fran frukt och gront till kaj och kran
- mot Martin Andersson i ny roll i hamnen
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Efter drygt ett decennium
bland bananlador och
logistikscheman tog Martin
Andersson klivet over till
Helsingborgs Hamn. Den

7 april borjade han som
produktionsledare, en roll
som kraver bade tydlighet,
lyhordhet och en trygg
struktur. Har berattar han
om sin bakgrund, sitt forsta
intryck av hamnen och varfor
han, efter ar i storstader

och liv pa resande fot, nu
drommer om lugneti ett hus
pa Hallandsasen.

Vem ar du, Martin Andersson?

”Jag ar 43 ar, uppvuxen i Helsingborg
och bor numera pa Tagaborg tillsam-
mans med min fru och hennes 14-3riga
dotter. Vi gifte oss for bara en manad
sedan, vilket har varit en stor och fin
foréandring i mitt liv.

Jag har bott bade i Austin och Berlin,
och har en akademisk bakgrund inom
miljovetenskap. | Berlin blev jag kvar

i flera ar och jobbade bland annat
som guide och i restaurang innan jag
flyttade hem igen 2011. Efter manga
aristorstader lockar nu tanken pa ett
lugnare liv ndra naturen, gérna med
skivspelare och skog runt knuten. Jag
ar en ganska strukturerad person som
gillar ordning och reda, men ocksé
stokig rock och litteratur.”

Hur tog du dig hit till
hamnen?

"Det var faktiskt min pappa, allmant
kand som Spiket i hamnen, som
tipsade mig. Han jobbade héar i hela
sitt yrkesliv frdn 1972 till pensionen
och har alltid pratat véldigt varmt om
hamnen. Sjalv hade jag jobbat lange pa
Saba Logistics/Dagab inkdp & logistik,
darjag borjade som lagermedarbetare

och senare blev arbetsledare. Jag
trivdes, men efter manga ar kande jag
att det var dags for ndgot nytt. Nar jag
sdg tjdnsten som produktionsledare
blev jag nyfiken.”

Vad ar ditt forsta intryck av
Helsingborgs Hamn?

"Att hamnfolk verkligen brinner for

sin arbetsplats! Det &r mitt starkaste
intryck. Det ar en annan typ av kultur
an jag upplevt tidigare. Verksamheten
kanns ny och spannande, samtidigt
som logistik ar logistik - jag kanner
igen mig i mycket fran tidigare jobb.
Men det &r helt andra krav pa sdkerhet
har”

Hur skulle du beskriva ditt
uppdrag som produktions-
ledare?

”Jag ser mig som en lank mellan
produktionen och planeringen. Mitt
uppdrag &r att se till att allt flyter pa
sé bra som méjligt. Det handlar om
att skapa forutsattningar for att mina
kollegor ska kunna gora sitt jobb

pa basta satt, trivas och samtidigt
uppfylla det som forvantas av oss.”

Vad ser du mest fram emot i
din nyaroll?

“Just nu handlar det om att fa grepp
om verksamheten och forsta arbets-
satten. Det ar mitt kortsiktiga mal. Pa
langre sikt ser jag fram emot att kunna
bidra till att fa arbetsdagen att fungera
for teamet - att skapa en miljo dar folk
trivs, kan och vill gora sitt basta.”

Hur ser du pa ditt ledarskap?

"Tydlighet och férstdelse ar viktigt
for mig. Jag vill vara en person som
lyssnar, som alltid har tid for mina
kollegor och som skapar en struktur
dar alla forstar vad som géller. Jag
tror pd att forklara varfor man gor
nagot, inte bara vad man ska gora.
Det bygger yrkesstolthet och skapar
sammanhang.”

Vad gor du helst nar du inte
jobbar?

”Jag dar musiknord och gar gdrna pa
konserter i Kbpenhamn, Goteborg eller
Malmé. Jag samlar pa vinylskivor och
lyssnar helst pa stokig rockmusik. Jag
l&ser ocksd mycket, just nu Shogun.
Och sa gillar jag lugna dagar med
familjen, filmkvallar och séllskapsspel.”

Vad overraskar folk nar de lar
kanna dig?

"Att jag ar med i en bokklubb. Det ar
inte den forsta fordom folk har om

en lagerkille som gillar stokig rock.
Men det ar ett av mina satt att halla
kontakten med gamla vanner. Och ja,
vi laser faktiskt bockerna.”

Har du nagot motto eller tan-
kesatt som du bar med dig?

”Jag tror mycket pé ordning och

reda. Jag gillar nar det finns tydliga
regler och ramar - sa lange de gar att
diskutera och forsta. Det ger trygghet,
tydlighet och struktur for alla. Jag
tror ocksa att man formas till ledare
over tid. Jag har alltid varit den som
organiserar, tar tag i saker och gor sa
att saker fungerar”

e snalba

Kaffe eller te?
- Kaffe.

Sommar eller vinter?
- Sommar.

Hejar pa?

- Dallas Cowboys.
Hobby?

- Musik.

Drommer om?

- Ett hus pa Hallandsasen. Vill
prova att bo utanfor stadens brus
nagon gang.
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Ny busslinje binder ihop Vastsverige

Nu i maj lanserar
Oresundslinjen en express-
busslinje mellan Goteborg och
Kopenhamn - via Helsingborg.
Med farjan som nav starker
satsningen bade hallbarheten
och Helsingborgs roll som
knutpunkt for resor dver
sundet.

Oresundslinjen utdkar nu sitt erbju-
dande med en ny expressbusslinje som
knyter samman Goteborg, Helsingborg
och Képenhamn. Med starti maj
kommer bussarna att rulla dagligen
via bland annat Mélndal, Helsingborg
och Helsingor till centrala Kopenhamn.
Satsningen dr ett steg i att erbjuda fler
hallbara och sammanhangande trans-
portlésningar for bade privatresenarer
och pendlare.

Karnan i trafikupplagget ar den bepro-
vade farjeldnken mellan Helsingborg

TURLISTAN ‘ NR 12025

och Oresund

och Helsingor, en forbindelse som i
dver 175 ar varit den kortaste vagen till
kontinenten. Den nya busslinjen knyter
an till denna tradition, men med ett
modernt, klimatsmart fokus. Bussarna
drivs med el och biodrivmedel, och
resan bokas enkelt via app eller
webbtjdnst, dar batresan ingdr som en
naturlig del.

- Vi ser elektrifieringen och nu busslin-
jerna som en naturlig utveckling av
vart erbjudande. Fdrjetrafiken mellan
Helsingborg och Helsingér har alltid
varit en pulsdder i regionen. Med

nya landbaserade forbindelser kan

vi erbjuda dnnu stérre flexibilitet

och héllbarhet f6r vara resendrer,
sdger Kristian Durhuus, vd pd
Oresundslinjen.

For Helsingborg innebar busslinjen
bade 6kad tillgénglighet och en tydlig
bekraftelse pa stadens strategiska
roll i Oresundsregionens transporter.
Att knyta samman flera transportslag

- vég, farja och storstadstrafik - via

hamnen bidrar till att minska klimat-
paverkan och 6ka mojligheterna att
resa utan bil.

- Oresundslinjens nya busslinje ér

ett utmdrkt exempel pd hur smart
mobilitet kan byggas kring hamnen
som nav. Det dr viktigt for oss att vara
en mojliggorare i klimatomstdllningen,
och ndr vi ser fler aktérer satsa

pd hdllbara helhetsl6sningar for
mdnniskor och varor, da vet vi att vi Gr
pd rdtt vdg, sdger Bart Steijaert, vd i
Helsingborgs Hamn.

Med tata avgdngar, bekvdma byten
och en gron profil riktar sig linjen bade
till dem som pendlar mellan Skane och
Danmark och till lAngvaga resendrer
mellan Goteborg och Kopenhamn.
Satsningen dr ocksa ett svar pd ett
6kat behov av hallbar kollektivtrafik i
en vaxande och mer sammankopplad
region.



TAVLING

| TURLISTAN NR 1 2025

Priser

1:a pris, Oresundslinjens flexibla
klippkort for resa med bil till Danmark,
laddat med tre klipp.

2:a pris, Oresundslinjens flexibla
klippkort for resa med bil till Danmark,
laddat med tva klipp.

3:e pris, Oresundslinjens flexibla
klippkort for resa med bil till Danmark,
laddat med ett klipp.

Grattis till vinnarna fran
Turlistan nr 2/2024

Lapris:
Marco Platzer,
Unifeeder

2:apris:
Erik Strandahl,
Ancotrans

3:e pris:
Roy Hayward,
CMA CGM Scandinavia

Ratt svar i tavlingen nr
2/2024:

1.B. 235 tusen TEU.
2. B. Den 2 oktober.
3. A. Drygt 30.

4. A. Gito

5. C. Cargo Service

5.

Ditt namn:
Foretag:

E-postadress:

. Vad heter Svitzers nya batterihybriddrivna bogserbat?

A. Svitzer Balder
B. Svitzer Svanen

C. Svitzer Freja

. Under vilken period pagar sjofartsutstallningen pa Dunkers?

A. Mars till juli
B. Maj till november

C. Juni till oktober

. Vilket internationellt natverk har forlagt sin sakerhets-

konferens till Helsingborgs Hamn?
A. Baltic Ports Organization
B. General Stevedoring Council

C. Port Safety Alliance

. Vilken energikilla driver Oresundslinjens bussar?

A. Diesel
B. El och biodrivmedel
C. Vatgas

Vem fran Helsingborgs Hamn medverkar i artikeln om
Dunkers-utstallningen?

A. Anders Paulsson
B. Mark Wieden
C. Niklas Holmgren

Skicka eller mejla svaret till: Turlistan/Tavling 1 /25
Helsingborgs Hamn, 251 89 Helsingborg,
kontakt@port.helsingborg.se
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i Helsingborgs Hamn

Elof Hansson Group besékte Mark Wieden IKEA bestkte Helsingborgs Hamn med en stor delegation och fick en rundtur

i borjan pa aret. med buss i containerterminalen, guidade av Anders Paulsson.

Unifeeder kom till hamnen for att ga MSC Goterborg tog sig till Helsingborg for en rundtur i hamnen.
igenom operationella fragor.

MCR AB Goteborg
tréffade bade
Mark Wieden och
Anders Paulsson
en solig dagi
hamnen.

Ingstad & Co fick en rundtur i hamnens
containerterminal och fick se arbetet pa
de olika avdelningarna.
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Anders Paulsson hade ngjet att valkomna deltagare fran Plan - Logistikforeningen for effektiva flodens konferens till

Helsingborgs Hamn for ett inspirerande studiebesok.

och lite mingel fran %W/l Helsingborg
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Lastat &~ lossat

Containerfartyget Langeness som trafikerar ONE Lines slinga lade till vid kaj 904 for lossning och lastning innan
vidare destination.

Foto: Zandra Lindell

En sen kvall i december var alla fyra kranar igdng samtidigt i Vasthamnen. Edenborg lossades pa pellets pa
kaj 903, MSC Naisha lastades och lossades med tva kranar pa kaj 904 medan Fenja hanterades pa kaj 906.

Foto: Lennie Nordin.
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Key Account Manager, Mark Wieden, sag ut over kaj 904 i Vasthamnen dar Elbsprinter, som trafikerar en av
Unifeeders containerslingor, lastades och lossades en skon dag i maj.

Foto: Zandra Lindell

I borjan av aret kunde Helsingborgs Hamn vdlkomna det nybyggda containerfartyget MSC Taerim, levererat 2024. Fartyget
trafikerar varldens storsta containerrederi MSC:s Europaslinga med regelbundna anlop i Helsingborg varje tisdag. Pa plats

i containerterminalen for att ta emot fartygets forsta anlop i Helsingborg fanns Anders Paulsson och Mark Wieden.

Foto: Zandra Lindell
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HELSI RG MN AB B PP Sverige, Port Payé
251 89 SIN G

Sjofartsutstallning:

Invigs med vernissage - fri
entré

Naér: Lordag 24 maj med start kl. 13
Var: Dunkers Kulturhus

Invigningstal: Per Olof Jansson, tidigare
hamnchef i Helsingborgs Hamn

Underhallning: Helsing6rs Shantikor

For barnen: Sjofartsinspirerade
aktiviteter for hela familjen

ImMPORTant channels at the Port of Helsingborg

Sales Cargo Service Port of Helsingborg

Mark Wieden, For bookings, additional services and Postal address:

Key Account Manager /Cruise Manager questions concerning Navis N4 or SE-251 89 Helsingborg

name.lastnam@port.helsingborg.se access to the TOS. Visit address:

+46 70-870 15 18 cargoservice@port.helsingborg.se Oceangatan 3, Helsingborg
Phone: +46 42 10 63 59 Phone: +46 42 10 63 00

Email: info@port.helsingborg.se

www.port.helsingborg.se

Anders Paulsson,

Key Account Manager,

name.lastname@port.helsingborg.se Helsingborg Port Control

+46 72-961 1791 For questions concerning arrivals,
departure, and safety issues.

Central Gate hpc@port.helsingborg.se

gate@port.helsingborg.se Phone: +46 42 10 63 22

Phone: +46 42 10 63 26 Mobile: +46 70 558 00 59
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