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Ledaren

När vi nu närmar oss slutet av 2025 gör vi det efter ett år som 
både har prövat och stärkt oss. De globala störningar som 
påverkat sjöfarten i Europa, med strejker, oregelbundna anlöp 
och skiftande förutsättningar, har satt press på logistikkedjorna i 
stort. Trots detta har Helsingborgs Hamn visat prov på stabilitet, 
handlingskraft och en imponerande anpassningsförmåga.

Containervolymen har legat över fjolårets nivåer under större 
delen av året, och våra medarbetare har gång på gång visat att 
strukturer, kvalitet och samarbete gör skillnad när förutsättning-
arna svajar. Att vi dessutom ser en kraftig ökning i järnvägsflö-
dena bekräftar att efterfrågan på hållbara transporter fortsätter 
att stärkas – ett resultat av både kundernas ambitioner och vårt 
gemensamma arbete för att skapa pålitliga, effektiva och klimat-
vänliga lösningar.

Samtidigt har året också präglats av viktiga steg i vår långsik-
tiga utvecklingsresa. Byggstarten för den nya tullbyggnaden 
i Västhamnen markerar ett tydligt framsteg i arbetet med att 
skapa ännu säkrare och mer robusta flöden. Vår fortsatta digita-
liseringsresa och samarbetet med Kaleris har uppmärksammats 
internationellt och skapat mätbara effekter i vår dagliga produk-
tion. Och med satsningen på landström för containerfartyg tar vi 
ett historiskt kliv mot en fossilfri drift.

Innovationstakten fortsätter att öka. Testerna med autonom 
containertvätt tillsammans med MCS Robotics visar hur ny teknik 
kan stärka både hållbarhet och arbetsmiljö. Samtidigt ser vi hur 
elektrifieringen av Öresundslinjens flotta bidrar till en tystare och 
renare region, något som gagnar både människor och miljö på 
båda sidor sundet.

Det som framför allt ger mig stolthet är hur våra kunder upplever 
det arbete som görs. Årets kundundersökning visar på både ökad 
nöjdhet och ökad lojalitet. Det är ett kvitto på att utvecklingen 
vi genomför i dialog, i drift och i organisation märks där den ska 
märkas: i våra kunders vardag.

När vi nu går in i ett nytt år gör vi det med en stabil grund, en tydlig 
riktning och ett fortsatt starkt engagemang i hela organisationen. 
Tillsammans ska vi fortsätta bygga en modern hamn som levere-
rar trygghet, kvalitet och hållbarhet – varje dag, året runt.

Med detta vill jag rikta ett varmt tack till alla er som bidragit under 
året – medarbetare, kunder, samarbetspartners och kollegor i 
hela logistikkedjan.

Jag önskar er en riktigt God Jul och ett Gott Nytt År!

Bart Steijaert, 
vd i Helsingborgs Hamn

Just nu
Autonom containertvätt testas i hamnen

Helsingborgs Hamn inleder nu ett 
samarbete med MCS Robotics för att 
testa en autonom rengöringsrobot för 
klimatsmart och tidseffektiv container-
tvätt. Med AI-styrd bildigenkänning, 
smart resursanvändning och möjlighet 
till flera rengöringsmetoder kan syste-
met på sikt minska miljöpåverkan och 
förbättra arbetsmiljön. Testerna i den 
operativa miljön ska ge viktig kunskap 
inför kommande beslut om framtidens 
tvättlösningar i hamnen.

Läs mer på sidan 7

Ny tullbyggnad stärker flöden och säkerhet

Byggstarten för den nya tullbyggnaden 
i Västhamnen markerar ett tydligt steg 
i utvecklingen av både säkerhet och 
logistikflöden i Helsingborgs Hamn. 
Med moderna lokaler, förbättrad 
kommunikation och nära samverkan 
mellan Tullverket och hamnen skapas 
bättre förutsättningar för framtidens 
kontroller och ett effektivt vardags-
arbete. Etableringen är en viktig del i 
hamnens långsiktiga utveckling av en 
tryggare och mer robust infrastruktur.

Läs mer på sidan 8-9

Tredje färjan redo för eldrift över sundet

Öresundslinjen tar nästa steg i sin klimat-
resa när den tredje färjan konverteras till 
eldrift. Med tre av fyra fartyg elektrifie-
rade blir överfarten mellan Helsingborg 
och Helsingör en av världens mest 
elektrifierade färjelinjer. Den tystare och 
renare driften minskar utsläppen kraftigt 
och stärker Öresundsregionens ambition 
att leda utvecklingen inom grön sjöfart. 
Elektrifieringen bidrar samtidigt till en 
modern och tillgänglig förbindelse för 
både passagerare och transportörer.

Läs mer på sidan 12-13
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Hänt i hamnen

Stabil utveckling trots globala störningar

Helsingborgs Hamn går in i 
årets slutskede med stabila 
flöden och ett resultat som 
tydligt visar organisationens 
förmåga att leverera i en 
tid präglad av osäkerhet. 
De senaste månaderna har 
störningar i den europeiska 
sjöfarten påverkat stora delar 
av branschen, med strejker i 
flera navhamnar och oregel-
bundna anlöp som följd. 
Trots detta ligger containervolymen 
sjöledes fortsatt över fjolårets nivåer 
sett till perioden januari-oktober, och 
hamnen har kunnat upprätthålla en 
god servicenivå.

Ett år präglat av föränderliga 
förutsättningar
Efter ett starkt första halvår med 
stabil tillväxt och god fart i contai-
nerflödena har höstens strejker på 
kontinenten påverkat containersjö-
farten. Flera europeiska hamnar har 
under september och oktober haft 
omfattande arbetsnedläggelser, 
vilket lett till både inställda anlöp och 
osäkerhet i slingornas tidtabeller.

För Helsingborgs Hamn har det 
inneburit en intensiv period i plane-
ringen. Arbetslagen har behövt styra 
om produktionen med kort varsel för 
att hantera förändringarna, samtidigt 

som högt tryck i vissa veckor växlat 
med perioder av uteblivna anlöp.

– Under perioder med inställda eller 
förskjutna anlöp har vi fokuserat på 
att hålla en förutsägbar och kvalitativ 
produktion. Vi har upprätthållit en hög 
servicenivå och säkrat viktiga flöden 
för våra kunder, säger Bart Steijaert, 
vd i Helsingborgs Hamn.

Trots detta ligger den sammanlagda 
containertrafiken fortfarande över 
föregående års nivåer, och årstakten 
är stabilt positiv.

Spannmålsterminalen i stark 
medvind
Ett område som utmärker 
sig särskilt under året är 
spannmålet. Lantmännen på 
Spannmålsterminalen har haft 
mycket höga bulkvolymer tack vare 
goda och högkvalitativa skördar. 
Det har resulterat i en tydlig ökning 
både i volym och i antalet anlöp på 
bulksidan.

Terminalens kapacitet att ta emot 
Panamax-fartyg, med lastkapacitet 
upp till omkring 60 000 ton, fortsätter 
att vara en viktig konkurrensfördel 
för spannmålsexporten.

Färjetrafiken håller ihop trots 
ekonomisk motvind i Europa
HH-leden mellan Helsingborg och 
Helsingör fortsätter att vara ett av 
Sveriges mest frekventa och viktiga 

transportstråk. Passagerarflödena 
har ökat under året, medan 
lastbilstrafiken visar en viss nedgång. 
Minskningen följer samma trend som 
i övriga Europa och speglar konjunk-
turläget, särskilt i Tyskland, och ett 
skifte där fler transportköpare väljer 
alternativa vägar via Öresundsbron.

Trots detta ligger färjetrafiken 
fortsatt på mycket höga nivåer och 
har en central roll i utvecklingen 
av både stadens och regionens 
pendling, turism och logistik.

Tågpendlarna fortsätter lyfta 
järnvägsflödena
Järnvägstrafiken genom kombi-
terminalen har ökat kraftigt under 
2025 och ligger nära en fördubbling 
jämfört med samma period i fjol. 
Ökningen hänger samman med ett 
starkt behov av pålitliga och hållbara 
inlandstransporter, och med att flera 
pendlar haft god efterfrågan under 
året.

– Vi har sett en tydlig ökning i våra 
järnvägstransporter. Att fler kunder 
väljer tåg för inlandstransporter visar 
att det finns en stark efterfrågan på 
mer klimatvänliga alternativ, säger 
Bart Steijaert.

Ett år som krävt struktur, 
kvalitet och pålitlighet
Det som märks tydligast i årets 
ekonomiska resultat är hur 
avgörande det är med strukturerade 

arbetssätt och en stabil, pålitlig 
drift, särskilt när omvärlden svajar. 
Hamnens interna utvecklingsarbete, 
investeringarna i digitalisering och 
den löpande förbättringen av proces-
ser och planeringsmetoder syns allt 
tydligare i vardagen.

Samtidigt fortsätter dialogen med 
rederier, operatörer, åkerier och 
andra kunder att vara en viktig del av 
hamnens arbete. Återkoppling kring 
service, bemötande och planerings-
kvalitet ligger till grund för flera av 
de justeringar som genomförts under 
året.

Stabil drift, långsiktig utveck-
ling och fortsatta investeringar
Under året har Helsingborgs Hamn 
fortsatt modernisera infrastrukturen 

och förbereda för framtidens 
containerterminal söderut. Arbetet 
med utbyggd laddinfrastruktur, 
elektrifiering av arbetsmaskiner 
och andra hållbarhetsinvesteringar 
har tagit ytterligare steg framåt. 
Samtidigt fortsätter planeringen 
av den nya tullbyggnaden, som ska 
stå färdig 2026 och utgöra en viktig 
nod i både säkerhetsarbetet och 
flödesoptimeringen.

Inför vintern är läget fortsatt osäkert 
i de globala logistikflödena. Fokus 
ligger därför på att upprätthålla en 
stabil drift, fortsätta utveckla arbets-
sätten och stärka organisationens 
långsiktiga förmåga och kapacitet.

– Vi måste alltid vara beredda på 
förändringar i omvärlden. Det vikti-
gaste är att vi står stadigt och levere-

rar en trygg och kvalitativ produktion. 
Vår ambition är att fortsätta vara ett 
förstahandsval för våra kunder, då 
kommer också volymerna, säger Bart 
Steijaert.  

Stark volymutveckling fram 
till hösten
Containervolymen sjöledes låg 
10 procent över fjolårets nivåer 
under årets två första tertial. 
Under hösten har däremot 
osäkerheten i den europeiska 
sjöfarten, med inställda anlöp 
och störningar i flera navham-
nar, påverkat utfallet. Trots 
detta landar volymutvecklingen 
fortsatt tydligt på plus och ligger 
nu 8 procent högre än samma 
period föregående år.

Nyckeltal (tusental) 2023 2024 2024 jan–okt 2025 jan–okt

Antal ton gods som passerar genom hamnen 7 361 7 303 6 147 6 093

Hanterade containrar i TEU* sjöledes, LO-LO 235 247 208 224

Hanterade enheter i TEU* via järnväg på kombiterminal 41 35 28 54

Antal passagerare med färja 6 368 6 440 5 540 5 700

Antal lastfordon med färja 410 394 334 316

Antal personfordon med färja 1 032 1 027 901 919
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 Vi elektrifierar
tunga transporter
Vi är mer än bara laddstationer; vi är din partner 
i omställningen till elektriska transporter. Ladda 
med oss i depå, vid lastning, vid lossning, över 
natten eller på destination.

Ta kontakt med oss för tillgång till vårt 
nationella laddnätverk - med start i 
Helsingborgs Hamn.

www.gito.se 
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Helsingborgs Hamn testar autonom  
rengöring av containrar tillsammans med 
MCS Robotics

Kundfokus

Helsingborgs Hamn tar nästa 
steg i sin satsning på innova-
tion och hållbar teknik genom 
ett nytt samarbete med MCS 
Robotics AB. Tillsammans ska 
parterna testa en autonom 
rengöringsrobot, Box Cleaner, 
som automatiskt rengör conta-
inrar i hamnmiljö.
– Den här typen av teknik kan på 
sikt bidra till effektivare hantering, 
förbättrad arbetsmiljö och minskat 
klimatavtryck. Genom att testa och 
utvärdera systemet i vår verkliga 
hamnmiljö får vi värdefull kunskap 
om hur automatiserade lösningar 
kan stödja våra processer, säger Mark 
Wieden, Key Account Manager på 
Helsingborgs Hamn.

Robotlösningen är framtagen för 
logistik- och industrimiljöer där hög 
kapacitet och precision krävs. Den 
klarar flera typer av rengöringsmeto-
der, till exempel torr is-blästring och 
högtrycksvattenjet med integrerade 
rengöringsmedel. Med hjälp av 
AI-styrd bildigenkänning kan syste-
met upptäcka restprodukter, verifiera 
rengöringsresultat och dokumentera 
utförda moment. 

Tekniken är utvecklad för att 
minimera miljöpåverkan genom att 
minska vattenförbrukningen och 
utgör grunden för målsättningen 
kring koldioxidneutral rengöring av 
containrar.

– Vi hoppas att detta projekt ska 
kunna utöka hamnens tjänsteutbud 

och ge våra kunder nya möjligheter 
inom både livsmedelsklassade och 
avfallsrelaterade transporter, fortsät-
ter Mark Wieden.

Under vintern kommer en robot att 
finnas på plats i hamnen för skarpa 
tester och utvärdering. Resultaten 
ska ligga till grund för vidare beslut 
om framtida tillämpningar.

Samarbetet ligger i linje med 
Helsingborgs Hamns mål att driva 
utvecklingen mot en mer hållbar 
och effektiv hamn där digital teknik, 
automation och innovation bidrar till 
säkra och resurseffektiva flöden.  

Fakta: Box Cleaner
Box Cleaner är utvecklad  
av MCS Robotics AB i  
samarbete med  
Micropolis Holding Co.  
och bygger på Micropolis 
modulära M2-plattform med 
AI-baserad navigering och 
inbyggd kantdatorarkitektur 
(edge computing).
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Säkerhet

Ovan ses Jeroen Engelberts, Unit Leader vid EUCAB:s Customs Maritime Collaboration Unit, under besöket i Helsingborg i november. 
Tillsammans ska delegationen besöka totalt sju hamnar i Europa, varav Helsingborgs Hamn var den ena.  

Ny tullbyggnad och samarbete stärker flöden          och trygghet i Helsingborgs Hamn
Byggarbetet för den nya 
tullbyggnaden i Helsingborgs 
Hamn har inletts. I december 
påbörjas grävningen på platsen 
där Tullverket framöver får 
sin nya bas i hamnen – en 
etablering som ingår i hamnens 
långsiktiga strategi för att 
utveckla samarbetet och säkra 
framtidens logistikflöden.
Byggprojektet är ett samarbete 
mellan Helsingborgs Hamn och 
Tullverket och har planerats under 
flera år. Syftet är att skapa moderna 
lokaler för tullverksamheten, med 
bättre förutsättningar för kontroller, 
teknik och samverkan.

– Byggnaden ska bidra till smidigare 
flöden och ge Tullen en effektiv 
hantering i direkt anslutning till 
våra transportstråk. Samtidigt 
stärker den samarbetet mellan våra 
organisationer och vårt gemensamma 
ansvar för säkerheten, säger Joakim 

Sandberg, Miljö- och Säkerhetschef i 
Helsingborgs Hamn.

Tillfälliga lokaler i Sydhamnen
Under tiden som byggnationen 
pågår arbetar Tullen i byggnad 
709 i Sydhamnen. Därifrån bedrivs 
verksamheten tills de nya lokalerna 
står färdiga. Sedan den 27 oktober 
omfattas den byggnaden av skydds-
lagen, vilket bland annat innebär 
skärpta tillträdesregler.

– Att även de tillfälliga lokalerna 
klassas som skyddsobjekt visar hur 
central den här verksamheten är. Det 
handlar om att värna både människor 
och samhällsviktiga flöden, säger 
Joakim.

Förbättrad kommunikation
Parallellt med byggstarten förstärks 
infrastrukturen i området. En ny 
Rakel-slavstation installeras för att 
förbättra radiotäckningen och säker-
ställa stabil kommunikation mellan 

hamnens säkerhetsorganisation och 
myndigheterna.

Rakel är Sveriges nationella kommu-
nikationssystem för säker radiokom-
munikation och samverkan mellan 
samhällsviktiga aktörer – bland annat 
polis, räddningstjänst, tull, hamnar 
och andra delar av totalförsvaret.

– En robust radiokommunikation är 
avgörande när flera aktörer behöver 
agera snabbt och samordnat. Med 
utökad täckning i hamnområdet 
stärker vi tryggheten i vardagen och 
vår beredskap vid större händelser, 
säger Joakim.

Samarbete i vardagen
Tullverkets närvaro i hamnen märks 
också på andra sätt. Under hösten 
har tulltjänstemän tränat narkotika-
sökhundar i tomma kylcontainrar, ett 
exempel på hur samarbetet fungerar 
i praktiken.

– Att kunna använda hamnens miljö 
för den typen av träning ger Tullen 

 Therése Winther och Martin Norell vid Tullverket  var med under besöket och gav sitt perspektiv på säkerhetsarbetet som pågår i hamnen. 

realistiska förutsättningar att öva. Det 
gagnar båda parter och stärker vår 
gemensamma beredskap, berättar 
Martin Norell vid Tullverket.

Internationellt besök från EU:s 
tullallians
I november fick Helsingborgs Hamn 
besök av ett 20-tal representanter 
från EU:s tullallians för gränser 
(EUCAB), en expertgrupp som 
samordnar tullsamarbetet mellan 
medlemsländerna. Delegationen 
besökte hamnen för att ta del av 
Tullverkets arbete och de lösningar 
som tagits fram tillsammans med 
Helsingborgs Hamn – från gemen-
samma kontrollprocesser till fysiska 
och digitala säkerhetslösningar.

Under besöket presenterades 
hamnens utvecklingsarbete och 
skyddsklassning, följt av en rundtur 
i hamnområdet. Tullverket lyfte 
särskilt fram Helsingborgs Hamn 
som ett gott exempel på hur tekniska 
investeringar, tydliga rutiner och 

nära myndighetssamverkan bidrar 
till både effektivare flöden och höjd 
säkerhet.

– Samarbetet mellan Tullverket och 
Helsingborgs Hamn visar hur säker-
hets- och flödesarbete kan förenas i 
praktiken. Det är imponerande att se 
hur hamnen har integrerat säkerhet 
i den dagliga driften och snabbt fått 
säkerhetshöjande åtgärder på plats, 
sade Therése Winther under besöket.

En del av en större utveckling
När den nya byggnaden står färdig 
får Tullverket moderna kontors- och 
kontrollutrymmen samt ytor för 
fordon och utrustning i nära anslut-
ning till hamnens containerflöden.

För Helsingborgs Hamn är etable-
ringen en del av det långsiktiga 
arbetet med att utveckla en 
ännu tryggare och mer effektiv 
hamnverksamhet. Sedan 2024 är 
Västhamnen och Energihamnen 
klassade som civilt skyddsobjekt, och 

samarbetet med Tullverket, Polisen 
och Försvarsmakten har fördjupats.

– Vi befinner oss i en tid där 
logistik och säkerhet hör ihop mer än 
någonsin. Genom nya arbetssätt och 
moderna anläggningar fortsätter vi 
att rusta hamnen för framtiden, säger 
Joakim.

Den nya tullbyggnaden blir därmed 
inte bara en funktionell satsning, 
utan också ett uttryck för hur 
Helsingborgs Hamn och Tullverket 
tillsammans utvecklar framtidens 
säkerhetsarbete – lokalt, nationellt 
och nu även i ett europeiskt samman-
hang. 

Fakta om tullbyggnaden
• Uppgradering av nuvarande kontrollplats: 

5 MSEK 
• Investering i ny byggnad: 55 MSEK
• Placering: Västhamnen, Helsingborg
• Byggstart: 2025
• Färdigställande: Kvartal 2, 2026
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Hänt i hamnen

Isabel San Miguel (till vänster) och Daniel Leask (längst till höger) från Kaleris tillsammans 
med Bart Steijaert, Sanjin Redzepagic och Jonathan Nilsson från Helsingborgs Hamn på röda 

mattan i London, där samarbetet uppmärksammades i två kategorier på  
Supply Chain Excellence Awards 2025.

Helsingborgs Hamn och Kaleris  
uppmärksammades bland Europas bästa 
på Supply Chain Excellence Awards 2025

Helsingborgs Hamns team på plats i London. Från vänster: Jonathan Nilsson, Sanjin Redzepagic och Bart Steijaert.

Hundratals logistikspecialister 
och branschföreträdare 
samlades i London när Supply 
Chain Excellence Awards 2025 
hölls där man uppmärksam-
made innovation, effektivitet 
och samarbete inom logistik-
sektorn.
Även om Helsingborgs Hamn och 
Kaleris inte tog hem något pris i år var 
samarbetet nominerat i två katego-
rier, Supply Chain Operations Award 
och Digital Transformation Award. 
Det är ett erkännande som bekräftar 
styrkan i det gemensamma arbetet 
och resultaten av den pågående 
digitala utvecklingsresan.

– Att bli uppmärksammade i två 
kategorier bland Europas bästa är 
ett starkt kvitto på vad vi har åstad-
kommit tillsammans, säger Sanjin 
Redzepagic, CIO i Helsingborgs Hamn 
och fortsätter:

– Vårt samarbete med Kaleris fortsät-
ter att driva innovation och effektivitet 
i terminalens verksamhet och stärker 
vår långsiktiga vision att bli Nordens 
modernaste hamn.

Det gemensamma projektet, som 
bygger på implementeringen av 
terminalsystemet N4 (Terminal 
Operating System) från Kaleris, har 
gett tydliga resultat med 30 procents 
ökad kapacitet på terminalytan, 50 
procent färre omlyft av containrar 
och större möjligheter till datadrivna 
beslut i realtid.

– Vi är mycket stolta över den här
uppmärksamheten. Samarbetet
med Helsingborgs Hamn visar hur
teknik, förtroende och teamwork kan
förändra en verksamhet i grunden
och sätta nya standarder i branschen,
säger Molly Harrison, COO på Kaleris.

Imponerande bidrag
Årets gala bjöd på ett starkt startfält 
med imponerande projekt från 
hela logistiksektorn. Helsingborgs 
Hamn och Kaleris gratulerar 
vinnarna TFG London & Noatum 
Logistics (Supply Chain Operations 
Award – Partnership) och Moonpig 
tillsammans med The Supply Chain 
Consulting Group, Balloon One och 
Infos (The Peak Technologies Digital 
Transformation Award – Systems) – 
samt alla finalister som tillsammans 

fortsätter att utveckla framtidens 
logistikkedjor.

Kvällen i London präglades av inspira-
tion, nya möten och en gemensam 
vilja att driva logistikbranschen 
framåt. 

Om Supply Chain Excellence 
Awards
Supply Chain Excellence Awards 
etablerades 1997 och är idag en av 
de mest ansedda internationella 
utmärkelserna inom logistik och 
verksamhetsutveckling. Tävlingen 
lockar deltagare från hela världen 
och bedömer bidrag utifrån innova-
tion, samarbete, mätbara resultat 
och betydelse för branschen.

Om Kaleris
Kaleris levererar lösningar för effektiv 
styrning av logistikflöden till över 
650 företag i 80 länder. Företagets 
programvara för terminal-, transport- 
och yardhantering automatiserar 
manuella processer, effektiviserar 
flöden och ger full insyn i verksam-
heten. Kaleris kunder använder 
lösningarna för att spara tid, minska 
kostnader och öka produktiviteten.
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Miljö

Tredje färjan 
redo för eldrift. 
Öresundslinjen 
tar nästa steg i 
omställningen

Överfarten mellan Helsingborg 
och Helsingör är en av världens 
mest trafikerade och spelar 
en avgörande roll för både 
regionens arbetsliv, handel och 
rörlighet. Nu tar Öresundslinjen 
nästa stora steg i sin klimatresa. 
Nu konverteras den tredje 
färjan i flottan till eldrift. När 
den går i trafik i december 
kommer tre av fyra fartyg 
att vara eldrivna, vilket gör 
överfarten till en av de mest 
elektrifierade färjelinjerna i 
världen.
Satsningen är en del av 
Öresundslinjens mål att skapa en 
grön transportkorridor över sundet. 
Med eldriften minskar både utsläpp 
och buller, vilket ger resenärer samt 
transportörer en modern och tyst 
överfart.

– Elektrifieringen är inte bara en 
investering i teknik utan också en 
investering i framtiden. Vår ambition 
är att driva överfarten fossilfritt till 
2030, säger Kristian Durhuus, vd på 
Öresundslinjen, i ett pressmeddelande 
i november.

Ett viktigt steg för hela 
Öresundsregionen
Överfarten mellan Helsingborg och 
Helsingör har varit en av regionens 
viktigaste förbindelser i 175 år. Den 
höga turtätheten och den korta 
överfarten gör att många resor sker 
här i stället för på längre och mer 
energikrävande sträckor, vilket ger 
tydliga klimatvinster.

När varje färja konverteras minskar 
utsläppen med flera tusen ton 
koldioxid per år. Den tystare eldriften 
förbättrar dessutom ljudmiljön i 
hamnområdena på båda sidor av 
sundet.

En naturlig del av regionens 
gröna omställning
Färjetrafiken spelar en central roll 
i flödena genom Helsingborg och 
är viktig för både passagerare och 
den tunga trafiken. Elektrifieringen 
stärker regionens möjligheter att nå 
sina klimatmål och bidrar till mer 
hållbara transporter.

Öresundslinjen utvecklar samtidigt 
sin laddinfrastruktur på båda sidor av 
sundet. Det gör det möjligt att driva 
en större del av trafiken på el, även 
under perioder med hög belastning.

Eldrivna fartyg som del av en 
helhet
Elektrifieringen kombineras med 
flera kompletterande investeringar 
som stärker omställningen, 
exempelvis energieffektivisering, 
smart energihantering och digitala 
driftlösningar. Målet är en modern 
och framtidssäkrad verksamhet som 
minskar klimatpåverkan utan att 
kompromissa med kapacitet eller 
tillgänglighet.

När den tredje färjan är i drift blir 
överfarten en av världens mest 
elektrifierade sjöförbindelser med 
hög turtäthet och låg klimatpåver-
kan.

En fortsatt viktig del av Helsing-
borgs utveckling
Öresundslinjen är en central del av 
infrastrukturen i Öresundsregionen 
och bidrar dagligen till att förena 
människor, företag och marknader. 
Elektrifieringen innebär inte bara en 
betydande miljönytta utan stärker 
också regionens roll som föregångare 
inom grön sjöfart. 
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Miljö

Landström till containerfartygen: nästa steg i hamnens klimatomställning
Helsingborgs Hamn projekterar 
nu sin första landströmsanlägg-
ning för containerfartyg. Det är 
ett avgörande kliv i hamnens 
långsiktiga mål om fossilfri 
drift. Med driftstart planerad till 
hösten 2026 kommer container-
fartyg att kunna ansluta till el 
vid kaj i Västhamnen.
– Att Helsingborgs Hamn blir den 
första hamnen i Skandinavien att 
erbjuda landström till containerfartyg 
är ett stort steg i vår klimatomställ-
ning. Det visar vårt engagemang för 
en fossilfri framtid och stärker vårt 
erbjudande till rederier med höga 
hållbarhetsambitioner. Med denna 
satsning möter vi inte bara framtidens 

miljökrav, vi går före, säger Bart 
Steijaert, vd för Helsingborgs Hamn.

Även rederierna välkomnar utveck-
lingen:

– Att kunna ansluta till el direkt vid 
ankomst är något vi länge efterfrågat. 
Det minskar våra utsläpp i hamn 
betydligt och underlättar arbetet 
med våra egna klimatmål, säger 
Gunnlaugur Grettisson, Managing 
Director, Eimskip Sweden.

En investering som förverkligar 
tidigare miljökrav
Redan 2019 beslutade Miljöprövnings- 
delegationen att Helsingborgs Hamn 
ska kunna erbjuda elanslutning i 
containerhamnen inom sju år. Med 
den nya anläggningen, som kommer 

byggas i samarbete med Actemium, 
möter hamnen både dessa krav och 
framtidens tekniska behov.

Den planerade anläggningen får en 
kapacitet på upp till 3,5 megawatt, 
vilket motsvarar energibehovet för 
ett typiskt containerfartyg i feeder-
segmentet och följer internationell 
standard. Effekten kan jämföras med 
den samtidiga elförbrukningen i 
omkring 2 000 villor.

Minskade utsläpp och framtids-
säkrad service
Elanslutning vid kaj innebär att 
fartyg inte längre behöver driva sina 
hjälpmotorer på fossila bränslen 
under hamnvistelsen. Det minskar 
utsläppen av koldioxid, kväveoxider 
och partiklar. Miljönyttan genom 

minskade utsläpp från fartygen kan 
i framtiden bespara luftmiljö och 
klimatpåverkan med upp till 8 000 
ton koldioxid, 100 ton kväveoxider 
och upp till 5 ton svaveloxider årligen. 
Därtill finns potential för minskade 
utsläpp av kolväten och partiklar.

Samtidigt förbättras arbetsmiljön 
för både fartygsbesättning och 
hamnpersonal genom tystare drift 
och renare luft.

Eldrivna fartyg, som Svitzers nya 
hybridbogserbåt, är redan på väg in i 
verksamheten. Där blir landström en 
naturlig del av infrastrukturen.

I linje med EU:s framtida krav
Från år 2030 ställer EU krav på att 
större fartyg ska använda landström 

vid kaj. Helsingborgs Hamns satsning 
ligger därmed i linje med både 
nationella klimatmål och kommande 
europeiska regelverk. För rederier 
som vill minska sina utsläpp blir 
elanslutning vid kaj en viktig faktor 
vid val av hamn.

Från pilot till etablerad lösning
Den första anläggningen kan byggas 
vid kaj i containerterminalen i 
Västhamnen, där både elinfrastruktur 
och fartygsrörelser lämpar sig väl 
för tekniken. Helsingborgs Hamn har 
sedan tidigare landström för färje-
trafiken i Cityhamnen, och planerar 
nu för att utöka kapaciteten även för 
containersegmentet.

Landström är inte en lösning för alla 
fartygstyper, men för de fartyg som 

har tekniken ombord kan klimatnyt-
tan bli stor.

Fakta: Landström i  
Helsingborgs Hamn
• Elanslutning för containerfartyg vid 

kaj
• Kapacitet upp till 3,5 MW
• Planerad driftstart: hösten 2026
• Minskar utsläpp av fossil CO₂, kvä-

veoxider, svaveloxider, kolväten och 
partiklar

• Förbättrar arbetsmiljön genom 
tystare drift och renare luft

• Möjliggör fossilfri kajvistelse för alla 
fartyg med anslutningsmöjligheter

• Projektet genomförs i samarbete 
med Actemium
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Kundfokus

Kundnöjdheten fortsätter 
uppåt, starkare relationer 
och ökad lojalitet

Årets kundundersökning visar 
att kunderna blir allt nöjdare 
med Helsingborgs Hamn. NKI, 
som mäter kundnöjdhet, stiger 
till 75 och NPS, som mäter 
lojalitet, till 44. Det innebär att 
kunderna uppskattar hamnen 
som samarbetspartner i högre 
grad än tidigare.
Efter flera år av förändring och 
investeringar visar årets kundunder-
sökning tydligt att arbetet med att 
stärka kundrelationerna ger resultat. 
Helsingborgs Hamn når nu ett NKI 
på 75 och ett NPS på 44, det högsta 
NPS-värdet sedan mätningarna inled-
des 2018.

Kunderna uppskattar  
bemötande och planering
Kunderna framhåller särskilt perso-
nalens bemötande, planering och 
effektivitet som styrkor, och upplever 
att dialogen och informationen har 
förbättrats.

– Vi märker en tydlig förbättring i 
kommunikationen och planeringen, 
och det är positivt att dialogen blivit 
mer proaktiv. Samtidigt finns det 
alltid utrymme för ännu snabbare 
återkoppling när det oväntade händer, 
säger Karin Fridh, Senior Manager 
Liner Services på Eimskip Sweden, 

när hon besöker hamnen i blåsig dag i 
november.

– Det känns inspirerande att se hur 
våra satsningar på digitalisering, 
kommunikation och service speglas 
i kundernas upplevelse. Samtidigt 
fortsätter vi att utvecklas tillsammans, 
säger Mark Wieden, Key Account 
Manager i Helsingborgs Hamn.

Flera resultat har nu återhämtat sig 
till nivån före implementeringen 
av det nya terminalsystemet 2023, 
vilket bekräftar en stabilisering i både 
arbetssätt och service.

Förbättringsarbete i hela 
organisationen
Bland förbättringsområdena nämns 
terminalverksamhet och flexibilitet, 
medan bemötande och planering 
rankas som områden att vårda 
vidare. Med målet att nå ett NKI på 
77 redan till nästa mätning fortsätter 
Helsingborgs Hamn att utveckla 
kundupplevelsen tillsammans med 
sina kunder.

En annan återkommande synpunkt 
från kunderna handlar om kapacitet 
och tillgängliga ytor i hamnen. 
Helsingborgs Hamn arbetar därför 
intensivt med att effektivisera den 
befintliga infrastrukturen och öka 
kapaciteten i dagens terminal. 
Parallellt fortgår planeringen för en 
ny containerterminal i anslutning till 
Sydhamnen, som ska möta framti-
dens krav på effektivitet, hållbarhet 
och tillväxt.

– Vi kommer nu att analysera resulta-
tet noggrant och omsätta kundernas 
synpunkter i konkreta förbättringsåt-
gärder. Arbetet sker i nära samverkan 
mellan alla avdelningar, med målet 
att varje del av hamnens verksamhet 
ska bidra till en ännu bättre upplevelse 
för våra kunder, från första kontakt 
till färdig hantering, avslutar Mark 
Wieden.

Krönika

Tillsammans höjer vi ribban från 
nöjda kunder till större ansvar

När vi summerade förra årets NKI-resultat var det med stolthet och 
tacksamhet. Våra kunder upplevde att vi tagit viktiga steg framåt 
och årets uppföljning visar att den utvecklingen fortsätter. För 
oss är varje förbättring ett kvitto på att förändringar i arbetssätt, 
processer och dialog faktiskt märks i vardagen.

Samtidigt påminner resultaten oss om något lika viktigt. 
Kundupplevelsen är inget som blir klart utan formas i varje kontakt 
och varje leverans vi gör. Det är ett långsiktigt arbete där vi behöver 
stå stadigt även när omvärlden inte gör det.

Mer fokus på det som skapar trygghet
Under året har vi arbetat mer strukturerat med att förutse behov 
och skapa stabilitet även när flöden och förutsättningar skiftat 
snabbt. När kunderna märker att vi är pålitliga, att kommunikatio-
nen fungerar och att vi står för det vi lovar bygger vi förtroende.

Snabbare och smartare flöden som gör skillnad
Vi har också fortsatt att utveckla våra arbetssätt. Digitaliseringen, 
de datadrivna besluten och tydligare processer skapar ett bättre 
flöde genom hamnen och gör oss bättre på att hantera både det 
planerade och det oväntade.

Hållbar utveckling i flera bemärkelser
Vi har tagit viktiga steg i att göra driften mer hållbar, både genom 
teknik och energi men också genom robusta processer och en 
trygg arbetsmiljö. När våra kunder väljer oss ska det vara för att vi 
är en stabil partner i dag och framåt.

Vi fortsätter resan tillsammans
Det mest glädjande med årets resultat är inte siffrorna i sig utan att 
de visar att vi rör oss i rätt riktning. Vi vill fortsätta växa med våra 
kunder, utveckla dialogen och leverera en service som känns både 
trygg och framtidsinriktad.

Tack till alla er som tar er tid att ge feedback och dela era erfaren-
heter. Det gör oss bättre, och bättre är precis dit vi siktar.

Mark Wieden,

Key Account Manager i Helsingborgs Hamn

Hamnens Nöjd Kundindex 2021 - 2025:
77 77

66

74 75

2021 2022 2023 2024 2025

NKI, Nöjd Kund Index
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Porträtt

Från extring till dispatcher 
– Christofer Hagelkvists nyckelroll i den digitala hamnen

När Helsingborgs Hamn bytte 
terminalsystem till Kaleris N4 
förändrades mycket – inte bara 
i sättet att arbeta, utan också i 
tekniken. Nya roller skapades, 
arbetsflöden blev datadrivna 
och planeringen mer precis. 
En av de som fått följa utveck-
lingen på nära håll är Christofer, 
som började i hamnen redan 
2006 och i dag arbetar som 
dispatcher – en nyckelfunktion i 
den digitala hamnens hjärta.
Christofers berättelse speglar inte 
bara en personlig resa, utan också 
hela Helsingborgs Hamns utveckling. 
Från handpåläggning och magkänsla 
till digital precision och datastyrda 
beslut – men alltid med människan 
i centrum. I mötet mellan teknik, 
erfarenhet och laganda blir den 
moderna hamnen till.

Hur skulle du beskriva dig själv?
– Jag är social och ganska likadan
på jobbet som privat. Jag gillar
att ha människor runt mig och att
lösa saker tillsammans. I min roll 

är det en fördel att känna många i 
produktionen och förstå vardagen i 
containerterminalen– det gör att jag 
snabbare fattar vad som behövs när 
någon kallar på radion från båt eller 
fordon.

Hur började din resa i 
Helsingborgs Hamn?
– Jag kom in som extring i stuveriet
2006. Det var omvälvande i början
och jargongen var rakare då. Man
fick höra när man gjorde fel och
det var inte mycket som lindades
in. Samtidigt fanns värme och bra
kollegor. I dag är introduktionen mer
pedagogisk och säkerhetsfokuset 
högre, med tydliga utbildningsplaner.
Det är en stor förbättring.

Vad har fått dig att stanna?
– Människorna och möjligheten att
utvecklas. Jag har fått söka nya
utmaningar längs vägen, från att
köra olika maskiner som dragbil
och reachstacker till kran och nu 
dispatch. Det gör att jag fortfarande
tycker att det är roligt att gå till
jobbet.

Ett särskilt minne?
– Att börja köra kran var stort för
mig. Utbildningen var tuff, och man
blir bra först med många timmar i
ryggen. Jag hade fina mentorer och
ett skift som stöttade, det betydde
mycket för min utveckling.

Vägen till dispatcher?
– Jag trivdes som kranförare men
söker nog omväxling och nya 
utmaningar. När dispatcherrollen
dök upp tvekade jag först eftersom
kontorsmiljö kändes ovant. Jag sökte
sista dagen, fick jobbet och kastades
in i något helt nytt. Första halvåret 
var tungt, det vilade ett stort ansvar
och systemet var nytt. Men med stöd
från kollegor och min erfarenhet från 
produktionen föll bitarna på plats.

Vad gör en dispatcher?
– Vi är länken mellan planering
och produktion. Det som vessel 
planning lägger upp verkställer vi
i realtid. Jobbet handlar om att se
helheten, prioritera rätt och hantera 
förändringar direkt. Jag måste ha
koll på yarden, import, export och
flöden – och hela tiden prata med

arbetsledare och truckförare. Det 
är mitt i händelsernas centrum, där 
planering möter verklighet.

En roll för den digitala hamnen
– I dag styrs produktionen mycket
av data och planeringen bygger på 
att vi litar på systemet. Jag upplever
att det är ett jättelyft för hamnen, vi
kan fatta beslut snabbare och med
bättre underlag. Vi vet exakt var varje
container står, kan undvika fel och
jobba mer effektivt. Men det kräver
också fingertoppskänsla. Systemet
kan visa vägen, men vi människor
måste fortfarande anpassa oss 
utifrån situationen som råder.

Hur har arbetssätten 
förändrats?
– Vi jobbar mer strukturerat, med
bättre överblick och tydligare roller. 
Det finns en helt annan professiona-
litet nu. Förut var mycket rutin och 
erfarenhet, nu är det mer analys och 
planering. Det har gjort oss starkare 
som organisation.

Gemenskapen
– Jag vill jobba inkluderande och
prestigelöst. Vi löser uppgiften 
tillsammans, men jag tar ansvar
när beslut behöver fattas. Får jag
en smartare idé från en kollega ute 
i produktionen så lyssnar jag och
justerar. Jag tror det är därför jag
trivs så bra, vi har samma mål och
drar åt samma håll.

Kulturen
– Viljan och engagemanget är unikt.
Många lägger en stor del av sitt liv
här och bryr sig verkligen. Det blir en
livsstil, och det märks i hur vi kämpar
för att få flödet att fungera dag och
natt.

Framåt
– Jag vill fortsätta utvecklas i 
dispatcherrollen och fördjupa mig 
mer i planeringen bakom, som vessel

planning. Ju mer jag lär mig, desto 
bättre blir jag i mitt jobb. Det är det 
som driver mig, att hela tiden växa.

Tre ord som beskriver resan
– Nyfikenhet, envishet och samar-
bete. Alla är beroende av varandra
i kedjan – från åkerier och lotsar till
bogserbåtar och terminal.

Utanför jobbet
– Mycket tid går till Olympia. Jag
tränar ett P16-lag i HIF och har gått
UEFA-kurser i ledarskap. Jag har tre
stora barn och när det finns tid blir
det gärna skidåkning, helst i Alperna.

Vad betyder hamnen för dig?
– Jättemycket. Efter snart 20 år är det
fortfarande roligt att gå till jobbet.
Jag har kunnat utmana mig själv hela
vägen och fått chansen att utvecklas.
Det är det fina med hamnen – att
möjligheterna finns om man vill.

Avslutningsvis, vem är du på 
fem snabba:

Kaffe eller te? 
– Kaffe.

Sommar eller vinter? 
– Vinter, alpint är det bästa jag vet.

Hejar på? 
– HIF och Rögle

Idol? 
– Min bror! Och här på jobbet är det
kollegan Jennifer Tran.

Drömmer om? 
– Ett eget ställe i Chamonix där jag
kan vara mycket och åka skidor.
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Coldsystem närmar sig tre  
decennier i Helsingborgs Hamn

Kort & gott

Sedan mitten av 1990-talet har 
Coldsystem EHS AB varit en 
självklar del av Helsingborgs 
Hamns vardag. Företaget utför 
Pre-Trip Inspections (PTI) och 
service på reefercontainrar och 
har blivit en viktig partner både 
för rederierna och för termina-
lens löpande drift.
Coldsystems arbete är en central 
del i att säkerställa att kylcontainrar 
fungerar som de ska innan lastning. 
Varje containrar gås igenom syste-
matiskt, från temperaturstyrning och 
kylmedelsnivåer till elanslutningar 
och dokumentation. Det gör att 
livsmedel, läkemedel och andra 
temperaturkänsliga varor kan trans-
porteras säkert genom hamnen.

– Helsingborgs Hamn har utvecklats 
enormt under de här åren, och vi har 
vuxit tillsammans med rederiernas 
behov. För oss handlar det om att 
leverera trygg kvalitet, oavsett volym 
eller säsong, säger Edvard Horozovic 
från Coldsystem.

I takt med att reeferflödena ökat 
har även Coldsystems roll stärkts. 
Företaget är idag en etablerad 
och uppskattad del av hamnens 
servicekedja, med snabb respons 
och hög teknisk kompetens som 
kännetecken.

Med snart tre decennier i hamnen 
fortsätter Coldsystems att bidra till 
att Helsingborgs Hamn kan erbjuda 
rederierna en komplett och tillförlitlig 
reeferhantering. 

Vaidas Mikalauskas (till vänster) och Edvard Horozovic (till höger) på Coldsystem ser 
till att kylcontainrarna snurrar friktionsfritt i det stora flödet som världshandeln med 
klimatkontrollerade varor utgör.

Citrussäsongen skapar liv i flödena i Västhamnen

Helsingborgs Hamn är Nordens 
ledande hamn för frukt och 
grönt. Under vintermånaderna 
ökar inflödet av citrus och 
frukten sprids över hela 
Sverige. Den tydliga citrus-
säsongen sträcker sig vanligtvis 
från november till mars.
Apelsiner, clementiner och satsumas 
lossas i högt tempo, och containrarna 

går snabbt vidare i kylkedjan mot 
butiker och centrallager. Frukten 
kommer huvudsakligen från 
Medelhavet och Nordafrika.

En stor del av Sveriges citrus passerar 
via Helsingborgs Hamn, som är 
Nordens största hamn för frukt och 
grönt. Årets säsong har inletts stabilt 
trots oron i den europeiska sjöfarten, 
och reeferkapaciteten nyttjas fullt ut.

– Vi ser en tydlig ökning i inflödet 
under vintermånaderna. Nu är citrus-
säsongen här och hamnen fylls på med 
fruktcontainrar, säger Mark Wieden, 
Key Account Manager i Helsingborgs 
Hamn.

Många av varorna som anländer 
kräver noggrann temperaturhållning. 
Logistik och hantering måste därför 
vara väl synkroniserade när säsongen 
når sin topp. 

Ny logistikpark stärker  
Helsingborgs roll som logistiknav
Med första spadtaget för 
South Bays nya logistikpark 
i Helsingborg tar ännu ett 
stort logistikprojekt form. 
Etableringen bekräftar 
regionens attraktionskraft och 
stärker positionen som ett nav 
för hållbara transporter.
Projektet omfattar totalt omkring 
65 000 kvadratmeter logistikytor 
som utvecklas i flera etapper, med 
planerad inflyttning från 2027. Ett 
befintligt kyl- och fryslager moderni-
seras samtidigt som den avslutande 
etappen innefattar nybyggnation 
av flexibla lokaler för framtida 
hyresgäster.

Läget är mycket centralt i 
Helsingborg, hamnnära och med god 
tillgång till väg- och järnvägsnätet, 
vilket gör det till en strategisk del av 
regionens transportinfrastruktur. 

Byggnaderna kommer att utvecklas 
med höga hållbarhetskrav och certi-
fieras enligt BREEAM Excellent.

Placeringen nära E4, E6 och 
hamnen ger företagen god tillgång 
till både väg- och sjötransporter. 
Kombinationen av läge, infrastruktur 
och kompetens gör att allt fler logis-
tikaktörer väljer att etablera sig här.

– Helsingborg fortsätter att attrahera 
logistikinvesteringar, vilket gynnar 
både näringslivet och regionens 
transportflöden, säger Bart Steijaert, 
vd i Helsingborgs Hamn och fortsätter: 
Det visar att vi står starka som ett 
logistiknav i norra Europa.

Byggstarten markerar ännu ett steg 
i utvecklingen av Helsingborg som 
en av Nordens mest dynamiska 
logistikregioner, där närheten mellan 
hamn, järnväg och vägnät skapar 
effektiva och hållbara transportlös-
ningar. 

Fakta: South Bays logistikpark 
i Helsingborg
• Utvecklare: South Bay Nordic / MLP 

Group
• Total yta: cirka 65 000 m²
• Etapp 1: 22 000 m² uthyrt till John 

Bean Technology Marel (JBT)
• Etapp 2: Modernisering av befintligt 

kyl- och fryslager (12 000 m²)
• Etapp 3: Nybyggnation av cirka 31 

000 m² flexibla lokaler
• Certifiering: BREEAM Excellent
• Inflyttning: Från 2027

Kranreparationer i mål: full kapacitet i containerterminalen igen

Efter en period av planerade 
underhållsarbeten är 
Helsingborgs Hamns två största 
STS-kranar nu åter i full drift.
Arbetet, som genomfördes under 
hösten, har gått enligt plan och 
genomförts för att säkerställa 
fortsatt hög driftsäkerhet och effekti-
vitet i containerhanteringen.

Underhållsinsatserna har stärkt 
kranarnas tillgänglighet och förlängt 
deras livslängd vilket ger bättre förut-
sättningar för en stabil och effektiv 
produktion.

– Våra kranar är kärnan i container-
hanteringen och helt avgörande för att 
vi ska kunna leverera den service och 
tillgänglighet som kunderna förväntar 
sig. Genom planerat underhåll kan vi 
undvika oplanerade stopp och samti-
digt förlänga kranarnas livslängd, 
säger Anders Paulsson, Key Account 
Manager i Helsingborgs Hamn.

Arbetet har samordnats med 
terminalens övriga verksamhet för att 
minimera påverkan på driften. Under 
perioden har produktionsplaneringen 
anpassats, och samarbetet mellan 
teknik, produktion och planering lyfts 
fram som en viktig framgångsfaktor.

– Det här är ett bra exempel på hur vi 
med noggrann planering och intern 
samverkan kan genomföra större 
arbeten med minimal påverkan för 
våra kunder, fortsätter Anders.

Med reparationerna slutförda är 
hamnens lyftkapacitet nu fullt 
återställd. 
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Med heltäckande industrilösningar tar vi era logistikuppdrag i hamn
www.dalshult.se
info@dalshult.se
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Kontakter

ImPORTant channels at the Port of Helsingborg

Sales
Mark Wieden, 
Key Account Manager /Cruise Manager
name.lastnam@port.helsingborg.se
+46 70-870 15 18

Anders Paulsson, 
Key Account Manager, 
name.lastname@port.helsingborg.se
+46 72-961 17 91

Central Gate
gate@port.helsingborg.se
Phone: +46 42 10 63 26

Cargo Service
For bookings, additional services and 
questions concerning Navis N4 or 
access to the TOS. 
cargoservice@port.helsingborg.se
Phone: +46 42 10 63 59

Helsingborg Port Control
For questions concerning arrivals,  
departure, and safety issues.
hpc@port.helsingborg.se
Phone: +46 42 10 63 22
Mobile: +46 70 558 00 59
Port of Helsingborg

Postal address:  
SE-251 89 Helsingborg   
Visit address:  
Oceangatan 3, Helsingborg
Phone: +46 42 10 63 00 
Email: info@port.helsingborg.se  
www.port.helsingborg.se

TH
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Tävling

TÄVLING 
I TURLISTAN NR 2 2025 

1. Vilken teknik testas i hamnen tillsammans med MCS Robotics?

A. Autonom containertvätt

B. Förarlös dragbil

C. Automatisk lastvägning

2. När beräknas den nya tullbyggnaden stå färdig?

A. Våren 2026

B. Andra kvartalet 2026

C. Hösten 2027

3. Hur många av Öresundslinjens fartyg kommer att vara
eldrivna i december?

A.	 Ett

B. Två

C.	 Tre

4. Vilken kapacitet får den planerade landströmsanläggningen
för containerfartyg?

A. 1,5 MW

B. 2,7 MW

C. 3,5 MW

5. Vilket företag är hyresgäst i första etappen av South Bays
logistikpark?

A. John Bean Technology Marel (JBT)

B. Maersk Logistics

C. DHL Supply Chain

Ditt namn:

Företag:
E-postadress:

Skicka eller mejla svaret till: Turlistan/Tävling 2 / 25

Helsingborgs Hamn, 251 89 Helsingborg,

kontakt@port.helsingborg.se

Priser
1:a pris, Öresundslinjens flexibla  
klippkort för resa med bil till 
Danmark,  
laddat med tre klipp.

2:a pris, Öresundslinjens flexibla 
klippkort för resa med bil till 
Danmark,  
laddat med två klipp.

3:e pris, Öresundslinjens flexibla 
klippkort för resa med bil till 
Danmark,  
laddat med ett klipp.

Grattis till vinnarna från 
Turlistan nr 1/2025

1:a pris: 
Anette Nilsson, 
Everfresh AB

2:a pris:  
Pontus Malmberg, 
IKEA Supply Services AB

3:e pris:  
Thomas Grebius, 
MSC Sweden AB

Rätt svar i tävlingen nr 1/2025:
1. A. Svitzer (då) Balder (men nu)
Ingrid
2. B. Maj till november 
3. B. General Stevedoring Council 
4. B. El ovh biodrivmedel
5. C. Niklas Holmgren

mailto:kontakt%40port.helsingborg.se?subject=Turlistan/T%C3%A4vling
mailto:gate%40port.helsingborg.se?subject=
mailto:cargoservice%40port.helsingborg.se?subject=
mailto:info%40port.helsingborg.se?subject=
http://www.port.helsingborg.se
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Besök
i Helsingborgs Hamn

Helsingborgs Hamn hade i somras det stora nöjet att välkomna H.K.H. Kron-
prinsessan Victoria. Tillsammans med landshövding Annelie Hulthén fick hon 
en inblick i hamnens roll i både totalförsvaret och i de dagliga logistikflödena 
av bland andra hamnens styrelseordförande Maria Hägg.

Gruppbild utanför hamnkontoret från ett möte mellan Helsingborgs stad, 
Helsingborgs Hamn, Tullverket och ICA med fokus på samverkan och sam-
hällsviktiga flöden.

Anders Paulsson tog emot represen-
tanter från Höganäs AB för dialog om 
flöden och framtida samarbeten.

I samband med Dunkers sjöfartsut-
ställning annordnades guidade turer i 
hamnen med Niklas Holmgren.

Kjell Gyllenhammar från ONE besökte 
hamnen för ett samtal med Mark Wie-
den och Anders Paulsson.

Kollegor från Göteborgs Hamn inom Business Area Cargo besökte Helsingborgs Hamn för att utbyta erfarenheter kring 
säkerhet och teknik

och lite mingel från Shippis i Helsingborg
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Lastat & lossat

När kylan kommer ökar inflödet av träpellets till Helsingborgs Hamn. Godset går vidare till Öresundskrafts fjärrvärme-
anläggning och blir till värme för hushåll och verksamheter i Helsingborg.  

”Det känns meningsfullt att vårt arbete bidrar till trygg energiförsörjning i staden”, säger Anders Paulsson.

Containerfartyget Sofia till kaj i Västhamnen, på bilderna nyss lossad i väntan på ny last. Hon är ett av tre nybyggda 
LNG-fartyg i Langh Ships flotta, tillsammans med Olivia och Lovisa. Fartygen drivs med LNG, är förberedda för  
framtidens fossilfria bränslen och kan ansluta till landström i hamn.

De tre fartygen trafikerar ibland Langh Ships regelbundna slinga till Helsingborg och visar samtidigt vägen mot  
en grönare sjöfart.

Full last och  ytterligare ett LNG-drivet fartyg i Helsingborgs containerterminal. CMA CGM hade extra mycket last till 
Helsingborg en vecka i november och låg till kaj med inte bara ett, utan två fartyg samma dag. Det extrainsatta  
anlöpet var CMA CGM Rundale, som drivs med LNG. Fartyget sjösattes för drygt ett år sedan och det här var hennes  
första anlöp till Helsingborgs Hamn.



God Jul
&

Gott Nytt År!
Tack för att vi har fått vara er logistikpartner i år!
Traditionsenligt ger vi en julgåva i form av stöd till  

Barncancerfonden, även i år genom ett guldsponsorskap med:
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